જીંદગી જીતવાની જડીબુટ્ટી. 


રા ફઇ, પે હ 
ઝરત 1સાપીડ શેયાળથ 
| તઝમીજ તપા મ [વખા | 


જતના” કાાઇસઇ.-૬૦૦૪, 


પગ ૦૮૨21 ન્બઝત્યલાત્તી ઉપે 


તમક ૯2૨૯-8૩? 1ર 
વર્મા  િ /૮0#.૪૩૩ 
ર 
ન 
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ગુજરાતી અપ્વૃત્તિઃ 


મી જીતવાની જડીબુટ્ટી 


મૂલ લેખક : 


ડેલ કારનેગી 


8.ઇ., 8.0.3., 1'.1.0ઉ.3., 1.11. 10. 
પ્રમુખ, ડેલ કારનેગી ઇન્કટીટયુટ એફ 
ઈકેકટીવ સ્પીર્કીંગ એન્ડ લ્રુમન રાલ્ેરાન્સ, 
૫૦ ઇસ્ટ ૪૨ સ્ત્રીટ,, ન્યુવાર્ક સીદી. 


ભાધાતર્‌કતા : 
સાકર્લાલ મગનલાલ કાપડિયા ( મધુકર ) 
“લોહીનો વેપાર”, “ધીખતો નવાલામુપીી ”, “મધુરાણી ”. 


“ગોરા”, “સ્વરાન્યને પ'થે ”', “અ'ધકાર્‌પર્‌ પ્રકાશ”, 
“1 0&01. ૪૦૫૫"૩ 1 0૫18 1'&1,” વિ. ના કર્તા 


ડી. બી. તારાપોરવાલા સન્સ એન્ડ કુંગ. 
૨૧૦, હોર્નખી રોડ, સુંખઈ. 


આકૃત્તિ 


તારીખ 
માર્ચ, ૧૯૩૯ 
ઓગસ્ટ, ૧૨૩૨ 
“્મેપ્રીલ, ૧૨૪૦ 


ભારતીય આશજૃત્તિ, 


સખ્યા 


૩,૦૦૦ 
૩,૦૦૦ 


૩,૦૦૦ 


આવૃત્તિ તારીખ સખ્યા 
૪. ઓકઢટોખર, ૧૯૪૦ ૩,૦૦૦ 
પુ. જાન્યુઆરી, ૧૯૪૬૫૬ ૬5,૦૦૦ 


જુન ૧૯૩૯ સુધીમાં આ પુસ્તકની અમેરીકન આબત્તિની ૧૨,૦૦,૦૦૦ 
થી વધુ નકલે। વેચાઈ ગઈ છે તેની વિગતે :-- 


આકયૃત્તિ 


ટ 


૪ રિ. “જ: ઝદ જ -૬#. જ 


૮9 ૮-9 ૮/9 ૮/9 9 /- ૮8 ૮-9 
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તારીખ 


ઓકટોખર, ૧૯૩૬ 
નવેમ્બર, ૧૯૩૬ 
નવેમ્બર, ૧5૩૬ 
નવેમ્બર, ૧૯૩૬ 
ડીસેમ્બર, ૧૯૩૬ 
ડીસેમ્બર, ૧૯૩૬ 


જાન્યુઆરી, ૧૯૩૭ 
જાન્યુઆરી, ૧૬૩૭ 
«નન્યુઆરી, ૧૯૩૭ 


ક્રેષ્રાઆરી, ૧૯૩૭ 
ક્રેષણ્રઆરી, ૧૬૯૩૭ 
ક્રેષ્ઠાઆરી, ૧૯૩૭ 
ફેણ્રઆરી, ૧૯૩૪૭ 
ફેષ્રૂાઆરી, ૧૯૩૭ 
માચ, ૧૯૩૭ 
માચ, ૧૬૩૭ 
એપ્રીલ, ૧૯૩૭ 





સખ્યા 
૩,૦૦૦ 
૩,૦૦૦ 
૪,૦૦૦ 
પ,૦૦૦ 
૫,૦૦૦ 
૨૦,૦૦૦ 
૨૫,૦૦૦ 
૨૫,૦૦૦ 
૨૭,૦૦૦ 
૨૫,૦૦૦ 
૨૧૫,૦૦૦ 
૩૫,૦૦૦ 
૨૧૫,૦૦૦ 
૨૮,૦૦૦ 
૨૫,૦૦૦ 
૨૫,૦૦૦ 
૨૫,૦૦૦ 


આપૃત્તિ તારીખ સખ્યા 
૧૮. એપ્રીલ, ૧૬૯૩૭ ર૨૮,૦૦૦ 
૧૯. એપ્રોલ, ૧૯૩૭ ૨૫,૦૦૦ 
૨૦ એપ્રીલ, ૧૯૩૭ ૨૫,૦૦૦ 
૨૧. મે, ૧૯૩૭ ૨૫,૦૦૦ 
૨૨. “ન, ૧૯૩૭ ૧૨૫,૦૦૦ 
૨૩. ઓગરટ, ૧૯૩૭ પૃ૦,૦૦૦ 
ર૪. ઓએઓગમટ, ૧૯૩૭ ૨૫,૦૦૦ 
૨૫. સપ્ટેમ્બર, ૧૯૩૭ ૨,૦૦૦ 
૨૬. ઓકટોખર, ૧૯૩૭ ૫૦,૦૦૦ 
ર૭ નવેમ્બર, ૧૬૩૭ ૫૦,૦૦૦ 
૨૮. નવેમ્બર, ૧૬૩૭ ૫૦,૦૦૦ 
ર૯ ડીસેમ્બર, ૧૯૩૭ ૫૦,૦૦૦ 
૩૦. ભન્યુઆરી, ૧૯૩૮ ૨૫,૦૦૦ 
૩૧. ફે આરી, ૧૧૯૩૮ ૨૧૫,૦૦૦ 
૩ર, માચ, ૧૬૩૮ ૨૫,૦૦૦ 
માર્ચ ૧૯૪૦ સુધી વેચાઅલી 

વધુ નકલો આરારે ૩,૬૦,૦૬૦ 


કુલ્લં ૧૨,૧૦,૦૦૦ 





સતાન... 


_ઇનઇ.“શાન૦૦-----ન૨-- ---૪----ન#--૧૪પ ળન 








મેસસ' ડી. બી. તારાપોરવાલા એન્ડ સન્‍્સતે માટે જાલ હોંરજ તારાપોરવાલાએ પ્રગટ કમુ” 
અતે મુંબઈમાં મઝમાંવમાં બૌટોશ ઈડીખા પ્રેસતા સુમિન્ટેન્ડ'ટ 
એચ. સી. શમાંએખે છાપ્યું. 


ખે બેલ 


“--૧૫૧૨૬૭ર-- 


હિંદના નામાંકિત પ્રકાશક મેસર્સ ડી. બી. તારાપોર્વાલાના 
માલીક મી. જલ હીરજી તારાપોરવાલાએ મી. ડેલ કારનેગીનું “11019 
૪૦ ઉ શિગરાવંડ હવે 11110100 100[01€'' નામનું પુસ્તક 
મને ગુજર્‌ાતી ભાષાંતર કરવા માટે સાંપવાની ૪૨૪ દર્શાવી ત્યારે પ્રથમ 
તો મતે આનાકાની થઈ, નવલકથાઓ અને ડું વાર્તાઓમાં રસ લેનાર 
ગુજરાતીઓને આ પ્રેરણાત્મક નિબ'ધ ગમશે કે કેમ તે વિષે મને શકા 
ઉત્પન્ન થઈ; પણુ પુમ્તક વાંચ્યા પછી મારા મનની સઘળી શ'કાએઓ 
પાણીમાંના ખુદખુદેોની પઠ અદશ્ય થઈ ગર્ધ. મારી ખાત્રી થઈ કે 
જવન જતવાના અને જીવનની સાથે જગત જતવાના નદ ભરચ માર્ગ 
મી. લ કાર્નેમીએ શોધી કાહ્યો છેં. આ પુસ્તકમાં એવા સાદા, સરલ 
અને તે સાથે સત્ય નિયમો સમનવવામાં આવ્યા છે કે જેના અમલથી 
કાઇ પણુ નરનારી પોતાના મનની સઘળી મુરાદો પાર્‌ પાડીને છજવનને 
ઉભ્નત, વિજયી, આન'દી અને સુખી બનાવવાને ભાગ્યશાળી થશે. 


ક 


મી. ન્નલ તારાપોર્વાલાએ મિત્ર ભાવે આ પુસ્તક તેયાર કરવામાં 
મને આપેલી કિમતી સલાહ માર તેમના આભાર માની વાંચનારને 
સ'પૃણ વિશ્ચાસ સાથે “જ'દગી જતવાની જડીખુટ્ટી ” ની નમ્ર ભેટ 
ધર્‌ છ. 


ન્નમે-જમશેદ અએકિસ, 
બેલાર્ હાઉસ, સાકર્લાલ મગનલાલ કાપડિયા. 
કોટ, સુ'બઈ. 


અનુક્રમણિકા. 


પાનું. 


કીતિ મેળવવાને ટ્રકો રસ્તા .. -.- -ન* «2 ૧ 
આ પુસ્તકની ઉત્પાત્તિ ફન ક ર કી *૦ વૈ 


વિભાગ ૧ લે. 


મકરણુઃ 
૧ લકટ્ટમી ચાંલ્લો કરવા આવે ત્યારે-- .. કં .* ર૭ 
ર લેને વશ કરવાનો મહાન ભેદ .. ી ,* ૪૦ 
૩ તમારે આખી દુનિયા સર કરવી છે ? પ “ક પૂર 
નવ ક્રિમતી સૂચનાખએ .. જ ન .* 559 

વિભાગ ૨ જે. 

ત્રંક્રણુઃ 
૧ ન્યાં જનઓ ત્યાં આવકાર મેળવવાની ચાવી .. ** 5૭ 
ર હાસ્યનું જાદુ .. ક ક ક *ક ઈ૦ 
૩ સ્મરણુ શકિતનું મૂલ્લ .. ક ક -- ૯૮ 
૪ લેને આકર્ષવાનો સરલ રસ્તો -.. ક ..- ૧૦૬ 
પ સામા માણુસને પ્રિય થવાની ચાવી .. ઝે --* ૧૧૮ 
૬ પ્રથમ દદિએ પ્રેમ ક ન ક ** વરર્‌ 


પ્‌ 


દ અનુક્રમણિકા 


વિભાગ ૩ જે. 
ત્રેકરણુઃ પાનું. 
૧ ક?%૦આનું મ્હો કાળું કરા .. ક કને "૦ ૧૪૧ 
ર દુશ્મન બનતા કેમ અટકાવવા? .. કહ 4%: ૧૪૮ 
૩ ભૂલને એકરાર હ કે ક *૦ ૧૬૧ 
૪ લેકેના દીલ જીતવાનું જાદુ... ..* -* -* ૧૬૯ 
પ સેક્રેટીસને ભેદ ક ડે 2 -* ૧૮૨ 
૬ સલામતીને માગે ર 5 ન -* ૧૮૮ 
૭ ખીન્ઓતને જશ લેવા રા .. ય ન ** વપ 
૮ સામા માણુસનું દષ્િબિદુ . . ર ર ** 2.૦૩ 
હ દરેક જણુતે જે ગમેતે .. ક ન *- ૨૦ 
૧૦ ખધાને મત ગમતી અપીલ .. જ ર .- ૨.૧૪ 
૧૧ નાટકી આકપણુ મ સ રે -* રે્‌ર્‌૦ 
૧૨ રામમખાણુ ઈલાજ ણુ ર કક "૦ રેર૪ 
વિભાગ ૪ થૈ. 

મ્રંકર્ણુઃ 
૧ મીઠે દપક ન ક જે ન કેફે “૨3૧ 
૨ ભૂલ બતાવવાની રીત મ પ ણ .. 2૨3૩૭ 
૩ તમારી પોતાની ભૂલો .. ક .. .- 2૩૯ 
૪ કોઇને હકમ ગમતો નથી .. ન ન "૦ ૨૪૩ 
પ કોને માડું લગાડશો નાંહે .. ણ મ -- ર૨૪૫ 
૬ પ્રશસાની જાદુઈ અસરં .. ફે મ *- ર૪૯ 
છ માન આપે -.. જ ક ક -- ર૫૪ 
૮ ભૂલ સુધારવાનો સરલ ઇલાજ ક 2 -- ર૨૫૮ 
૯ આપણું ધાયુ કરાવવાનો નુસખો .. જ ૦ ૨$૧ 
15 વિભાગ પ મે. યુ હ. 


ચમત્કારિક પત્રો ક મે મ પ ૦ ર્‌$૯ 


ઞકરણુઃ 


૧ 
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સંસારની હોળી 


તમારી પત્નીને ઉતારી પાડશે! નહિ 


અનુક્રમણિકા 


વિભાગ ૬ ડ્રો 


રોષ કાઢવાની મુરી આદત .. 


પત્નીની પ્રશ'સા 


નજવી વાત પર્‌ પ્યાન આપો 


વિનયી ખને 
જાતિય જ્ઞાન 
પ્રશ્નો 


વુ જી 


કીતિ મેળવવાને ટૂંકો રસ્તો. 





સર - નરસા 


જયા ન્નન્યુઆરીની શિયાળાની એક દડી રાતે ન્યુયોક ના હોટેલ 
પેન્સીલવેતીઆના ભવ્ય “ ળાલ-રૂમ માં અઢી હુન્નર નરનારીઓની 
ખીચોખીચ મેદની મળી હતી. એકેએક બેઠક પૂરાઇ ગઇ હતી. વિશાળ 
ખાલ્કની પણુ તરતજ ચીકાર થઈ ગઇ અને થેડીવાર પછી તે ઉભા 
રહેવાની જગ્યા પષુ રહી નહિ, હતાં આખા દિવસની હેજગારીથી કટા- 
ળેલા અને થાકેલા સે'કડા લેકે! તે રાતે દોહ કલાક સુધી ઉભા રહ્રા હતા. 
શા માટે? શું જેવા માટે ? 
કોઇ ફેશનનો તમાશે। જેવા ₹ 
છ દિવસની સાઇકલની શરત નીહાળવા ? 
કલાક ગેબલના નજરે।નજર દર્શન કરવા ? 
નહિ, એ લેકે ત્યાં એક અખબારતી નહેરતથી આકર્ષાઈને આવ્યા 
હતા. ખે દિવસ પહેલાના “ ન્યુયોક સન મ, એક આખા પાનાની 
ન્તહેર ખબર ૭૫૪ હતી, તેમાં ન્નહેર કરવામાં આવ્યું હતુ : 
તમારી આવક વધારે. 
અસરકારક ખોલતાં શીખે. 
નેતાગીરી માટે તેયાર થાએ।. 
જરીપુરાણી વાતો | હા, પણુ માતો યા ન માનો આ જહેર ખખબરના 
જવાબમાં દુતીઆના સોથી વધારે પચર'ગી શહેરમાં મ'દીના વખતમાં 
વ્‌ 


ર્‌ કીતિ મેળવવાને 


જ્યારે ૨૦ ટકા વસ્તી સરકારી રાહુતપર જવતી હતી ત્યારે અઢી હનર 
માણુસો। પોતાના ધરબાર છોડીને હોટલ પેન્સીલવેનીઆમાં દોડી આવ્યા હતા. 


અને યાદ રાખન્ને કે આ નાહેરાત કોઇ રે'જપે'જ છાપામાં નહિ 
પષુ શહેરના એક ઘણુંજ રૂઢી ચુસ્ત ( €૦1૫૩૦૪૭01૪૦ ) સાંજના 
અખબાર “ધી ન્યુયોક સન? માં પ્રગટ થઈ હતી અને તેનો જવાબ 
આપનારા લેકે વરસે ખે હુન્નરથી પચીસ હનનરની આવકવાળા ઉપલા 
આથિક વડના કારોબારીઓ, શેઠીઆઓ અને ધંધાદારી માણુસો। હતા. 


આ સ્્રી-પુરૂષા ““અસરકારક વક્તવ્ય અને વેપાર ધ'ધામાં લેકે 
પર્‌ લાગવગ ચલાવવા માટેના અભ્યાસ વગે?” નું પહેલું ભાષણુ સાંભળવા 
ભેગાં મળ્યાં હતાં, કે જે વર્ગે ડેલ કારતેગી પ્નસ્ટીટયુટ એક્‌ ઈફેકટીવ 
સ્પીકીંગ એન્ડ હ્યુમન રીલેક્ષન્સ તરફથી ચલાવવામાં આવતો હતો. 


આ અઢી છર નરનારીઓ ત્યાં શા માટે આવ્યાં હતાં ? 


વેપારી મ'દીને લીધે વધુ કેળવણી મેળવવાની જર્રીઆત 
જષાવાથી ? 


નહિ. ખાસ તેમ તો નહિ. કારણુ કરે છેલ્લાં ચોવીસ વર્ષથી ન્યુયોર્ક 
શહેરમાં દર્‌ વર્ષે ચીકાર પ્રેક્ષકા સમક્ષ આ વગો ચાલુ રહ્યા હતા. 
એ સમય દરમીયાન ડેલ કારનેગીએ પદર હુન્નર્થી વધારે વેપારી અને 
ધ'ધાદારી માણુસોને તાલીમ આપી કતી. વેસ્ટીંગ હાઉસ ધ્લેકટ્ટીક 
એન્ડ મેન્યુફેક્ચરીંગ કંપની, મેકમ્રો હીલ પખ્લીશીંગ કંપની, જીકલીન 
યુનીઅન- ગેસ કંપની, બ્રુકલીન ચેમ્બર એક્‌ કોમર્સ, અમેરિકન 
ઈનસ્ટીટયુટ ઓક ધ્લેકટ્રીકષ એન્જીનીઅર્સ અને ન્યુયોર્ક ટેલીફ્રીન કંપની 
જેવી ગ'નનવર, ગણુત્રી બાજ, અને જુના વિચારની સ'સ્થાએએ પણુ 
પાતાના સભાસદો રપને કારોબારીઓના લાભ માટે પોતાની ઓડીસોમાં 
આવા વર્ગો મારફતે તાલીમ અપાવી હતી. 


શાળા પાઠશાળા છોડ્યા પછી દશ યા વીસ વરસ ખાદ આ 
માણુસો આવી તાલીમ લેવા આવ્યા હતા એ હકીકત આપણી 
કેળવણીની પદ્દતિની ગ'ભીર ખામી બતાવી આષે છે. 


ફૂંકો રસ્તો ૩ 


આ પુખ્ત ઉમ્મરના નરનારીએ ખરેખર શ્રા માટે અભ્યાસ 
કરવા માગતા હતા ? આ એક અગત્યનો! સવાલ છે અને તેનો જવાબ 
મેળવવા માટે શીકાગોની યુનીવરસીટી, પ્રોઢ શિક્ષષુ (&તંપદ ટવૅખ૦&- 
પ010) માટેની અમેરિકન એસોસીએશન અને યુનાધ્ટેડ વાધ, એમ. 
સી. એ. શાળાઓએ સાથે મળીને તપાસ ચલાવી હતી જેતી પાછળ 
ખે વરસમાં ૨૫,૦૦૦ ડોલરનો ખર્ચ થયો હતો. 


આ તપાસ પરથી માલુમ પડ્યું હતું કે પ્રોટ નરનારીઓની મ્રુખ્ય 
કાળજી પોતાના આરોગ્ય માટેની હતી. આ તપાસ પરથી એ પણુ 
જખષાયું હતું કૈ તેઆની ખીજ કાળજ માનવ સમાગમ વધારવાની 
મકુશલતા મેળવવાની હતી$ તેઓ ખીન્ન માણુસો સાથે સારા સ'બ'ધ 
ન્નળવી તેઓ પર્‌ લાગવગ મેળવવાની કલા નણુવા માગતા હતા. 
તેઓ ન્નહેર વક્તા બનવા માગતા ન્હોતા તેમ તેઓ માનસશાસ્ સંબંધી 
ખડી બડી વાતા પણુ સાંભળવા માગતા ન્હોતા. તેઓને તો વેપાર- 
ધંધામાં, સમાજ વહેવારમાં અને ધરમાં તાત્કાલિક અમલમાં મૂજી 
શકાય તેવી સૂચનાઓ જેધતી હતી. 


“એમ ! પ્રૌઢ માણુસો આ શી'ખવા માગે છે ? ઠીક છે. સારી 
વાત છે.” તપાસ કરનારાઓએ વિચાર કર્યો: “તેએને એજ શીખવું 
હરે તો અમે લોકોને તે શીખવીશું.” 


અહિ એક ચીનાઈ ઉખ્યાણું હતું ! સેકડો વરસોથી ગ્રીક અને 
લેટીન તથા ઉંચા ગણિત શાસ્ત્ર વિષે વિઠ્તાભર્યા પુસ્તકો લખાયા 
હતા, તેમની લેકકોને ટચાકડી ભાર પણુ પરવા ન હતી. પણુ જે 
વિષયનું જ્ઞાન મેળવવાને લોકો વલખાં મારતાં હતાં, જે વિષયમાં 
રાહબરી મેળવવાને તેઆ જવ પટકી નાખતા હતા તે વિષે મસ મોટું 
મીંડું હતું ! 

એક અખખારની ન્નહેર ખરના જવાબમાં હોટલ પેન્સીલવેની- 
આના ભવ્ય “ખોલ-રૂમ” માં અઢી છુન્નર પ્રોઢ નરતારીઓ શા માટે 
ભેગાં થયાં હતાં તેના આ ખુલાસો! છે. આ લોકે શ્ચવાની શોધમાં હતા 
તે આ પરથી આખરે માલુમ પડે છે. 


૪ જીતિ મેળવવાને 


શાળા અને કોલેજ્નેમાં ચોપડાઓના થોથા વાંચીને તેઆ એમજ 
સમન્ત્યા હતા કે ધંધાદારી અને નાણુ પ્રકરણી કેતે મેળવવાની નદુઈ 
ચાવી જ્તાનમાંજ રહેલી છે. 


પણુ વેપાર્‌ ધંધામાં પડ્યા પછી થોડાજ વખતમાં તેઓની ભ્રમણા 
ભાંગી ન્નય છે. તેઓ એવા કેટલાક મોટા ફેતેહમંદ વેપારીએ જુએ 
છે % જેએપમાં ત્તાન ઉપરાંત સારી રીતે વાત કરવાની, લોકોને પોતાના 
વિચારના બનાવવાની અને તેઓને પોતાના વિચારો વેચવાની લાયકાત 
હોય છે. 

તેઓને તરતજ માલુમ પડે છે કે માણુસને વેપાર ધંધામાં 
આગેવાની મેળવવા માટે લેટીન ક્રિયાપદોની માહિતી અને હારવર્ડની 
ગો'ખણુપટ્ટી કરતાં વ્યક્તિત્ત અને વાત કરવાની છટા ધણી અગત્યની છે. 


“ ન્યુયોર્ક સન?''માંતી ન્નહેર ખબરમાં ખાત્રી આપવામાં આવી 
હુતી કે હોટેલ પેન્સીલવેનીઆમાંની સભા ધણી રસીલી થશે અને 
ખરેખર તે રસીલી હતી. 


આ અભ્યાસ વગૅમાં તાલીમ પામેલા અઢાર માણુસોને લાઉડ 
સ્પીકરની સામે ખડા કરવામાં આવ્યા હતા, જેમાંના પ'દરને પોતાની 
કહાણી રજુ કરવા માટે દરેકને ૭૫ સેકંડ આપવામાં આવી હતી. 
ફૂક્ત ૭૫ સેકંડમાં બધી વાત કરી નાખવાની હતી અને તે પછી 
પ્રમુખ ધ'ટી વગાડી ખીન્ન વક્તાને ખોલવાની કૂરમાસ કરતા હતા. 


વીજળીની ઝડપે કાર્યક્રમ ચાલવા લાગ્યો અને શ્રોતાઓ દોઢ 
કલાક સુધી આ તમારે ન્નેતા ઉભા રહ્યા ! 


અમેરિકાના વિધવિધ વેપાર-ધંધાના માણુસો વક્તાઓમાં હતા. 
એક “ચેઇન સ્ટોર નો કારભારી, એક ભડીઆર્‌, એક વેપારી મેડલને 
ગ્રમુખ, ખે ખબે'કરે, એક ત્રક વેચનાર, એક કેમીકલ વેચનાર, એક 
વીમાવાળા, એક ઈટતા કારખાનાઓતી મેડલીનેો સેક્રેટરી, એક હિસાબી 
કારકુન, એક દાંતના દાક્તર, એક શીલ્પી, એક વ્હીસ્કી વેચનાર, એક 
ખીસ્તી સાયંસનો ઉપદેશક, એક દવાનો દુકાનદાર જે અભ્યાસ કરવા 
ઇડીઆનેોપોાલીસથી ન્યુયોર્ક આવ્યો હતો અને એક વકીલ કે જે ત્રણુ 


ફૂકો રસ્તો પ 


મીનીટનું અગત્યનું ભાષણુ આપવાની લાયકાત મેળવવા ખાસ હવાનાથી 
આવ્યો હતો. 


પહેલા વકતાનુ' નામ પેત્રીક જે. ઓ હેર હતું. તે આયર્લડમાં 
જનમ્યા હતો. કૂક્ત ચાર વરસ નિશાળમાં અભ્યાસ કરી તે અમેરિકા 
આવ્યા હતો અને ત્યાં તેણે પહેલાં કારીગર (3000018100 ) તરીકે 
અને પછી શેર તરીકે કામ કર્યું હતું. 


૪૦ વરસતી ઉમ્મરે તેના બાલબગ્ચાં વધવાથી તેને વધારે પૈસાની 
જરૂર પડી. એટલે તેણું ઓટોમોબાઈલ ત્રકસ વેચવાની કોશેષ કરી: 
તેણે પોતે કખુલ કર્યું હતું, કે તે પોતાની ન્નતને હલક પંક્તિની સમજને 
(11040140197 ૦૦૩1૦%) પીડાતો હતો. આ કારણુસર કોઈ 
એઇ્ટીસમાં દાખલ થવા પહેલાં પૂરતી હિમત ભેગી કરવા માટે તે ડઝન 
વાર આમતેમ આંટા મારતો. તે સેલ્સમેન તરીકે એટલો બધો નિરાશ 
થઈ ગયો હતો કે તે કોઈ કારખાનામાં તોકરી કરવા જવાતો વિચાર 
કરતો હતો. એવામાં તેને “ અસરકારક વક્તવ્ય” ના ડેલ કારનેમીના 
વર્ગમાં ન્નેડાવાનુ' આમંત્રણુ કરનારે! પત્ર મળ્યો. 


તે એ વર્ગ માં ન્નેડાવા માગતો ન્હોતો. તેને ભય લાગ્યો કૅ યાં 
તેને અનેક કોલેજીઅનોના સમાગમમાં આવવું પડશે અને તેની ઢાલત 
ક્રટગી થઈ પડશે. 


તેની નિરાશ પત્નીએ તેને પેલા વર્ગમાં જેડાવાનો આગ્રહ કરતાં 
કશું: “પટ, તમને ત્યાં કંધક લાભ થશે., તમને એવા અભ્યાસની 
જરૂર છે.” તન્ત્યાં સભા મળવાની હતી ત્યાં તે ગયો અને રૂમમાં 
દાખલ થવા પહેલાં આત્મવિશ્રાસ મેળવવા માટે પાંચેક મીનીટ બાજુમાં 
ઉભે! રહ્યો. 

પહેલીવાર તેણે ખોલવાની કોશેષ કરી વારે ભયને લીધે તેને 
ચક્કર આવ્યા. જેમ જેમ વખત પસાર થતો ગયો તેમ તેમ તેને 
શ્રાતાઓઆનો ભય નાખુદ થતો ગયો અને થોડાજ વખતમાં તેને ભાષણુ 
કરતાં મઝા પડવા લાગી. જેમ શ્રોતાઓની સંખ્યા વધારે તેમ તેની 
મોજ પણુ વધવા લાગી. આ રીતે તેનો વ્યક્તિઓને ભય પણુ દૂર 
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થયો. તેના પોતાના ધરાકોથી તે ખ્હીતો હતો તે ખઓીક ઉડી ગઈ. 
તેની આવક રૂદકે ને ભુસકરે વધતી ગઈ અને આજ તે ન્યુયોર્ક શહેરનો 
અથગ સેલ્સમેન ગણાય છે. તે રાતે હોટલ પેન્સીલવેનીઆમાં અઢી 
હુજ્નર માણસોની સામે ઉભા રહી પેત્રીક ઓ હેરે પોતાના પરાક્રમની 
આનૈદી/ રમુજી વાત કરી; શ્રોતાઓ હસી હસીને ગાંડા થઈ ગયા. ધણા 
થોડા ધંધાદારી વક્તાઓ ભાગ્યેજ તેની બરાબરી કરી શક્યા હેત | 


ખીજ્ને વક્તા ગોડ મેયર, એક ખુટ્દો ખે'કર્‌ હતો. તેને અગીઆર 
બચ્ચાં હતાં. તેણે વર્ગમાં પહેલીવાર ખાલવાની કેશેષ કરી ત્યારે તેની 
જભ સીવાઈ ગઈ હતી. અચ્છી રીતે વાત કરનાર માણુસ કેવી રીતે 
નેતાગીરી મેળવી શકે છે તે આ માણુસના દાખલા પરથી માલુમ પડશે. 


તે વોલ સ્ત્રીટમાં કામ કરે છે અને પચીસ વરસથી તે ન્યુ જર્સીના 
કલીકફ્ટન શહેરમાં વસે છે. એ વરસે! દરમીયાન તેણે ન્નહેર્‌ જવનમાં કુઈ 
ભાગ લીધે ન હતો અને તે શહેરના પાંચસોથી વધુ માણુસોને પીછાનતો ન હતો. 


કાર્નેગી ધન્સ્ટીટયુટમાં જેડાયા પછી થોડા સમયમાં તેને તેના 
કરવેરાનું ખીલ મળ્યું અને તેમાંના અન્યાયી કરે! જ્નેઈને તે લાલપીળેોા 
ચઈ ગયો. સામાન્ય સૅન્નેગોમાં તે ધરમાં બેસીને ધુંઆકુ'આ કર્યા કરત 
અથવા પોતાના પાડાશીને ખીલ બતાવીને બખાળા કાઢત. પણુ તેમ 
કરવાને બદલે તે સીધો! શહેરની સભામાં ગયો અને જહેરમાં તેણે 
પોતાના પેટતી વરાળ બહાર કાઢી. 

આ ગુસ્સાભર્યા ભાષ્‌ૂણુને લીધે કલીફ્ટન (ન્યુ જર્સી ) ના શહેરી- 
ઓએ તેને ટાઉન કાઉન્સીલમાં ઉમેદવારી ફરવાની અરજ કરી એટલે 
અઠવાડીઆઓ સુધી એક પછી એક સભામાં જધ્તે તેણે મ્યુતીસીપાલીટીના 
ઉડાઉપણુાની સખત ઝાટકણી કાઢી. 


ચુંટણીમાં હપ ઉમેદવારોએ દરિકાાર્ઈ કરી હતી. ન્ન્યારે મતો 
ગણુવામાં આવ્યા ત્યારે ગોડફ્રે_ મેયર પહેલા નંબરે ચુંટાયલે ન્નહેર થયે।. 
નેતન્નેતામાં તે ૪૦ હજ્નરતી વસ્તીવાળા શહેરનો ન્નહેર પુરૂષ બની ગયે. 
રપ વરસમાં તેણે જેટલા મિત્રો બનાવ્યા હતા તેના કરતાં તેના ભાષણે।ને 
મ્રતાપે તેના મિત્રોની સંખ્યા ૮૦ ગણી વધી ગઈ. 


હેકર રસતો ૭ 


અને કાઉન્સીલર તરીકે તેને જે પગાર મળ્યો તે ચુંટણીમાં થયેલા 
તેના ખર્ચ પર્‌ એકક હ”નર્‌ ટકાના નદા જેટલો હતો 


ત્રીજો વકતા ખોરાક બનાવનારી એક મેરી પ્રેળ્નકિય મંડલીને 
વડો હતો. ડીરેકટરોની ખાર્ડની સભામાં ઉભા થઈ પોતાના વિચારો 
રજુ કરવામાં તેને કેટલી બધી મુશ્કેલી નડતી હતી તેનું તેણુ ખ્યાન કર્યુ. 


ખોલવાની કલા શીખવાથી ખે અજબ જેવાં પરિણામ આવ્યાં. 
તેને તેની મંડલીનો પ્રમુખ બનાવવામાં આવ્યો અને આ ઓખ્ધા પર 
આવવાથી આખા યુનાઇટેડ સ્ટેટસમાં અનેક સભ્રાઓઆમાં જાષણુ કરવાની 
તેને ફરજ પડી. તેના ભાષણુનો સારાંશ એસોસીએટેડ પ્રેસ તાર 
સારકતે ર્વાના કરતી અને તે આખા દેશના છાપાએઓ અને વેપારી 
માસિકામાં પ્રગટ થતા. 


વકતૃત્વ કલા શીખ્યા પછી ખે વરસમાં તેની કંપનીને તથા તેની 
બનાવટોને એવા મોટા પ્રમાણુમાં મકત ન્નહેરાત મળવા લાગી કે જેવી 
ન્નહેરાત ન્નહેર "ખબરો પાછળ અઢી લાખ ડોલર ખરચવાથી પણુ 
અગાઉ કદિ મળી ન હતી. આ વક્તાએ કખુલ કર્યું હતું કે અગાઉ 
લોઅર મેનહેટનના મોટા વેપારીઓને ટેલીફ્રોન કરી લંચ પર આમંત્રણુ 
કરતાં તે અચકાતો હતો પણુ તેના ભાષણુ।થી તેને જે જીતિ મળી હતી 
તેને લીધે હવે એજ માણુમો! તેને ટેલીફોન કરી લંચ માટે આમં- 
ત્રણુ કરી તેના વખત પર્‌ ત્રાપ મારવા માટે તેની મારી ચાહે છે ! 


છટાદાર બોલવાની કલા જીતિ મેળવવાને ટૂંકો રસ્તો છે. આ 
કલા માણુસને પ્રકાશમાં લાવે છે, તેને સામાન્ય પ્રન્નથી ઉંચે દરજ્જે 
આપે છે અને જે માણુસ %ટાદાર બોલી શકે છે તેને તેની ખરી 
લાયકાત કરતાં વધારે માન આપવામાં આવે છે. 


આજે આખા રેશમાં ગ્રોઢ શિક્ષણુતી પ્રનત્તિ ચાલી રહી છે અને 
આ ચળવળને નેતા ડેલ કાર્નેગી છે, કે જેણે કોઈ પણુ માણુસ કરતાં 
વધારે પ્રોહ માણુસોની વાત સાંભળી તેઓના દોષ સુધાર્યા છે. “માને 
યા ન શાનો ” (કેલા1૪૯ 10 ૦1 1100) નામના રીપલી ( 13121૦9 ) ના 
કાર્ટુન મુજબ ડેલ કારતેમીએ ૧૫૦,૦૦૦ ભ્ાષણાના અવલોકન કર્ય 
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છે. નને આ ગંન્નવર્‌ સંખ્યા સાંભળીને તમારાપર્‌ કંઈ અસર થતી નહિ 
હોય તો યાદ રાખને કે કાલંબસે અમેરિકાની શેંધ કર્યા પછી આજ 
સુધીમાં દરરોજ એક ભાષણુ તપાસવાનું માન ડેલ કારતેગીએ મેળવ્યું 
છે. ખીન્ન શખ્દોમાં ખોલીએ તો તેની સમક્ષ ભ્રાષણુ કરનારાએ એક 
પછી એક તેની સામે આવીને ફક્ત ત્રણુજ મીનીટ ખોલી નય તો પણુ 
રાત ને દિવસ એ ભાષણુ। સાંભળતાં એક આખું વરસ પસાર થઈ નય. 


મોલિક વિચાર (૦-ટ્ઠા1& 1૦૭) અને ધગધગતા ઉત્સાહથી 
એક ઇનસાન શું કરી શકે છે તે બતાવવા માટે ચઢતી પડતીથી ભરપૂર ડૅલ 
કારતેગીની કારકીર્દિનો સધળ। નરનારીઓએ અભ્યાસ કરવો જ્નેઈએ. 


આજે રોલતના ડુંગર ઉપર ખેસીને અમેરીકાની એક સોથી 
નામાંકીત વ્યક્તિ થઈ પડેલો ડેલ કારતેગી અમેરીકાનાં મીસુરી સ્ટેટના 
એક ગામમાં એક મીસ»ીન ખેડુતને ધેરે જનમ્યો હતો. તેનું ગામ રેલ્વે 
સ્ટેશનથી દશ માઈલ દુર હોવાથી તેણે પોતાની બાર વરસની ઉમર 
સુધી રસ્તાપર દોડતી એક મોટરકાર પણુ ન્નેઈ હતી નહી, જ્યારે આને 
૪૬ વરસની ઉમરે તે હૉંગકાંગથી હેમર્રેસ્ટ સુધી દુનીઆને ખુણેખુણુ। 
કૂરી વળ્યો છે, અને એક વખત તો તે લીટલ અમેરીકામાં એડમીર્લ 
ખીર્ડનું વડું મથક દક્ષિણુ છ્રુવથી જેટલું નજીક હતું તેના કરતાં પણુ તે 
ઉત્તર ધ્રુવ ( ૫૦૪8 701૦0) ની ધણે!જ નજદીક જઈ પુગ્યો હતે. 


એક વેળા જે ખેડુત છોકરો સ્્રોબેરીએ વીણુવા માટે કલાકના 
અઢી આના કમાવા માટે વલખાં મારતો હતો તેજ આજે તેના 
નસીબનું ચક્કર ફરી જવાથી એક મીનીટે એક ડોલર કમાય છે અને 
અમેરીકાના મોટા મોટા ધનાઢ્ય વેપારીએ, ઉધોગ-પતિએ તેમજ 
સાધારણુ કારકુનો જાહેરમાં પોતાના વિચારો આખેહુબ દર્શાવવાની કલા 
(27 ૦ કર્ા-૦%]01૪૦૩51૦1) તેની પાસેથી શીખવા મોટી મોટી ષી 
આપીને રિક્ષણુ લે છે | 


એક વેળા જે ગોવાળીયો ટે૨, ચરાવતા હતો અને પશ્ચિમ સાઉથ 
ડેક્રાટાની ઝાડીઓમાં રખડતો હતો તેણેજ પાછળથી લંડન જઘતે ના૦ 
પ્રિન્સ ઓક્‌ વેલ્સની માનવંત હાજરીમાં ન્નહેર ભાષણે। કર્યા હતા ! 


ફૂકો રસ્તો હ 


જે યુવાન ન્નહેર્માં ખોલવાની કોશેષ કરવા જતાં શરૂઆતમાં 
૭-૭ વખત સર્યામ નિષ્ફળ ગયો હતો તે પાછળથી મારો અંગત 
મેનેજર થયો હતો, અને મારી ફતેહ પણુ મોટે ભાગે ડેલ કારતેગીના 
શિક્ષણુને આભારી છે. 

જવાન કારનેગીને કેળવણી લેવા માટે ભારે જહેમત વેઠવી પડી 
હતી, કેમકે ઉત્તર પશ્ચિમ મીસુરીમાં આવેલા તેના પિતાના ખેતર પર 
કુદરત રૂઠી હતી. દર્‌ વરસે “ ૧૦૨?” નદિમાં રેલ આવવાથી પાક 
તણાઈ જતો. દર વરસે ન્નડા તગડા ડુક્કર બીમાર પડી 'ોલેરાથી મરણુ 
પામતા. ઢોર અને ખચ્ચરના બન્નર ભાવ ગગડી ગયા હતા અને ખે'ક 
ગીરોઃખતની મુદત પુરી થવાથી મીલકત વેચી નાખવાની ધમ૪ી 
આપતી હતી. 

તેના કમનસીબ માબાપ ખેતરમાંથી ધન મેળવતાં તો બાજુએ 
રહ્યાં પણુ ગુજરાન પુરતું ધાન પણુ બડી મુશ્ક્લીએજ પેદા કરી શકતાં 
હતાં. આખરે નાસીપાસ બનીને તેનાં કુટુંબે તે ખેતર વેચી નાખ્યું અને 
એક ખીજાં ખેતર વેરન્સબર્ગમાં ખરીદ્યું. આ ખેતરની નજદીકમાં 
સ્ટેટ ટીચર્સ 'કરાલેજ આવેલી હોવાથી જુવાન કારનેગીને તે કોલેજમાં 
ભણુવા માટે મુકવામાં આવ્યોઃ શહેરમાં દરરે।ાજ રહેવા ખાવા સાથેતે! 
રૂમ એક ડોલરમાં મળતો હતો પણુ કારનેગીને એ ખરચ પરવડતેો 
ન્હોતો તેથી તે ખેતરમાંજ રહો અને રે।જ ધેાડાપર સવાર થઈ ત્રણ 
માઈલની મજલ કાપી કાલેજમાં હાજરી આપવા લાગ્યો. 

તે ધેર જઇને ગાયનું દુધ દોાહતોા, લાકડાં ફ્ાડતો, ડુક્કરોને ખોરાક 
પાણી આપતો અને એક ઝુકફતા ઝાંક્તા ધાસતેલના દીવા આગળ ખેસીને 
કોલેજનું લેસન કરતે. 

મધરાતે તે બિછાને જતો ત્યારે ધડીઆળમાં ત્રણુ વાગ્યાના કાંટા 
પર અલારમ ગોઠવીનેજ સુતો. તેને પિતા ડયુરેક જર્સીના પાણીદાર 
ડુક્કર ઉછેરતો હતો અને શીયાળાની કકડતી ઠંડીમાં નાદાન ડુક્કર 
ઠંડીથી &રીને મરી જવાનો ભય હતો તેથી તે તેઓને ટોપલીમાં મૂકી, 
ગુણુપાટ ઓઢાડી રસોડામાંના સ્ટોવની પાછળ મૂકતો. રાતના ત્રણુ 
વાગે ડુક્કરના બાળકે પોતાની માતાને ધાવવા તેયાર થતા એટલે 


૧૦ કીર્તિ મેળવવાને! 


ત્રયુ વાગ્યાના અલારમ વાગતાંજ ડેલ કારનેગી પોતાના શરીર પરતું 
અન્નુસ ડ્રેકી દઈ ખીછાનાને ત્યાગ કરી ડુક્કરના બચ્ચાંઓએને તેઓની 
માદા પાસે લઈ જતો, તેએ! ધાવી રહે ત્યાં સુધી ત્યાં ઉભો રહેતો અને 
પછી તેઓને રાંધણીના ગરમ વાતાવરણુમાં મૂકી આવતો. 


સ્ટેટ ટીચર્સ કોલેજમાં બધા મળીને ખસે વિદ્યાર્થીઓ હતા અને 
ડેલ કારનેગી તેઓમાંના થોડાક ગરીબ છેકઝરાઓમાંના એક હતો 
ઝૂ જે ખાપડાઓ ગરીખબાધ્ને લીધે કોલેજવાળાં શહેરમાં રહી શકતા 
હતા નહી. પોતાની આવી ગરીબ અવસ્થાથી ડેલને બહુ શરમ 
ઉપજતી હતી. રોજ રાતે ઘેર જઇને ગાયનું દુધ દોહતાં અને 
ડુક્કરોને ખવાડતાં તે તદ્‌ન કૅટાળી ગયો હતો. તેનો કોટ કે જે તદન 
ફાટોતુટો હુતા અને પાટલુન કે જે ધણુાજ કૂંકા હતાં તે પહેરીને 
'ાલેજમાં જતાં તેનું સર શરમથી ઝુકી પડતું હતું. મનની આવી 
સ્થીતીને લીધે તે 1147091401403)7 ૦૦1૧1]૩1૦% નાં જબુન દરદથી પીડાવા 
લાગ્યો. જીવપર આવી જઈ ડકૅઈપણુ કરીને નામના મેળવવાનાં તેણે 
ફ્રાંફાં મારવા માંડ્યાં. તેણે ન્નેયું કે કોલેજમાં ચોક્ક્સ છોકરાએ બધાના 
ધણુાજ માનીતા હતા અને ત્રેફ્ેસરો પણુ તેએ ઉપર કુરબાન હતા. 
આ છોકરાઓ ખ»ુટબોલ અને ખેઝબોલ ર્‌મનારાએ તેમજ વાકચાતુરીની 
હરીફાઈમાં ઈનામો મેળવનારાઓ હતા. 


અંગબળની રમતોનો તેને ઝાઝો શેખ નહી હોવાથી જુવાન 
કારનેમીએ વાકચાતુરીની હરીફાઈમાં ઈનામો જીતી જઈ નામના મેળવવાને 
હરાવ કયો. તેણે આ માટે મહિનાઓ સુધી ભાષણો ભરડવા માંચ્યાં. 
ઘોડાપર્‌ ખેસીને કોલેજમાં જતાં અને કોલેજમાંથી વેરે પાછા ક્રતાં 
રસ્તામાં પણુ તેણે નહેરમાં છટાથી ખોલવાની પ્રેકટીસ કરવા માંડી; 
ગાયોને દોહતી વખતે પણુ તે અભિનય સાથે મોટે મોટે બરાડાએઓ 
પાડતો; જરા છુરસદ મળતાં ધાસની ગૅજીપર્‌ ચઢી જઈ ત્યાં દાણા 
ખાવા હારબંધ ખેઠેલાં કબુતરા આગળ હાથપગ હોજ૪ીને જાપાનીમ 
ઈમીગ્રેશન અટકાવવાની જરૂર વિષે ભાષણુ કરી તેઓને ગભરાવી 
મુકતો; ટુંકમાં ખાતાં પીતાં, ઉઠતાં, બેસતાં તેનાં મગજ ઉપર વાકચાતુરી 
અને વાકચાતુરીજ ભમ્યા કરતી. 


ટૂકારસ્તા ૨૨૦-૭૦૬ ૧ 


પણુ આટલી બધી ખંતીલી કેશેષો અને જહેમતો તાં તે 
આપડાને ફાળે અકેક પછી અકેક નિષ્ક્ળતાજ આવતી રહી. અઢાર 
વરસના મગરૂર અને લાગણીવશ (8૦1૧૭119૪૦ ) છે।કરાને આથી ઘણું 
લાગી આવ્યું અને પોતાની ચાલુ હારેધી નાસીપાસ બની જઈ 
એક વખત તો તેણું આપધાત કરવાનો વિચાર પણુ ૪ીધો પણુ પેલી 
કહેવત ““ 4/&૪૦010 1101[23 (13030, ૪110 1301૩2 €1૫૦118010૪૦૩ '””' 
છે તેમ ડેલનાં અત્યાર સુધી અડી ખેઠેલાં નસીખે એકદમ ઝૉંક 
ખાધી, ખદકે ચાલુ ખેતીલી કોરેોષાથી તેણે પોતે પોતાનું નસીબ ફ્રેરવી 
નાખ્યું--અને વાકચાતુરીની અકૅેક પછી અકેક હરીદ્ાાધમાં તે જીતતા જ 
ગચે!* કોલેજમાં નામના મેળવવાને તેનો અરમાન પુરેપુરો પાર પક્યો 
અને આત્મવિશ્વાસ (8૦11-૦૦101૦000) થી જત મેળવી તેણે દુનિયાને 
પુર્વાર્‌ કરી આપ્યું છે કે જ'દગીને મોટી નિષ્ફળતામાંથી મહાન 
કૂતેહુમાં ફેરવી નાખવાનું દરેક ઈન્સાનના પાતાના હાથમાંજ છે. 


કાલેજમાં જેર છોકરાંઓ અવારસુધી તેના તરક તુચ્ઠકારની નજરે 
જેતા હતા તેઓ હવે તેના મોટા પ્રશંસક બની ન્નહેરમાં ખોલવાની 
તાલીમ તેની પાસથી લેવા લાગ્યા. 

“ાલેજમાંથી ગ્રેડ્યુએટ થઘ્તે બાહેર પડતાં કારનેગીએ નેબ્રાસ્કા 
અને વાયોમીંગ મ્ટેટસમાં મોટા વજકાએ ધરાવતા કાઉબોામો અને 
રેનચસેને ટપાલ મારમક્‌તે કેળવણી આપનારા અભ્યાસ ક્રમે। ( €૦1”૪૯૩- 
0૦010૦110૦ ૦૦૫૪૬૦8 ) વેચવા માંડ્યા, પણુ અખુટ શક્તિ અને 
ઉલટ ધરાવવા છતાં એકવાર કૂરીથી નાસીપક્સી અને નિષ્ફળતા તેની 
સામે ડોળા ધુરકી રહી. આથી, તે એટલે બધા ખાટો થઈ ગયે કે 
ભર બપોરે એલાયંસમાંના હોટેલનાં પોતાના રૂમમાં જતે તે ડુસકે ડુસકે 
રડ્યો. પાછા કોલેજમાં જઈ ચઢતો અભ્યાસ કરવાની તેને પુષ્કળ 
હાસ હતી, પણુ પૈસાની તંગી અને ઉપરાચાપરી મળેલી નાસીપાસીને 
પરીણામે તે આટલી નાની ઉંમરમાંજ જ'દગીની લડતથી હારી 
ગયે, પણુ પાછું મન મકકમ કરી ઓમાહા સ્ટેટમાં જધ્ને પોતાનાં 
નસીબને પાસો અજમાવી ન્નેવાનો તેણું ઠરાવ કર્યોં. તેની પાસે રેલ્વે 
ટીજીટ ખરીદવાના પૈસા નહી હોવાથી એક ગુડસ ત્રેનમાં મુસાફરી 


૧ર ક/તિ મેળવવાને 


કરવાના બદલામાં ખે ડબ્બા ભરીને જંગલી વેડાએઓને ધાસ ચારે 
આપવાનું કામ તેણે માથે લીધું. દક્ષિયુ આમાહા સ્ટેટમાં જધ્નતે હવે 
તે એક સેલ્સમેન બન્યો અને આરમર એન્ડ કંપનીમાં ખેકન, ચરખી 
અને સાખુ વેચવાના કામપર રહ્યો. તેણે રેડ ઈડીયનો અને તદન 
જંગલી લેક્રોના મુલ્કામાં સેલ્સમેન તરીકેતો અનુભવ મેળવ્યો, કે જે 
દરમ્યાન સેંકડો માઈલની મંજલ તે ગુડસ ત્રેનમાં, સ્ટેજ કોચમાં 
અથવા ઘોડેસવારી કરીને કાપતો અને એવાં સુક્યાના હોટેલોમાં ઉતારા 
લેતો કે ન્યાં એરડાએ વચ્ચેના પાર્ટીશન તરીક ફકત ઝીણી મલમલના 
પડદાઓ ટાંગવામાં આવ્યા હતા. એમ છતાં તેણે પોતાનાં આ રખડ- 
પટીના કામમાં ભારે ઉલટ લઈ સેલ્સમેનશીપની ચોપડીએઓને। અભ્યાસ 
કરવા માંડ્યો અને રેડ ૪ડીયનો સાથ પોકર્‌ રમતાં રમતાં વેચેલા 
માલના પૈસા કેમ વસુલ કરવા તેનું કીમીયું ન્નણી લીધું. જ્યારે “કાઇ 
સ્ટોર્વાળો બેકન અને હેમ લઇને તેના પૈસા આપવાના અખાડા ફરી 
જતો, ત્યારે જુવાન ડેલ તેની દુકાનમાંથી એકાદ ડજન જ્નેડી શુઝ 
ઉંચ#ી જઈ તે રેલ્વેમાં કામ કરતાં માણુસોને સસ્તામાં વેચી નાખતે 
અને એ રીતે આર્મર્‌ એન્ડ કૈપનીને તેઓના પૈસા પહોંચાડતો. 

“ઘણીક વખત એક દિવસમાં તે ગુડસ ત્રેનમાં સો-સો માઈલિની 
મુસાફરી કરતો અને ગુડસ ત્રેન સ્ટેશનપર માલ ઉતારવા માટે થોભતી 
તે દરમ્યાન તે શહેરમાં દોડી જતો, વેપારીએ પાસેથી ઓરડરે। મેળવતે 
અને હાંફતા હુંફ્તો જઈ ને ચાલતી ત્રેતે પાછે ચઢી જતો. 

ખે વરસમાં ડેલ કતતેગીએ એક કમાણી વગરને। વિસ્તાર જે 
સાઉથ ઓમાહાના રહ વાહત માર્ગોમાં ર૫ મો। નંબર ધરાવતો હતો તેને 
પહેલા નંબર ઉપર લાવી મૃક્યો. “તમે અશક્ય કામ શક્ય કરી 
બતાવ્કું છે?” એમ કહીને આરમર એન્ડ કંપનીએ તેને પ્રમોશન 
આપવાની માગણી કરી પણુ તેણે તેનો ઈનકાર કરી નોકરીનું રાછનામું 
આપી દીધું. તે ન્યુયોર્ક ગયેો-અમેરિકન એકડેમી ઓક ડ્ામેટીક 
આર્ટસમાં અભ્યાસ કર્યોં. આ પછી 12013 બં ૬10 0170૫8 
નાટકમાં ડે૦ હાટલેનું પાત્ર તેતે મળ્યું, અને તે નાટક કુંપની સાથ 
ગામેગામ ફર્યો. 


ફૂક્રો રસ્તો ૧૩ 


એક બુથ યા એક ખેરીમોર્‌ બનવાની તેનામાં લાયકાત હતી નહી. 
તેણે પોતે પોતાની નબળાઈ પીછાણી લીધી. પેલા કહે તેમ “ભ્નાઈ 
ક્યાં તો ન્યાંના ત્યાં” ની માફક તે પાછે એક સેલ્સમેન બન્યો, પણુ 
હવે હેમ, ખેકન વેચવાને બદલે તે પેકાર્ડ મોટર કંપનીની મે!ટરકારે 
વેચવા લાગ્યો. મોટરકારતે! સેલ્સમેન બન્યો તો ખરે પણુ મોટરકારની 
સશાીનરીને। તેને કકો-ખખેોબી ખબર હતો નહી. વળી પોતાને 
અભ્યાસ આગળ વધારવા અને પોતાના કોલેજના દીવસોમાં જે 
ગચોપડીએ લખવાનાં તે ખુશ ખ્વાખા નેતા હતો તે ચોપડીઓ લખવા 
માટે તેને પુષ્કળ વખત ન્નેધ્તો હતો. આથી, આ નોકરી તેણે પોતેજ 
છોડી દીધી, અને દિવસે વાર્તાઓ તથા નવલ કયાએઓ લખીને અને 
રાતે નાઈટ સ્કુલમાં શિક્ષક તરીકે કામ બન્નવીને પોતાનું ગુજરાન 
ચલાવવાને। તેણે ઠરાવ કીધે. 


પણુ શીખવવું શું ? પોતાના કોલેજના અભ્યાસને વિચાર કરી 
ન્નેતાં તેને માલુમ પડ્યું કે કાલેજના બધા અભ્યાસક્રમો કરતાં ન્નહેરમાં 
છટાદાર ખોલવાની તેતી તાલીમથી તેને વધારે વિશ્વાસ, હિમ્મત, અને 
વેપાર ધંધામાં પડેલા માણસે! સાથે કામ પાડવાની શક્તિ મળ્યાં હતાં. 
આથી તેણે ન્યુયોર્કની વાઈ. એમ. સી. એ. ની શાળાઓમાં ધંધાદારી 
માણુસોને ન્નહેર્‌ વક્તવ્ય ૨ી'ખખવવાના વગો ચલાવવાની તેને એક તક 
આપવાની વિનંતી કરી. 


શું ? વેપારીઓને વક્તા બનાવવા |! ખેવકૂષ્દી | આવા અખતરા 
તેઓએ કરી ન્નેયા હતા અને તે નિષ્ફળ નીવડ્યા હતા. 


જ્યારે એક રાતના ખે ડોલસ પગાર આપવાની પણુ તેને ના 
પાડવામાં આવી ત્યારે તેણે નકા પર કમીશન લેવાની શરતે વર્ગો 
ચલાવવાનું કખૂલ કર્યું અને ત્રણુ વરસમાં પરિસ્થિતિ એવી આવી કે 
એજ માણુસો તેને એક રાતના બે ડોલર આપવાને બદલે કમીશનના 
ઘ્વોરણુપર ત્રીસ ડોલર આપવા લાગ્યા. 


આ વગે વધવા લાગ્યો. ખીજી વાઈ. એમ. સી. એ. ની 
રાળાઓએ આ વાત સાંભળી--ખીન્ન શહેરોમાં તેની ખ્યાતિ પથરાઈ. 


૧૪ કીતિ મેળવવાને 


થોડા વખતમાં ન્યુયોર્ક, જ્રીલાડેલપ્રીઆ, બાલ્ટીમોર અને પાછળથી લંડન 
અને પેરીસમાં ડેલ કારનેગીની કીતિ પ્રસરી ગઈ. તેના વર્ગમાં આવતા 
વેપારીઓ માટે બધી વાંચનમાલા નકામી અને અવહેવારૂ હતી. પણુ 
તેથી તે હિમ્મત હારી ગયો નહિ. તેણે “00 309 થ415 હ્યાવં 
1111064001૪ 4013 113 4િપકા111૦35 ” નામતું પુસ્તક તેયાર કર્યું. 
આજે એ પુસ્તક સધળી વાઈ. એમ. સી. એ. ની શાળાઓ, તથા 
અમેરિકન ખે'કસે એસોસીએશન અને નેશનલ ક્રેડીટ મેન્સ એસોસીએશનનું 
સત્તાવાર સ્વીકારાયલું પુસ્તક છે. 


આજે ન્યુયોર્ક શહેરમાં આવેલી બાવીસ કોલેજે અને યુનીવર્સીટી- 
ઓના નહેર વક્તન્યના વર્ગોમાં જેટલા માણેસો જય છે તેના કરતાં ડેલ 
કાર્નેગી પાસે તાલીમ લેવાને વધારે સંખ્યામાં પ્રોઠ માણુસેો આવે છે. 


ડેલ કારનેગી કહે છે કે કોઈ પણુ માણુસ તે દિવાનો થઈ નય 
છે ત્યારે વાત કરી શકે છે. તે કહે છે કે તમે કોઈ માણુસના જડબામાં 
નેરથી મૂક્કો મારી તેને જમીનપર્‌ ગબડાવી પાડશે તો તે વીલીઅમ 
ખ્રીયાંને પણુ ૭ક્કડ ખવાડે એવી છટા અને આવેશથી ખોલવા માંકશે. 
તે દાવો કરે છે કે જે માણુસના જીગરમાં વિચારે નાચકૂદ કરી રહા 
હોય એવે કેઈ પણુ માણુસ નહેરમાં છટાદાર રીતે ખાલી શકે છે. 


અ 


તે કહે છે કે આત્મવિશ્વાસ ખીલવવાનો રસ્તો જે કામનો તમને 
ડર લાગતા હોય તે કામ કરીને વિજયી અનુભવે! મેળવવાનો છે. 
આથી તે દરેક માણુસને પોતાના વગમાં ખોલવાની કરજ પાડે છે. 
શ્રેતાએ સહાનુભૂતિવાળા હોય છે કમ કે બધા એકજ નાવના મુસાફરે 
હોય છે અને ચાલુ 'કોશેષથી તેઓ એવી હિમ્મત, વિશ્વાસ અને ઉત્સાહ 
મેળવે છે કે જે ગુણા તેએની ખાનગી વાતચીતમાં પણુ આપોઆપ 
દાખલ થઈ ન્નય જે. 


ડેલ કારનેગી તમને કહેશે કે તેણે આટલા બધા વરસોથી ન્નહેર 
વક્તવ્યની તાલીમ આપીને પોતાનું ગુજરાન કર્યું નથી. એ તો એક 
સામાન્ય વાત છે. તેનો દાવો એ છે કે તેનું મુખ્ય કામ લેકેને 
તેઓના ભ્ય પર વિજયી બનાવી તેઓની હિમ્મતનો વિકાસ કરવાનું છે. 


ટૂક્રો રસ્તે ૧૫ 


શરૂઆતમાં તેણે નનહેર વકતવ્યનો વગે ચલાવવાનોજ વિચાર રાખ્યા 
હતો, પણુ તેના વિધ્યાર્થીઓ વેપારી અને ધંધાદારી માણુસો હતા. 
ધણા જણું ૩૦ વરસથી કેઈ અભ્યાસ વગેમાં પગ પણુ મૂક્યો ન હતો. 
ધણુ! જણા હફતાથી [દી આપતા હતા. તેઓને તાત્કાલિક પરિણામ 
ન્નેપ્તું હતું. તેઓ ખીજ દિવસથીજ વેપારીએ અને લેક સમુહ સાથે 
૭ટાદાર્‌ વાત કરીને લાભ મેળવવાને આતુર હતા. 


આથી ડેલ કારનેગીને ઝડપી અને વહેવારૂ બનવાની ફરજ પડી. 
પરીણામે તેણે તાલીમ આપવાની એક એવી અનુપમ રૂઢી શેધી કહાડી 
છે, કે જેમાં ન્નહેરમાં બોલવાની કલા સાથ સેલ્સમેનશીપ, માણુસાઈ 
સંબંધા (10310811 “ંદ્ર€ા01ક ) અને વહેવાર માનસશાસ્ત્ર 
(80001૦૧ 031011010૪7) તું અજબ નેવું નનેડાણુ કરવામાં 
આવેલું છે. 

તે કોઈપણુ કાયદા કાનુનતે યા નિયમોનો ગુલામ નહિ હોવાથી 
આનંદકારી, વહેવારૂ અને ખરેખર! ઉપયોગી અભ્યાસક્રમ ખીલવી શક્યો છે. 


જ્યારે વર્ગો પૂરા થાય છે ત્યારે આ માણુસો પોતાની કલખેો 
સ્થાપીને વરસો સુધી દર પખવાડીએ ભેગા મળે છે. ફજીલાડેલ્દીઆમાં 
૧૯ માણુસોનો એક સમુહ ૧૭ વરસથી દર મહિને ખે વાર્‌ નિયમિત 
મળ્યા કરે છે. ધણી વાર્‌ આ વર્ગોમાં હાજરી આપવા માટે કેટલાક 
માણુસો પચાસ યા સો માઇલ મેટરની મુસાફરી કરે છે. એક વિધ્યાર્થી 
દર અઠવાડીયે શીકાગોથી ન્યુયોકે જતો હતે. 


હારવર્ડ યુનીવરસીટીવાળા પ્રેફ્રેસર વીલીયમ જેમ્સના જણાવવા મુજબ 
“11 8007880 11818 વૈંટ૪રાં0૩૩ ૦11 ધ્લા1 ૦7 ૦૦11 04 
પ્ંક 18001 1101૫ 80113)7 ” (યાને “એક સાધારણુ માણુસ 
પોતાની ગુપ્ત માનસિક શક્તિ સંકડે ફક્ત દશ ટકા જેટલીજ ખીલવે 
છે.”) પણુ ડેલ કારનેગીએ ધંધાદારી પુરૂષો તેમજ સ્ત્રીઓને તેઓની 
છુપી શક્તિઓ ખીલવવામાં મદદ કરીને પ્રોઢ શિક્ષણ ( પ1 લ્વૅપ ૦8- 
1011) માં એક તદ્‌ન નવી, વહેવારૂ અને ઉપયોગી રટી હસ્તીમાં 
આણી છે. 


આ પુસ્તકની ઉત્પત્તિ. 
---તવ્્્નન૦5૩૦૭---- 


છેલ્લા પાંત્રીસ વર્ષામાં અમેરિકાની પુસ્તક પ્રકાશક પેઢીએએ 
નદા જૂદા વિષયોના ખે લાખથી વધારે પુસ્તકો છપાવીને પ્રગટ કર્યા 
છે. આ પુસ્તકોનો મોટા ભ્રાગ તદન રસહીન છે અને ધણા પુસ્તકોમાં 
નાણુ! પ્રકરણી નજરે ખોટ આવી છે. દુનિયાની એક મોટી પ્રકાશન 
પેઢીના વડાએ થોડા વખત પર મારી આગળ એકરાર કર્યો હતો કે, 
પચાસ વષાના પુસ્તક પ્રકાશનના અનુભવ પછી પણુ તેની કૅપની 
તરફથી પ્રગટ થતા આઠ પુસ્તકામાંતા સાત પુસ્તકોમાં ખોટ ન્નય છે. 


નને એમ હોય તો મે' એક વધુ પુસ્તક લખવાની ઉષ્ધતાઇ શા 
મારે કરી? અને મે' પુસ્તક લખ્યુ તો લખ્યું પણુ તે વાંચવાની કડા- 
ફૂટમાં તમારે શા માટે ઉતરવું જ્ેધ્એ ? 


આ ખેઉ સવાલો વાજખી છે અને હું તેના જવાબ આપવાનો 
ત્રયાસ કરીશ. 


૧૬૧૨ મા સાલથી વેપારી અને ધ'ધ્્રદારી નરનારીઓ માટે 
ન્યુયાર્કમાં હું અભ્યાસ વગો ચલાવું છું. શરૂઆતમાં મે' ફક્ત 
છટાદાર ખોલતાં શીખવવાના વગૌી ચલાવ્યા હતા. વહેવાર્‌ અનુભવથી 
પ્રોહ નરનારીએ પોતાની મેળે તાત્કાલિક વિચાર કરીને વેપારીઓ 
સાથેની મુલાકાતમાં અથવા સમુહ સમક્ષ પોતાના વિચારે વધારે 
સ્પણતા, હિમ્મત અને અસરકારક રીતે રજુ કરી શકે તે માટે હું તેઓને 
તાલીમ આપતો હતો- 


પણુ ધીમે ધીમે વખત પસાર યતાં મને માલુમ પડ્યું કે પ્રોહ 
નરનારીઓને છટાદાર ખોલતા શી'"ખવવાની અસત જરૂર હતી, પણુ તેના 
ર્‌ ૧૭ 


૧૮ આ પુસ્તકની ઉત્પત્તિ 


કરતાં પણુ લેકેને રજીદા ધ'ધાદારી અને સામાજીક વહેવારમાં એક ખીન્ન 
સાથેનો સ'બ'ધ વધારવાની સુંદર્‌ કલા શીખવવાની વધારે જરૂર્‌ હતી. 


ધીમે ધીમે મને એ વાતનું પણુ ભાન થયું કે, મારે પોતાને પણુ 
આવી તાલીમ લેવાની જરૂર હતી. ભૂતકાળ પર નજર ડ્રૅ"કતા મારી 
પોતાની ખામીઓ અને ખીન્નએનુ' દષ્ધિબિદુ સમજવાના મારા અજ્ઞાન 
માટે મને આશ્ચર્ય. ઉપજે છે. વીસ વરસ પહેલાં આવું પુસ્તક કોઈએ 
મારા હાથમાં મૂક્યું હોત તો તે મને કેવું આશિર્વાદ રૂપ થઈ પડત | 


લોકો સાથે કામ પાડવાનો સવાલ, ખસુસ કરીને નને તમે વેપારી 
હા તો, સાથી મોટો સવાલ છે. તે સાથે તમે હિસાબી કારકુન, ધરધણી- 
આણી, શીલ્પી યા એન્જનીઅર હો તો પણુ આ સવાલ તમારી 
મોટામાં મોટી મુશ્કેલી છે. થોડા વરસ પહેલાં કાર્નેગી ક્રાઉન્ડેશનના 
આશરા નીચે' થયલી તપાસ અને શેધખોાળ દરમીયાન એક ધણીજ 
અગથની ખીના માલુમ પડી હતી; તેતે પાછળથી કારનેગી ધનિસ્ટીટયુટ 
એક્‌ ટેકનોલોજના વધુ અભ્યાસથી ટેકો મળ્યો હતો. આ તપાસ- 
પરથી માલુમ પડ્યું હતું કે એન્જનીઅરીંગ જેવા ટેકનીકલ વિષયમાં 
પણુ એક માણુસની નાણાં પ્રકરણી ફેતેઠ ફેક્ત ૧૫ ટકા તેના ટેકતીકલ 
સાનને આભારી હોય છે ન્ત્યારે ૮૫ ટકા કતેઠ તેના વ્યકિતત્વ અને 
લોકોની દોરવણી કરવાની કુશળતાને આભારી હોય છે. 

ધણા વર્ષા સુધી દર વરસે ઠીલાડેલ(રીઆતી એન્જતીઅસ 
કલબ અને અમેરિકન પ્નસ્ટીટ્યુટ એક્‌ ઉલેકત્રીકલ એન્જનીઅર્સના 
ન્યુયોક ચેપટર માટે કેળવણીના વર્ગો મેં ચલાવ્યા હતા. મારા વગમાંથી 
૧૫૦૦ થી વધારે એન્જનીઅરે તાલીમ લઈ બહાર પડ્યા હતા. તેઓ 
મારા વર્ગમાં આવ્યા હતા, કારણુ કે વર્ષાના અનુભવ અતે અવલોકનપરથી 
તેઓ નણી શકયા હતા કે એન્જનીઅરીંગના ક્ષેત્રમાં એન્જનીઅરીંગનું 
સાંથી વધારે સાન ધરાવનાર માણુસો સૌથી વધારે પૈસા કમાતા ન 
થતા. દાખલા તરિકે એન્ઝનીઅરીંગ એકાઉન્ટન્સી, આર્કીટેકચર્‌ અથવા 
ખીન્ન કોઈ પણુ ધ'ધાની ટેકનીકલ લાયકાત ધરાવનાર માણુસ અઠવાડિયે 
પચીસથી પચાસ ડેોલરતો પગાર મેળવી શકે છે. આવા માણુસા 
ખનરમાં ઉભરાઈ ન્નય છે પણુ જે માણુસમાં ટેકનીકલ ત્તાન ઉપરાંત 


આ પુસ્તકની ઉત્પત્તિ ૧૯ 


પોતાના વિચારે દર્શાવવાની, બીન્ન માણુસોને દોરવાની અને તેઓમાં 
ઉત્સાહ પેદા કરવાની શક્તિ હોય તે માણુસ કમાણી કરવામાં મોખરે 
ઉભો રહે છે. 


નેન ડી. રેકફેલરે પોતાની ભર જુવાનીમાં મેથ્યુ સી. ખુશને 
કહ્યુ' હતું કે, “લેકે સાથે કામ પાડવાની શકિત ખાંડ અને કોષના 
જેવીજ ખરીદવા લાયક વસ્તુ છે અને એ શક્તિ માટે હું દુનિયાની 
કાઈ પણુ ચીજ કરતાં વધારે પૈસા આપીશ.” 


દુનિયામાંની આ સૌથી કિમતી લાયકાત ખીલવવાના વગો 
દરેક કોલેજે ચલાવવા ભ્વેઈ એ એમ તમને નથી લાગતું? પણુ પ્રોઢ 
નરનારીઓને આવી વહેવારૂ તાલીમ આપનારો એક પણુ વગ આ 
પુસ્તક લખાયુ યાં સુધી કેઈ પણુ કોલેજમાં હસ્તીમાં હોવાની મને 
ખબર્‌ મળી નથી. 


શીંકાગો યુનીવર્સીટી અને યુનાઇટેડ વાધ. એમ. સી. એ. શાળા- 
એએ પ્રોહ નરનારીઓ ખરેખર શું શીખવા માગે છે તે નષ્ઠી કરવા 
માટે તપાસ ચલાવી હતી. આ તપાસ પાછળ ખે વરસમાં ૨૫,૦૦૦ 
ડોલરનો ખર્ચ થયે હતો. છેલ્લી તપાસ કનેકટીકટ સ્ટેટના મેરીડન 
શહેરમાં કરવામાં આવી હતી. આ શહેર એક નમુનેદાર અમેરિકન 
શહેર છે. મેરીડનના દરેક પ્રોઠ નરનારીની મુલાકાત લઈ દરેકને ૧૪૬ 
સવાલોના જવાબ આપવાની વિન'તી કરવામાં આવી ઢ્તી અને એ 
સવાલો કયા હતા? તમારે વેપાર ધ'ધા શે 9 ? તમારી કેળવણી ? 
તમારો નવરાશને વખત તમે કેવી રીતે ગાળા છે? તમારી આવક 
કેટલી છે ? તમને શાના શેખ (10000) છે ? તમારી મહત્વાકાંક્ષા શી? 
તમારી મુશ્કેલીઓ શા છે ? તમને કયા વિષયના અભ્યાસમાં અય'ત 
રસ પડે છે? વિ. ની તપાસ પરથી માલુમ પજ્ચું હતું કે દરેક પ્રોઢ 
નરનારીને પોતાની ત'દુરસ્તીની સૌથી વધારે કાળજી હતી. તેએની 
ખીજ કાળજી લે[કામાં રસ લેવાની--કલેકોના દીલ સમજવાની--તેઓ 
સાથેનો સહવાસ મીઠે! બનાવવાની અને તેઓને પોતાના વિચારના 
બનાવવાની હતી. 


ર૨૦ આખા પુસ્તકની ઉત્પત્તિ 


આ પરથી તપાસ કરનારી કમીટીએ મેરીડનના પ્રોહ નરનારીઓ 
માટે આવો અભ્યાસ વર્ગ ચલાવવાનો ઠરાવ કચૌ. તેણે આ સવાલ 
વિષે વહેવારૂ પુસ્તકની પ"ખ'તીલી શોધ કરી પણુ તેને એવું એક પણુ 
પુસ્તક મળ્યું નહિ. આખરે કમીટીએ ગ્રોઢ શિક્ષણુ વિષે દુનિયામાં 
સત્તા સમાન ગણાતા એક કેળવણીકારને આવા પુસ્તકની હસ્તી વિષે 
પુછપરછ કરી. તેણે જવાબ આપ્યોઃ “નહિ. પ્રૌઢ નરનારીઓને શું 
ન્નેધ્એ છે તે હું ન્નણું છું; પણુ તેઓને ન્નેઈતું પુસ્તક કદી લખાયું નથી.?' 

અનુભવપરથી હું ન્નણું છુ' કે આ વાત ખરી હતી કારણુ કે 
માનવ સમાગમ વિષેના વહેવારૂ અને કાર્યસાધક પુસ્તકની હું પણુ 
વરસે! થયાં તપાસ કરી રશ્વો હતો. 


આવું કેઈ પુસ્તક હસ્તીમાં નહિ હોવાથી મારા વર્ગો માટે મે' 
એક પુસ્તક લખવાની કેોશેષ કરી અને તે આ રહ્યું! મને આશા છે 
કે તે તમને ગમી જશે. 


આ પુસ્તક તેયાર કરવા માટે આ વિષય પર લખાયેલા ખધા 
લખાણો મે' વાંચ્યા છે. ડોરેથી ડીક્ષથી માંડીને હૂટાછેડાની અદાલતોના 
રેકર્ડો, પેરન્ટસ મેગેઝીન, પ્રોફેસર ઓવરરત્રીટ, ઓલ્ડ એડલર અને 
વીલીઅમ જેમ્સના લેખા મે' અવલોકયા છે. તે ઉપરાંત જે પુસ્તકો 
મારી નજરે પડ્યા ન હોય તે લાયબ્રેરીએમાં જપ્ને વાંચવા માટે મે 
એક કેળવાયલા સ'શેધકને દોઢ વરસ સુધી નોકરીએ રાખ્યો હતો 
અને તેણે માનસશાસ્ત્ર સ'બ'ધીના જરીપુરાણા લેખો, માસિકામાંનાં 
સેકડો લેખો, અસ'ખ્ય ' જન્મશૃતાંતો, વિગેરે વાંચીને સધળા યુગના 
સહા પુરૂષોએ લેકે સાથે કેવી રીતે કામ પાશ્ચં હતું તે શોધી કાઢયુ 
હતું. અમે સધળા યુગોાના મહાપુરૂષાના જીવનભૃતાંતો વાંચી નાખ્યા-- 
અમે જુલીઅસ સીઝરથી માંડીને થોમસ એડીસન સુધીના મહાન 
નેતાઓના જવનની કહાણીઓએ વાંચી. મને યાદ છે કે ફ્કત થીગડેર 
રૂઝવેલ્ટના જવનનાજ સોથી વધારે પુસ્તકો અમે વાંચ્યા હતા. મિત્રો 
જીતવા અને લેકેોપર લાગવગ વધારવા માટે દરેક જમાનાના કોઈ પણુ 
માણુસે અમલમાં મૂકેલા વહેવારૂ વિચારે નણુવા માટે સમય, શક્તિ 
અને નાણાની જરા પણુ વાણુ ન કરવાને અમે નિશ્ચય કર્યો હતે. 
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મે* જતે ઝુડીબ'ધ વિજયી માણુસા--જગવિખ્યાત માણુસોની 
મુલાકાત લીધી હતી. મારકોતી, ડ્રૅ'કલીન ડી. રૂઝવેલ્ટ, ઓવન ડી. યગ, 
કલાર્ક ગેબલ, મેરી પીકર્ફર્ડ, માર્ટીન ન્નેન્સન, વિગેરેની મુલાકાત લખષ્ને 
તેઓએ માનવ સ'બ'ધમાં વાપરેલી કલા ન્નણુવાની મે' કોશેષ કરી હતી. 


આ બધા સાધનોપરથી મેં એક ટૂકુ' ભાષણુ તેયાર કર્યું, “ મિત્રે 
ઉમ જીતવા અને લેકોપર્‌ કેમ છાપ પાડવી ?” એવું એ ભાષણુનું મથાળું 
હેતું. એ ભાષણુ અસલમાં ટૂમકુ' હતું પણુ હવે તે લાંગુ' થયું છે અને 
તે વાંચતાં દાઢ કલાક લાગે છે. ન્યુયોર્કના કારનેગી ઈનેસ્ટીટયુટના 
અભ્યાસ વર્ગૌમાં વરસો સુધી મે' પ્રોહ નરનારીએ સમક્ષ આ ભાષણુ 
રજુ કર્યું હતું. 

તેઓને આ ભાષણુ સંભળાવી તેઓના વેપારી અને સામાજીક 
વહેવારમાં તેની કસોટી કરી મારા વર્ગમાં આવી તેઓના અનુભવો અને 
પરિણામો જણાવવાની મે અરજ કરી હતી. કેવી રસીલી ફેરજ | 
માનવ સ'બ'ધ સુધારવાની જગત્ની આ પહેલી પ્રયોગશાળામાં, સ્વસુધારણુ 
(કર્લાઈ 110][2₹0101100111) માટે આતુર નરનારીઓને આ કામ કરતાં 
ખૂબજ આનંદ થાય તે સ્વભાવિક હતું. 


સામાન્ય રીતે પુસ્તકો લખાય છે તેમ આ પુસ્તક લખાયું ન હતું. 
એક બાળક મોઢું થાય છે તેમ આ પુસ્તક પણુ ૬”નરે ગ્રોહ નર- 
નારીઓના અનુભવોની પ્રયોગશાળામાં વિકસિત થયું છે. 


વરસો! પહેલાં એક નાના પોજ કા્ડે જેટલા કાર્ડપર અમારા નિયમો 
છાપીને મેં શરૂઆત કરી હતી. ખીજે વરસે કાર્ડ જરા મોટા થયો, પછી 
એક પત્રિકા (1€&41€ધ1) અને પછી પુસ્તિકાઓ (00૦૦4૬1213) ની 
હારમાલાઓ છપાઈ અને હુવે પદર વરસના અખતરા અને શોધખોળ 
પછી આ પુસ્તક બહાર પડે છે. 


અત્રે રજુ થયલા નિયમો ખાલી સિષ્ધાંતા યા કલ્પના નથી. 
એ નિયમો નદુ જેવું કામ આપે છે. કદાચ આ વાત માનવા જેવી 
લાગશે નહિ પણુ આ નિયમોના અમલથી મે' ધણુ! માણુસોનાં જીવન 
સદંતર બદલાઈ ગયલાં ન્નેયાં છે. 


૨૨ શ્મા પુસ્તકની ઉત્પત્તિ 


દાખલા તરીકે ૩૧૪ નેકર રાખનાર એક માણુસ ગયા વરસમાં 
મારા વર્ગમાં ન્નેડાયા હતો. વરસે! સુધી અવિચારીપણે તેશે પોતાના 
નોકરેના દોષ કાઢવાની અને તેઓને જરા જરા વારમાં ધમકાવવાની 
આદત ચાલુ રાખી હતી. માયાળુ શબ્દ યા ઉત્તેજન કે કદર્સનાશી તે 
સમજતોાજ ન હતો. આ પુસ્તકમાં ચર્ચેલા સિ"્ધાંતોના અભ્યાસ કર્યા 
પછી આ માલીકે પોતાના જીવનની પ્રીલસુષ્ટી સદંતર બદલી નાખી. 
પરિણામે તેના નોકરે।માં નવી વક્નાદારી, નવો ઉત્સાડુ અને એકત્રપણે 
કામ કરવાને નવો જુસ્સો પેદા થયાં. ૩૧૪ દુશ્મનો ૩૧૪ મિત્રોમાં 
ફેરવાઈ ગયા. મારા વર્ગ સંમક્ષ તેણે મગરૂરીથી કહ્યું હતું: “ અગાઉ 
હું મારા ખાતામાંથી પસાર થતો લારે કોઈ મને સલામ કરવું નહિ. 
મને આવતો ન્નેધ્ને મારા નોકરો મ્હો ફેરવી નાખતા. પણુ હવે તેઓ 
ખધા મારા દોસ્તો થયા છે અને મારો દરવાન પણુ મતે મારે નામે 
ખોલાવી મારી સાથેની ધરવટ ખતાવે છે.'” 


આ માણુસ ઢવે વધારે નફે। અને વધારે નવરાશ મેળવે છે અને 
વધુ અગજયની વાત એ છે કે તેના ધ'ધા વેપાર અને ધરસ'સારમાં તે 
વધારે સુખી થયે છે. 


આ સિષ્ધાંતાના અમલથી અસ”ખ્ય સેલ્સમેનોએ પોતાના માલનું 
વૈચાણુ વધાર્યું છે. ધણા જણે નવા ધરાકોના ખાતા ખોલ્યા છે, કે જે 
ઘરાકેને મેળવવા તેખ૭ાએ અગાઉ નિષ્ફળ કોાશેષો કરી હતી. કારેબા- 
રીઓએ વધારે સત્તા અને વધારે પગાર મેળવ્યા છે. ગયે વરસે એક 
કારોબારીએ ખબર આપી હતી કે આ નિયમોનો અમલ કરવાને પ્રતાપે 
તેના પગારમાં વાષિક ૫૦૦૦ ડોલરને વધારે થયો હતો. ફઝીલાડેલપીઆ 
ગેસ વર્કસ ક'પતીનો એક કારે।બારી ટંટાખેોર સ્વભાવનો અને માણુસોની 
કુશલ રાહબરી કરવાને અશકત હોવાથી કપની તેને હલકા દરન્#”નપર 
ઉતારી પાડવાની હતી પણુ મારા વર્ગની તાલીમથી તે હલકી પકતિપર 
ઉતરતો બચી ગયો એટલુંજ નહિ, પણુ તેને વધુ પગારે ચઢીઆતોા 
દરન્ન્ને મળવા પામ્યો. 


અભ્યાસવર્ગ પૂરે થયા પછી અપાતી મીજબાનીઓમાં અનેકવાર 
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ધરધણીઆણીએઓએ જણાવ્યું હતું કે તેઆના ધણીઓએ થા વર્ગમાં 
તાલીમ લીધા પછી તેઓના ધર્સ'સાર સુખી થયા હતા. 


આ સિષ્ધાંતાના અમલના જે નવા નવા પરિખાામ આવે છે તે 
નેઈને માણુસો વારંવાર અજબ થાય છે. એ બધું તેઓને નનદુ જેવું 
લાગે છે. કેટલીકવાર કઈ રડું પરિણામ આવવાથી અધીરા થઇને, 
૪૮ કલાક થેોભવાને બદલે કેટલાક માણુસો મને રવિવારે મારે ઘેર 
ટેલીફોન કરીને તેઓની નવી ક્તેઢુતી ખુશવધાઈ સ'ભળાવે છે. 


ગયા વરસમાં આ સિષ્ધાંતા સ'બ'ધી પ્રવચન સાંભળીને એક 
માણુસ એટલો બધો ચક્તિ થઈ ગયો હતો કે તે ખીન્નએઓ સાથે મોડી 
રાત સુધી ચર્ચા કરતો ખેસી રહો હતો. સવારે ત્રણુ વાગે ખીનનઓ 
ઘેર ગયા પણુ આ માણુસ પોતાની ભુલોનુ' ભાન થવાથી અને તેની 
નર્‌ સામે નવી સુખી દુનિયા ખુલી જવાથી એટલો બધો આવેશમાં 
આવી ગવેો હતો કે તે તે રાતે ઉંઘી શકયો! નહિ: એટલુંજ નહિ, ખીજે 
દિવસે અને ખીજ રાતે પણુ તે ઉંધ્યો નહિ. 


તે કોણુ હરે ? ગમે તે નવી વાત ગળે ઉતારી જનાર સાદા ભોલે 
અભણુ ગામડીએ ? નહિ. તે છુટથી ત્રણુ ભાષા બોલનાર, બે પરદેશી 
યુનીવરસીટીની ડીરત્રી ધરાવનાર, શહેરમાં વસનાર દુનિયાખાધેલ 
“આટે?”' ને વેપારી હતો. 


આ પ્રકરણુ લખતી વખતે મને આગલા જમાનાના એક જર્મન 
ઉમરાવને। પત્ર મળ્યે! હતો કે જેના બાપદાદાએએ પેદ્ઠી દર પેઢી હોહેન- 
ઝોલર્નની હકુમતમાં ધ'ધાદારી લશ્કરી અમલદારે તરીકે સેવા બનજનવી 
હતી. ત્રાન્સ આટલાંટીક સ્ટીમરમાંથી તેણુ લખેલા પત્રમાં તેણે આ 
સિષ્ધાંતા માટે ધામિક ભક્તિભાવ બતાવ્યો છે. 


ન્યુગ્રાકેના એક ખીન્ને માણુસ જે છઠારવર્ડ યુનીવર્સીટીને! 
ગ્રેડ્યુઞએેટ, બડેખાં, શ્રીમંત, અને ગાલીચાના એક મેટા કારખાનાને 
માલીક છે તેણે એવો અભિપ્રાય આપ્યો હતો કે લેકે પર્‌ લાગવગ 
વધારવાની કલા સ'બ'ધી તે કોલેજમાં ચાર વર્ષમાં જેટલું શીખ્યો 
ન્હોતો તેટલું આ પપષ્ધતિથી સાડા ત્રણુ મહિનામાં શીખ્યો હતે. 


ર૪ આ પુસ્તકની ઉત્પત્તિ 


અસ'ભ્રવિત ? હુસવાન્નેગ ? તમે આ વાતને ગમે તે વિરેોષણુ લગાડી 
હેસી કાઢવાને સુખલાર છે. ડું તો ચુરૂવાર તા. ર્૩મી ડ્રેય્ુઆરી 
૧૯૩૩ ને દિને ન્યુયાર્કેની યેલ કલબમાં આશરે હસો માણુસો સમક્ષ 
એક ર્ઢીચુસ્ત અને નામાંકિત હારવર્ડના ગ્રેડયુએટે જાહેરમાં કરેલું 
નિવેદન કંઈપણુ મીઠામર્ચાં વિના અત્રે રજુ કરૂં છું. 

હારવર્ડના પ્રોફેસર વીલીઅમ જેમ્સ કહે છે કે “આપણે જેના 
હોવા નજ્નેધએ તેની સાથે સરખાવતાં આપણે ફ્કત અરધાજ જગ્રત 
છીએ. (૦૦૩]281"૦વં €૦ પ8 પ૦ ૦૫11 ₹૦0 ૪0 ૪૦ ૭7૦ 
૦1119 18 781૮૦0) આપણે આપણા શારિરિક અને માનસિક 
સાધનાના ધણા થોડા ભાગનોજ ઉપષોાગ કરીએ છીએ. સ્પજપણે 
ખોલીએ તો પ્નિસાન પોતાની શક્તિની ધણી સાંકડી મર્યાદામાં જીવે છે. 
તેનામાં રહેલી વિધવિધ શકિતએને ઉપયોગ કરવામાં તે હમેશાં નિષ્ક્લ 
નીવડે છે.” 


તમારી શકિતઓને તમે “હંમેશા ઉપયોગ કરવામાં નિષ્ક્લ 
નીવડે છો |?' આ પુસ્તક લખવાનો એક માત્ર હેતુ એ પડતર પડી 
રહેલી, નહિ વપરાતી તમારી જપી શકિતએ। શોધી કાઢી તેની ખીલવણી 
કરવામાં તમને મદદ કરવાની છે. 

પ્રીન્સટન યુનીવસિટીના આગલા પ્રેસીડંટ ડે. જન જી. હીખબન 
કહે છે: “કેળવણી જવનની પરિસ્થિતિને પુગી વળવાની શકિત છે.” 

આ પુસ્તકના ત્રણુ પ્રકરણ! વાંચ્યા પછી તમે જવનની પરિ- 
સ્થિતિને પહાંચી વળવાનૅ જરાક વધારે શકિતવાન થયા છો એમ 
તમને ન લાગે તો આ પુસ્તકને તમારી સાથે લાગેવળગે છે વાં સુધી 
હું સદતર્‌ નકામું લેખીશ$ કાર્‌ણુ કે હરબટે સ્પેન્સર કહે છે તેમ 
“'ળવણીની મહાન નેમ જ્ઞાન નહિ પણુ કાર્ય છે.” 

અને આ કર્તવ્ય પ્રેરક પુસ્તક (8011013 ૪૦૦1૮) છે. 


હવે બહુ લ'બાણુ કરવામાં સાર્‌ નથીઃ માટે મહેરબાની કરી 
પહેલું પ્રકરણુ વાંચવા માંડો. 
રલ કારનેગી 


વિભાગ ૧ લે. 
લોકો સાચે કોમ પાડવાના 
સુખ્ય સિધ્ધાંતો. 
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લેકે સાચે કામ પાડવાના 
સુખ્ય સિધ્ધાતોા 


પ્રકરણુ 1 છું. 
લક્ષ્મી ચાંલ્લો કરવા આવે 


ત્યારે મ્હોં ધોવા ના જતા. 
---ત્્મકમ્ડ્---- 


૧૯૩૧ ના સાલતા મે મહિનાની ૭ મી તારીખ ! આખુ ન્યુ- 
થોડ શહેર ખળભળી ઉઠષુ' હતું. મહિતાઓની ખ'તિલી તપાસ પછી 
આખા અમેરિકાને ત્રાહે ત્રાહે પોકરાવનાર, ધોળા દિવસને! ધાડપાડુ, 
પોલીસને ન્નેતાંની સાથેજ ઠાર ફરનાર બદમાસ, “ ટુ ગન? ક્રાઉલી, 
જેને શરાબ યા સીગરેટ પીવાની આદત પણુ ન હતી તે વેસ્ટ એન્ડ 
એવન્યુમાં પોતાની માશુકના ધરમાં સપડાઈ ગયે! હતે. 


આકાશ સાથે વાત કરતા એ મકાનના છેક છેલ્લા માળપર્‌ છુપાઇ 
ગયલા બદમાસતે પકડવા માટે દોઢસો પોલીસ સીપાધએ1 અને ડીટેક- 
ટીવોએ વેરે! ઘાલ્યો હતો. છાપરામાંથી કાણાં પાડીને તેઆએ આ 
ખૂનીને “ટીઅર્‌ ગેસ'' (€૦&₹ ઇ&૩) થી ગભરાવીને બહાર કાઢવાની 
કેોશેષ કરીન ત્યાર પછી તેઆએ આસપાસ્રના મકાનેોપર મશીનગને 
ચઢાવી અને એક કલાકથી વધારે વખત સુધી ન્યુયોક નો આ સુંદર 
લત્તા ગોળીબારના અવાજથી ગાજી રહ્યો. એક ખુરશીની પા૭ળ સંતાઈ ને 
ક્રાઉલીએ પોલીસ પર્‌ ગોળીખારને વરસાદ વરસાવવે ચાલુ રાખ્યો. 
દશ હુન્નર માણુસોના ઉશ્કેરાયલાં ટાળાંએ આ બનાવ ન્નેવા ભેગાં મળ્યાં. 
ન્યુયાકના નહેર રસ્તાપર આવા બનાવ અગાઉ કદિ ન્ેનેવામાં 
આવ્યા ન હતો. 

ક્રોઊલીને ગીરક્તાર કરવામાં આવ્યો ત્યારે પોલીસ કમીશનર 
મલરૂનીએ નહેર્‌ કર્યું, કે ન્યુયોક ના દઘતિહાસમાં આ ખે બંદુકધારી 

નેપ્છ 


૨૮ મુખ્ય સિષ્ધાંતો 


બદમાસ સોથી ભર્યકર ચુનેહગાર હતો અને માણુસનેો નન લેવો અને 
એક માખી મારવી તે તેને મન સરખુ'જ હું. 


પણુ કાઉલી પોતાને માટે શું ધારતો હતો ? પોલીસ જ્યારે તેના 
એર્ડાને ગોળીથી વીંધી રહી હતી ત્યારે “જેને લાગેવળગે?” તેનાપર 
તેણે એક પત્ર લખ્યો હતો. આ પત્ર લઃ'ખતી વખતે તેના જખમી 
શરીરનું લોહી તે પર્‌ પડવાથી કાગળપર લાલ ડાધ પકયા હતા. આ 
પત્રમાં ક્રાઉલીએ લખ્યું હતું કે “ મારા બદનમાં એક થાકેલું પણુ માયાળુ 
જીગર છે કે જે જીગર કોધ્ને હાનિ કરવા ઈચ્છતું નથી.” 


આ બનાવ બન્યો તેની થોડોક વખત અગાઉ ક્રાઉલી લોૉંગ 
આઇલે'ડના રસ્તાપર ધાડ પાડવા ઉતરી પડ્યો હતો. ત્યાં ઉભી રાખેલી 
મોટરકાર પાસે અચાનક આવીને એક પોલીસમેને કહ્યું: “ તમારૂં 
લાયસ'સ બતાવે. 


એક શખ્દ પણુ ખોલ્યા વિના ક્રાઉલીએ પોતાની બંદુકમાંથી ચાર 
પાંચ ગાળી છોડી--પોાલીસ એદપષ્ટીસર જમીનપર તૂટી પડતાની સાથે 
કોઉલીએ મોટરમાંથી બહાર ભુસકો માથો--મુએલા સીપાઈની રિવોલ્વર 
તફડાવી લીધી અને મરનારતી લાશપર એક વધુ ગોળીબાર કરીને 
પલાયન થઈ ગયો. આવા બદમાસે પોતાના છેલ્લા પત્રમાં લખ્યુ હતું 
કે તેનું જગર થાકેલું હોવા છતાં માયાળુ છે અને તે કોઇને હાનિ 
કરવા માગતું નથી. 

ક્રાઉલીને વીજળીક બળવાળી ખુરશીપર ખેસાડી મોતની સનન્‍્ન 
કરવામાં આવી. તેને સીંગ સીંગના કેદખાનામાં મોતની સન્ન કરવામાં 
આવી ત્યારે તે શું ખોલ્યો હશે ? “લેકેને મારી નાખવાનો આ બદલે 
મને મળ્યો” એમ ? નહિ. મરવા પહેલાં તેણે એમ કહ્યું હતું કે 
“ મારા પોતાનો બચાવ કરવા માટે મને આ સનન થાય છે.'' 

તેની વાતને મુદો એ છે કે ખૂની ક્રાઉલી પોતાની નતને કાઈ 
પણુ સન માટે દોષિત ગણુતો ન હતો. 


ગુનેહગારેમાં આવી વલણુને તમે અસાધારણુ માનો છે? નને 
એમ માનતા હો તો સાંભળે : 


મ્હા ધોવા ના જતા રઢ 


“લેકેને મઝા કરાવવા--તેઓને મદદ કરવામાં મે' મારી જ'દગીના 
ઉત્તમ વરસે! પસાર્‌ કર્યા અને તેનો મને શું બદલે મળ્યો ? શિફારીથી 
નાસતા ફરતા નનનવર્‌ જેવી જદગી ? ?' 


આ શખ્દો અલ કેપોનના છે. હા. અમેરિકાના પહેલા નંબરના 
દુશ્મનની ઉપમા મેળવી, આખા શીંકાગોા શહેરમાં ત્રાસ વર્તાવનાર 
ખદમાસોના સરદારના આ ઉદગારો છે. કેપોન પોતાની જતને ધિકકારતો 
ન્હોતો- તે ખરેખર એમ માનતો હતો કે તે પ્રનળપર્‌ પરમાથે કરનાર 
માણુસ હતો પણુ તેના પરમાર્થની બેકદર પ્રન્નને કદર્‌ ન્હોતી. 


અને ન્યુયોક મધે ધાડપાડુઓની ગોળીઓથી વીંધાવા પહેલાં ડચ શુલ્ઝ 
પણુ એમજ માનતો હતો. ન્યુયાકેના અતિશય નામચીન બદમાસ ડચ 
શુલ્ઝે છાપાના પ્રતિનિધિ સમક્ષ એવે! દાવે। કયો હતો કે તે પ્રન્નને લાભ 
કરતો હતો. અને ખરેખર તેની આ માન્યતા અ'તઃકરણુપૂર્વકની હતી. 


સીંગ સીંગ કેદખાનાના વોર્ડન લૉસ સાથે આ સ'બ'ધી મે' 
રસભયેો પત્રવહેવાર્‌ ચલાવ્યો હતો અને તે જણાવે છે કે “સીંગ સીંગના 
ઘણુ જુજ ગુનેહગારો પોતાને ખરાબ માણુસ ગણે છે. તેઓ મારા 
ને તમારા જેવાજ કાળા માથાના માણુસો છે એટલે તેઓ બુહ્ડિપૂર્વક 
ખુલાસા કરે છે. તેઓને કોઈની તીન્નેરી કેમ ફ્રેડવી પડી અથવા શા 
માટે ગોળી છોડીને કાઈ ને! નનન લેવો પષ્સો તે તેઆ કહી શકે છે. 
ખોટા અથવા ખરા તક શારમથી ધણાખરા ગુનેહગારો પોતાના સમાજ 
વિરોધી કામોને વાજબી ઠરાવવાની કોશેષ કરી મક્કમતાથી એવું મત 
આપે છે કે તેઓને કદી કેદમાં પુરવા જેઈતા ન્હાતા.” 


જો અલ કેપોન, ખે બ'દુકધારી ક્રાઉલી, ડય શુલ્ઝ અતે લોખંડના 
સળીઆ પાછળ પૂરાયલા ગુ'ડાએ પણુ પોતાની નતને કોઈ કામ માટે 
રાષિત ગણુતા નહિ હોય તો પછી આપષાા સમાગમમાં આવતા 
સાધારણુ માષુસો માટે શું કહેવું ? 


મરહુમ જેન વાનમેકરે એકવાર એકરાર કર્યો હતો કે “ત્રીસ 
વરસ પહેલાં હું એક વાત શીખ્યો તે એ છે કે કોઈને ઠપકો દેવો તે 
મૂઈ છે. મારા પોતાનામાંજ એટલી બધી ખામીઓ છે, કે ખુદાએ 
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બધાને સરખા ભાગમાં બુદ્ધિની વહેંચણી કેમ ન કરી એમ ખખડવામાં 
ક'ઈ સાર્‌ નથી.'' 


વાનમેકર આ પાઠ જલદી શીખ્યો: પણુ સોમાંથી નવ્વાણુ 
માણુસે। પોતે ગમે તેટલા ખોટા હોય છતાં પોતાની ન્નતને દોષ દેતા 
નથી. એ વાતનું ભાન થવા પહેલાં મે' ત્રીસ ત્રીસ વરસ સુધી ન્નત 
ન્નતની ભૂલે। કરી હતી. 


'રાઈની ટીકા કરવી નકામી છે કારણુ કોઇને દોષ દેવાથી તે 
માણુસ પોતાનો બચાવ કરવા તેયાર થાય છે અને હંમેશાં પોતે યોગ્યજ 
કર્યું છે એમ પૂરવાર કરવાની કોશેષ કરે છે. ટીકા કરવી ભયંકર છે 
કારણુ કે તેથી માણુસની કિમતી મગર્‌રી જખમાય છે, તેની લાગણી 
દુ:ખાય છે અને તેથી તેનામાં ગુસ્સાની લાગણી બર્‌પા થાય છે. 


જર્મન લશ્કરતો એક કાનુન એવો છે કે એક બનાવ બન્યા પછી 
તરતજ ફરિયાદ નોંધાવીને કોઈ સો।લ્જરને કોઈની ટીકા કરવાની પરવાનગી 
આપવામાં આવતી નથી. બનાવ બન્યા પછી ઉંઘી જપ્તે શાંત પડ્યા 
પછીજ તે ફૂર્‌િઆદ નોંધાવી શકે છે. નને તે તરતજ ફરિયાદ કરે તો 
તેને સન્ન કરવામાં આવે છે. દોઢડાલ્યા માબાપો, વઢકણી મહેોરરદારેા 
અને ખાઉંકરડું માલીકો તથા એવાજ ખીન્ન પારકાઓના દોષ જેના- 
રાઓના લાભ માટે આપણુ શહેરી જવન માટે પણુ આવે કાયદો 
ઘડવાની ખાસ જરૂર છે. 


ાતિહાસના હુનજ્નરો પાનાપર ટીકા કરવાની આદતના માઠાં 
પરિણુા।મો નાંધાયલા છે. દાખલા તરીકે થીઓડેોર રૂૃઝવેલ્ટ અને 
પ્રેસીડેટ ટાફ્ટ વચ્ચેની તકરાર લે કે જે તકર્‌ારે રિપખ્લીકન પાર્ટીમાં 
ફરાટકુંટ પાડી વુડરે। વીલ્સનને વ્ટાર્ઈટ હાઉસની ગાદીપર્‌ બેસાક્યો અને 
પરિણામે છેલ્લી મહાભારત લડાઈમાં (10171 114.) પ#તિહાસ બદલાઈ 
ગયો. આ બનાવની હ%ીકતેો જરા તપાસી લધ્એ- ૧૯૦૮ માં થીઓડેર 
રૂઝવેલ્ટ વ્હાઈટ હાઉસ છેડી, ટાફ્ટતે અમેરિકન પ્રજ્નસત્તાકનેો પ્રેસીડંટ 
ખનાવી આક્િકામાં સિહેનો શિકાર કરવા ચાલી ગયો. વાંથી પાછા 
ફ્રેરતાં તેનો મીન્નજ ફ્રાટી નીકળ્યો. તેણે ટાક્ટના જુના વિચારીને 
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ધિક્કારી કાહમા, પોતે ત્રીજીવાર પ્રેસીડ'ટના ઓપ્ધા મારે ઉમેદવારી 
નૉાંધાવવાની કેોશેષ કરી બુલ મુસ પાર્ટીની સ્થાપના કરી અને જુની 
પુરાણી પાર્ટીના નાશ કરી નાખ્યો. ચુંટણીમાં વીલીઅમ હોવર્ડ ટાકૂટ 
અને રિપબ્લીકન પાર્ટીને વરમાંટ અતે ઉટાહ એ ખેજ રાન્ન્યોનો 2ેકા 
મળ્યો. આ પુરાણી રાજદ્દારી પાર્ટીએ આવી આક્તકારક હાર કદિ 
પણુ ખમી ન હતી. 


થીઓડેોર રૂઝવેલ્ટે ટાફ્ટને દોષિત ગણ્યો. પષુ પ્રેસીડ'ટ ટાષ્ટે 
પોતાની નનતને રોષપાત્ર માની હતી ? જરાપણુ નહિ- આંખમાં આંસું 
લાવી ટાષ્રટે કહ્યું: “ર્મે જે કર્યું હતું તેના શીવાય બીજાં શું થઈ શકે 
તે હું સમજ શકતે નથી.'' 

આમાં દાષપાત્ર કાણુ ? રૂઝવેલ્ટ કે ટાફ્ટ ? હું ખુલ્લા દીલથી 
કહીશ ક્રે હું કોને રાોષપાત્ર ગણુવો તે નજનણુતો નથી અને નણુવાની 
પરવા પણુ કરતો નથી. મારી વાતને! મુદ એ છે, કે રૂઝવેલ્ટના ટીકાથી 
ટાફ્ટ ખોટો હતો એમ તે તેને સમજવી શકયો ન હતો. ઉલટું પોતાની 
સામે ટીકા થવાથી ટાફેટે પોતાના કામને વાજખી ઠ&રાવવાની કેોશેષ 
કરી આંખમાં આંસુ લાવી જણાવ્યું કે “રમે જે કર્યું તે શિવાય ખીજું 
શું થઈ શકે તે હું સમજ શકતો નથી.” 

અમેરિકામાં ભારી ચકચાર જગાડનાર ટીપોાટ ડામનેો (1'૦8[૩૦૬ 
1)0100 ૦11 3૩૯) ૪ીસ્સો લ્યો. તમને એ બનાવની યાદ છે 
ક ? વરસો! સુધી આ બનાવપર અખબારોએ ઝનુની લખાણે કર્યા હતા. 
આખી પ્રજ્ન ખળભળી ઉઠી હતી. અમેરિકીના ન્નહેર જીવનમાં આવો 
શર્મભયોૌ બનાવ અગાઉ કદી બનવા પામ્યો ન્હોતો. હષીકત એવી 
હુતી કે પ્રેસીડ'ટ છારડીંજના અમલમાં સ્વદેશ ખાતાના ઝેક્રેટરીને 
ઓષ્ધો ભોગવનાર એલખટે ફ્રાલતે પઈલ્કડીલ અતે ટીપોટ ડોમમાંના 
સરકારની માલીકીના તેલના મુવાએ। પટે આપવાની સત્તા સાંપવામાં આવી 
હતી. આ મુવાઓમાંનું તેલ અમેરિકન કાફલાના ભવિષ્યના વપરારા 
માટે અલાહેદુ રાખવામાં આવ્યું હતું. સેક્રેટરી ફલે શું કર્યું? શું તેણે 
તેલના કુવાઓ પટે આપવા માટે લીલાંઉ કર્યું ? નહિ. તેણે આ જંગી 
નફાકારક કંત્રાકટ પોતાના દોસ્ત એડવડ એલ. ડોહેતીને આપી દીધું 
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અને એડવડે સેક્રેટરી ફ્ોલને સું આપ્યું ? તેણું પોતાના મિત્રની મહેર- 
બાનીનો બદલે વાળવા માટે હૅલને એક લાખ ડૉલરની “લેોન'' 
આપી ! યાર્‌ પછી ઈલ્ક હીલના તેલના કુવાઓ સાથે હરિકાઈ કરનારા 
બધા હરીરફ્ોને હાંઝી કાઢવાને સેક્રેટરી ર્લે તે જીલલામાંના અમેરિકન 
કાફલાના સત્તાવાળાઓને આપખુદ હુકમ કયો. ખેયોનેટ અને બ'દુકના 
ભયથી હાંકી કાઢવામાં આવેલા, આ હરીફો અદાલતમાં રાડી ગયા 
અને તેઓએ દશ કરેડ ડોલરનો ટીપાટ ડોમનો જબરજસ્ત ધેોટાળેો 
નહેરમાં આણ્યો. આ બનાવથી આખી પ્રશ્નમાં સનસનાટી ફેલાઈ 
ગઈ. હારડીંજનું પ્રધાન-મંડળ તુટી પશ્ચં, રીપખ્લીકન પાર્ટી તુટી જવાની 
ધાસ્તી ઉભી થઈ અને આઔલખટે ખી. ફ્રૉલને કેદમાં પુરવામાં આવ્યે!. 


દ્રોલને ધણી દુષ્ટતાથી બદનામ કરવામાં આવ્યો હતો. જાહેર 
જવનમાં ભ્રાગ્યેજ કોઈની આવી બદનામી થઈ હશે. પણુ તેથી તેને 
પસ્તાવો થયો હતો ? નહિ. કદિ પણુ નહિ. વરસો પછી હરખર્ટે 
હુવરે એક ન્નહેર ભાષણુમાં જણાવ્યું હતું કે પ્રેસીડ'ટ હારડીંજને એક 
મિત્રે દગો દેવાથી તેને ઉપજેલી માનસિક વેદના અને ચિતાથી તેતું 
મરષુ નીપજ્યું હતું. જ્યારે મીસીસ ફાંલને આ વાતની ખબર્‌ પડી 
યારે તે ખુરશીપરથી ઉઠળી પડી--રડી--તેણીએ સર્‌જત સામે મુક્કી 
ધુમાવી અને ગુસ્સાથી જણાવ્યું: “શું ? ફ્રૉલે હારડીંજને દગો દીધો ? 
નહિ- મારા ધણીએ કોઇને કદિ પણુ દગો દીધો નથી. કાહરૂનનેા 
ખનનનો આપો તોપણુ મારો ધણી કંઈ ખોટું કામ કરે નહિ. ખરી 
વાત એ છે કે મારા ધણીને દગે! દધ્ને તેની પાયમાલી કરવામાં આવી છે.” 


અહિં પનિસાનની કુદરતી ખાસીઅત બહાર આવે છે. ખોડું 
કામ કરનાર પોતાની ન્નત શિવાય ખીન્ન બધાને દોષિત ગણે છે. 
આપણે બધા એવાજ છીએ. આ કારણુસર તમને અથવા મને ન્ન્યારે 
ખીનાઓની ટીકા કરવાનું મન થાય યારે અલ કેપાોન, “કુ ગન'' ક્રાઉલી, 
અને ઓલબટે ફ્રૉંલને યાદ કરન્ને. યાદ રાખને કે ટીકા પાળેલા 
કબુતર જેવી છે. પાળેલા કબુતર હમેશાં પોતાના માલીકને ધેર પાછાં 
ફૂરે છે. યાદ રાખન્ને કે જે માસુસને દોષિત ગણીને તમે સુધારવા માગે 
છે તે પોતાના કામને વાજબી ગણીને તમનેજ દોષિત ગણુશે અયવા 
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નમ્ર ટાફેટની પેઠે કહેશે કે “મેં જે કર્યું તેના રિવાય બીજું શું થઈ 
શકે તે હું સમજ શકતો નથી.” 


શતીવાર તા. ૧૫ મી એપ્રીલ ૧૮૬૫ ની સવારે 'ફોાર્ડ થીએટરની 
આજુના મહોલ્લામાંના એક ધરના કંગાળ ઓરડામાં અખ્રાહામ લીંકન 
પોતાની છેલ્લી ઘડી ગણી રહ્યો હતો. બુથે તેને ગોળી મારી હતી. 
એક નાના ખબીછાનાપર લીંકનનું લાંખું શરીર ચત્તુ'પાટ પશ્ચું હતું. રોઝા 
ખોાનહોરના પ્રખ્યાત ચિત્ર “ધી હોર્સ ફેર” (1100 110780 દ.) ની 
એક સસ્તી નકલ ખીષાનાપર્‌ લટકતી હતી. અને ગેસની બત્તીમાંથી 
ઓરડામાં ઝાંખો! પીળા પ્રકાશ પડતો હતે. 


લીંકનને મરવા પડેલો ન્નેધ્ને લડાઈ "ખાતાના સેક્રેટરી સ્ટેન્ટને 
કહયું: “જગતે કદિ ન નેયલે! સંપૂર્ણું રાજકર્તા અહિ સૂતો છે.” 


માણુસન્નત સાથે કામ પાડવામાં લોંકને મેળવેલી ક્તેહનો ભેદ 
રાં હતો ? અખાહામ લીંકનના જવનનો મેં દશ વરસ સુધી અભ્યાસ 
કયો હતો અતે “લીંકન ધી અનનોન” (727૫૮60472 ૮/22 દે! 7૫/27000078) 
નામનું પુસ્તક તેયાર કરવા પાછળ મેં ત્રણુ વરસ વીતાવ્યા હતા. 
લીંકનના વ્યક્તિત્ત (0૦૪૧૦1૧૭19) અને તેના સંસારી જીવનનો એક 
ઈનસાનથી બની શકે તેટલો બારીક અને સ'પૂર્ણુ અભ્યાસ મેં કયો હતે. 
માણુસન્નત સાથે કામ લેવાની તેની પષ્ધતિનોા મેં ખાસ વિચાર ક્યો 
હતો. શું તે કોઈની ટીકા કરતો હતો ? હા. ઈડીઆનાની પીજઅન 
ક્રીક વેલીમાં એક જવાન માણુસ તરિકે તેણે ખીન્નઓની ટીકા કરી 
હતી એટલુંજ નહિ પણુ લેકેોની હસી મશ્કરી કરનારા કાગળા અને 
કાવ્યો લખીને તેણું નનહેર્‌ રસ્તાપર નાખ્યા હતા કે ન્યાંથી તે ખીન્ન- 
ઓના હાથમાં ગયા હતા. આવા એક કાગળમાંથી વેરની એક એવી 
આગ સળગી છતી કે જે જ'દગી સુધી બુઝાઈ ન હતી. 


ઈલીએનીસના સ્પ્રીંગષ્રીલ્ડ શહેરમાં લીંકને વષીલાત કરવાની 
શરૂઆત કર્યા પછી પણુ તેણે પોતાના વિરેધીએપર્‌ લલ્લા કરનારા 
પત્રો વતેમાનપત્રોમાં મગટ કરાવ્યા હતા. પણુ એકવાર તે હદ 
મુદાવી ગયો હતો, 


૩ 


૩૪ મુખ્ય સિપ્ધાંતો 


૧૮૪૨ ની પાનખર રૂતુમાં જેમ્સ શીલ્ડસ નામના એક ડંકાસમારૂ, 
અને કછીઆખોર્‌ આપરીશ રાન્યદ્દારીની મશ્કરી ઉડાવી, “સ્પ્રીંગષ્રીલ્ડ 
જનેલ ” નામના એક છાપામાં એક પત્ર છપાવીને લીંકને તેની નાલેશી 
કરી. આખુ ગામ હસ્યું. મગર્‌૨ અને તુમાખી શીલ્ડસ ગુસ્સાથી 
લાલપીળા થઈ ગયે. તેણે મજકુર પત્ર લખનારતું નામ રોાધી કાઢયું 
અને તરતજ ધેડૅસ્વાર્‌ થઈ લીંકન પાસે જઈ તેણુ તેને પોતાની સાથે 
ધૂંદ્યુદ્ધ (વેંપલાં) રમવાની ચેલેંજ કરી. હથીઆરે ની પસંદગી લીંકન- 
પર છોડવામાં આવી. લીંકનના હાથ લાંખા હોવાથી તેણે ધેડેસ્વાર 
પલટણુની પહોળી શમરેર્‌ પસંદ કરી, વેસ્ટ પોધટના એક લડવેયા પાસે 
શમશેરબાજની તાલીમ લીધી અને નીમેલા દિવસે મીસીસીપી નંદિના. 
કિનારાપર્‌ બન્ને હરીફો એકબીન્નના નનન લેવાને ખડા થઈ ગયા. 
પણુ છેલ્લી ધડીએ તેઓના મદદગારો વચ્ચે પડ્યા અને દૂંદ્યુદ્ધ 
(વંપળાં) ખંધ રહ્યું. 

લીંકનના જીવનનો આ અતિશય ભડકાવનારેો પ્રસંગ હતો. આ 
ખનાવથી તે માણુસન્નત સાથે કામ પાડવાને! અમૂલ્ય પાઠ શીખ્યો 
લારપછી તેણે કદિ પણુ કોઈનું અપમાન કરનારે પત્ર લખ્યા ન્હોતો, 
તેમ કોઈની હાંસી મશ્કરી કરી ન્હોતી. આ બનાવ પછી લીંકને 
જ્ાધ્તે કાઇ પણુ કામ માટે દોષ દીધો ન્હોતો. 

સીવીલ વીર દરમીયાન લીંકને પોરોમેકના લશ્કરના સેનાપતિ 
તરિકે વખતો વખત જુદા જુદા માણુસોની નીમણુંક કરી હતી અને 
મેકલેન, પોપ, બર્નસાઈડ, હુકર, મીડ વિગેરેએ કરૂણાજનક ભૂલે કરીને 
લીંકનને નિરાશાના સાગરમાં ડુબાવી દીધે1; અરધી પ્રન્ન”એ આ નાલાયક 
સેનાપતિઓને નિર્દયતાથી ધિક્કારી કાઢયા; પણુ બધા તરક ઉદારતા 
ધરાવનાર અને કોઈના તરક દુજ્ બુદ્ધિ ન રાખનાર લીંકન શાંત રલ્ો. 
“ખીન્નઓ તમારે પધન્સાક્‌ ન કરે, માટે તમે કેોધ્નો ન્યાય ન કરે્‌।.'' 
આ તેતે માનીતો મુદ્રાલેખ હતો. 

મીસીસ લીંકન અને બીન્નઓએ દક્તિણુના લેકેની નીંદા કરવા 
માંડી યારે લીંકને જવાબ વાળ્યો: ““એ લેકાને રોષ ના દો. તેમના 
જેવા સંન્નેગામાં આપણે જે કરત તેજ તેએ કરી રહ્યા છે.” 
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અને છતાં ને કોઇને પણુ ટીકા કરવાના-દોષ દેવાના કારણે! મળ્યા 
હોય તો તે લીંકનને મળ્યા હતા. આપણે અત્રે એક ઉદાહરણુ આપીશું: 


૧૮૬૩ ના જુલાઈ મહિનાના પહેલા ત્રણુ દિવસમાં ગેટીસબર્ગેની 
લડાઈ લડવામાં આવી હતી. તોકાન સાથેના ધોધમાર વરસાદથી બધે 
પાણી ભરાઈ ગયા હતા થારે તા. ૪ થી જુલાધ્ની રાતે લીએ 
પોતાના લશ્કરને દક્ષિણુ તરફ પાછા હઠવાનેો હુકમ કર્યો. જ્યારે લી 
પોતાના હારેલા લશ્કર સાથે પોટામેક ખાતે પહોંચ્યો યારે નદીમાં રેલ 
આવી હતી અને તે ઓળંગી જવાનું અશક્ય હતું. તેની પાછળ 
યુનીઅનનું લશ્કર્‌ પડ્યું હતું. લી નનળમાં સપડાઈ ગયો. લીંકન તે 
સમજી ગયો- લીના લશ્કરને શરણું કરી તરતજ લડાધ્ને! અંત લાવ- 
વાની આ સોનેરી તક હતી. આ કારણુસર વૌર કાઉન્સીલ ખોલાવ્યા 
વિના લીના લશ્કરપર તાત્કાલિક હલ્લો! કરવાને! તેણે મીડતે હુકમ ક્યો. 
લીંકતે આ મતલબનેો સેનાપતિ મીડ પર તાર કર્યો અને પોતાના 
હુકમનો તરત અમલ કરવાની ફર્માસ સાથે એક "ખાસ કાસદતે મીડ 
પાસે રવાના કર્યો. 

આવી કટોકટીના વખતે જનરલ મીડે શું કર્યું ? તેણે લીંકનના 
હુકમથી તદન ઉલટી રીતેજ કામ લીધું. લીંકનના હુકમનો સદંતર 
ભંગ કરીને મીડે વૉર કાઉન્સીલ ભેગી કરી--તેણે હલ્લો કરવાની 
આનાકાની કરી--ભલતાં બહાના બતાવનાર તાર્‌ રવાના કર્યો અને 
લી પર્‌ હલ્લો કરવાની સાફ ના પાડી. આખરે નદિમાંથી રેલના 
પાણી ઉતરી ગયા અને લી પોતાના લશ્કર સ્રાથે સલામત છટકી ગયે 

લીંકનના ગુસ્સાનો પાર રલ્યો નહિ. તેણે પોતાના છોકરા રોબર્ટે 
સમક્ષ કહ્યું: “આને અથૅ ચું? એ ખુદા ! આ શું કહેવાય ? દુશ્મન 
આપણી ન્નળમાં કૂસાયો હતો--ફક્ત હાથ લંબાવવાનીજ જરૂર હતી 
પણુ આપણું લશ્કર હાથ ન્નેડીને ખેસી રહું. આવા સંન્નેગોમાં કોઈ 
પણુ સેનાપતિ લીને હરાવી શકયો હોત. અરે હું જતે ગયો હોત 
તો હું પણુ તેને પાણીથી પાતળા કરી નાખત.'' 

નિરાશ જગરે લીંકને મીડ પર્‌ નીચેનો પત્ર લખ્યો. યાદ રાખન્ને 
કે જવનના આ તબકકા વખતે લીંકને પોતાના મીન્નજ અને ભાષા 
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પર્‌ સખત કાખુ મેળવ્યો હતોઃ એટલે ૧૮૬૩ માં લીંકને લખેલે 
આ પત્ર સખતમાં સખત ઠપકારૂપ હતો. આ પત્ર નીચે મુજબ હતો : 


મારા વ્હાલા જનરલ, 


લી છટકી જવાનો બનાવ કેવો કમનસીબ છે તેની ગંભીરતા 
તમે સમજતા હે એમ હું માનતો નથી. તે આપણા સપાટામાં 
આવ્યો હતો અને નને તેને હરાવવામાં આવ્યો હોત તો આપણી 
તાજેતરની ખીજ ક્તેહાને લીધે લડાઇનો અંત આવી ન્નત. હવે લડાઈ 
અચોકસ મુદત સુધી લૅંબાવા પામશે. તમે ગયા સોમવારે લી પર 
સલામતીથી હલ્લો કરી શકયા નહિ તો હવે નદિની દક્ષીણે તમે તમારા 
લશ્કરનો રૈ ભાગ પણુ ભાગ્યેજ લઈ શકશે।, એટલે એટલા લશ્કરથી 
તમે શું કરી શકશે! ? હવે તમે ડંઈ કરી શકે એવી આશા રાખવી 
નકામી છે અતે હું એવી આશા રાખતો પણુ નથી. તમે તમારી 
સોનેરી તક જવા દીધી છે અને તે માટે મને પારાવાર દુ:ખ થયું છે.” 


મીડને આ પત્ર મળ્યો લારે તેણે ચું કર્યું હરે ? 


હીકત એ છે કે લીંકને આ પત્ર રવાનાજ કર્યૌ ન્હોતો અને 
તેથી તે મીડ ન્નેવા પણુ પામ્યો ન હતો. લીંકનના મરણુ પછી તેના 
કાગળામાંથી આ પત્ર મળી આવ્યો હતેો* 


હું એમ ધારૂં છું--મારી એવી કલ્પના છે કૈ આ પત્ર લખ્યા 
પછી બારીમાંથી જરા બહાર નજર ફ્રેકીને લીંકતે આવા વિચાર કર્યા 
હરો: “ સખુર જીવ | મરે ઉતાવળા થવું ન જઇએ. વ્હાઈટ હાઉસના 
શાંત વાતાવરણુમાં ખેસીને મીડને હલ્લો કરવાનું કહેવાનું મારે માટે 
સહેલ છે. પણુ જે હું ગેટીસબર્ગૈમાં ગયો હોત અને ગયે અઠવાડીએ 
મીડે જેવી રીતે લોહીની નદી વહેતી ન્નેઈ હતી તેવી નદી મેં નજરે 
ન્નેઈ હોત, મેં જખમી અને મરી જતા સો!લ્જરેનની કારમી ચીચીઆરીઓ 
સાંભળી હાત તો! બનવા ન્નેગ છે કે હું પણુ હલ્લો કરવાને તેયાર્‌ થાત 
નહિ- ન્ને મારે સ્વભાવ મીડના જેવો ખીકણુ હોત તે હું પણુ તેની 
પૅઠેજ વતેત. ગમે તેમ હો, પણુ હવે બધું રંધાઈ ગયું છે. આ પત્ર 
રવાના કરવાથી મારૂં જગર્‌ હલકુ થશે. પણુ તે વાંચીને મીડ પોતાની 


મ્હોં ધોવા ના જતા ૩૭ 


વલણુને બચાવ કરવા તેયાર થશે. તે મને ધિકકારશે, તેના દીલમાં 
"ખરાબ લાગણી પેદા થશે, ભવિષ્યમાં સેનાપતિ તરિકેની તેની ઉપયોગિતા 
ઓઈછી થશે અને કદાચ તે લશ્કરમાંથી રાજીનામું આપી રશે.” 


આવા વિચારથી લીંકને તે પત્ર બાજુએ રહેવા દીધો: કારણુ કે 
કડવા અનુભવથી તે શીખ્યો હતો કે તિક્ષણુ ટીકા હંમેશા નિષ્ફળ 
નિવડે છે. 


થીઓડેોર રૂઝવેલ્ટ જ્યારે પ્રેસીડંટ થયો યારે તેની સમક્ષ કેઈ 
ખીકટ સવાલ રજુ થતાં તે તેના ટેબલની ઉપર ટાંગેલી લીંકનની ૭ખી 
તરક્‌ ન્નેધ્ને વિચાર કરતો: “મારી જગ્યાએ લીંકન હોત તો તે શું 
કરત ? આ સવાલને તે કવી રીતે ફ્ડચો! કરત ? ?' 


ખીજી વાર્‌ તમને કોઇને ઠપકો આપવાનું મન થાય તો! લીંકનને 
યાદ કરી તમારા જગરને પૃછજ્ને કે “ આવા સંન્નેગામાં લીંકન શું કરત?” 


તમે કોઈ એવા સખસને ઓળખે છો કે જેની રહેણી કરણીમાં 
ફ્રેરફાર કરી તમે તેને સુધારવા માગતા હો ? સારી વ!ત છે. આવી વાત 
મને ગમે છે. પણુ તમે તમારી ન્નતનેજ સુધારવાની કાશેષ કેમ કરતા 
નથી? તદન સ્વાથેની નજરે વિચાર કરીએ તો પણુ બીન્નઓને સુધારવા 
કરતાં પોતાની ન્નતને સુધારવામાં વધારે લાભ અને ઓછું જખમ 
રહેલું છે. 

ખ્રાઉનીંગે કહ્યું છે કે “ માણુસ ન્ત્યારે પોતાની ન્નત સાથે લડવા 
માંડે છે યારે તેની કઈક કિમ્મત અંકાય છે;” સંભવ છે કે આજથી 
નાતાલ સુધીમાં તમે સંપૂણ બની જશે. તે પછી તમને નાતાલના 
તહેવારોમાં આરામ લેવાનો વખત મળરે અને નવા વર્ષથી તમે ખીન્ન- 
ઓને સુધારવાની ફૂરેજ બનનવવાને લાયક થશે. 

પણુ પહેલાં તમે પોતે સંપૂણુ બને. 

કનફ્યુસીઅસે કહ્યું છે: “તમારૂં પોતાનું ધર બળતું હોય યારે 
લંકા ઓલવવા ના ન્નએ. (1)0 1006 ૦૦૩0001થ1 100૫૬ ૬10૦ 
811017 ૦11 00૫07૪ 11018119073 7004 1910018 70૫૪ ૦૪૩ 
ઉૈં૦૦#-86€૪ 13 ૫૧૧01૦80.) 


૩૮ મુખ્ય સિષ્ધાંતો 


મારી જુવાનીમાં હું ખીન્નએ પર્‌ ૭ાપ પાડવાને આતુર્‌ હતો 
ત્યારે એકવાર એમેરિકાના સાહિત્ય જગતમાં નામના મેળવનાર ગ્રંથકર્તા 
રીચડે હારડીંજ ડેવીસ પર મેં એફ મૂર્ખાઈભ્યો પત્ર લખ્યો હતો. 
ગ્રૅથકર્તાએ સંબંધી એક માસિક માટે હું એક લેખ તેયાર કરતો હતો. 
અને મૈં ડેવીસને તેની કામ કરવાની પધ્ધતિ મતે જણાવવાની અરજ 
કરી. થેડા દિવસ પહેલાં કોઈ તરફથી મને એક પત્ર મળ્યો હતો જેમાં 
નીચે આવી તોૉંધ હતી: “લખાવ્યા પણુ વાંચ્યો નથી.” મારા પર 
તેની અસર થઈ. સને લાગ્યું કે લેખક ધણે। કામદાર અને અગત્યનો 
માણુસ હોવે! ન્નેઇએ. પણુ હું રીચર્ડ હારડીંજ ડેવીસ પર્‌ છાપ પાડવા 
આતુર હતા તેથી મેં મારા પત્રની નીચે લખ્યું: “લખાવ્યું પણુ 
વાંચ્યું નથી.” 

તેણે આ પત્રનો જવાબ વાળવાની તકલીક્‌ લીધી નહિ પણુ મારા 
પત્રની નીચેજ ખે લીંટી લખી મોકલી: “તમારી ખરાબ રીતભાત 
એટલી બધી ખરાબ છે કે શબ્દ કોષમાં તે માટે યોગ્ય શબ્દજ નથી. 
(5૪0૫૪ છઠ 1081111013 "૦ ૦%૦૦વ૧ંણ્વૅ ૦111) ૪] 0૫1 ળદ્યવૅ 
1081310073.)” વાત "ખરી છે. મેં મૂર્ખાઈ કરી હતી અને આ તાણા 
માટે હું તદન લાયક હતો; છતાં તે વાંચી મને ગુગ્સા ઉપન્યો- મને 
તેના તાણથી એટલે! બધે ગુસ્સો ઉપન્યો હતો કે દસ વરસ પછી 
રીચર્ડે હારડીંજ ડેવીસના મરણુની મને ખબર મળી ત્યારે મારે શરમ 
સાથે એકરાર કરવે। પડે છે કે મતે તેણે મારેલો તાણ્‌। યાદ આવ્યો હતે!. 

નને તમે બીન્નને રસ્સે કરી દાયકાએ સુધી યા જદગી સુધી 
દુશ્મનાવટ વહોરી લેવા માગતા હો તોજ બીન્નએ સામે કડવા કટાક્ષ 
કરજે. તમારી ટીકા ગમે તેટલી વાજબી હશે તો પણુ પરિણામ 
તો એજ આવશે. 

ઈનસાન સાથે કામ પાડતી વખતે યાદ રાખતન્ને કે તમે તર્કશાસ્ત્રના 
પૂતળા સાથૅ નહિ પણુ લાગણીના પૂતળા સાથે કામ પાડા છો, કે જે 
અભિમાન અતે મગરૂરીથી ભરપૂર છે. 


ટીકા એક ભ્રયંકર ચીનગારી છે કે જે મગરૂરીના દારગોળામાં 
પડતાજ ધડાકા થાય છે--કેટલીકવાર આ ચીનગારીથી એવો ધડાકો થાય 


મ્હો ધોવા ના જતા ૩૯ 


છે કે કદાચ તેથી મરણુ પણુ થાય છે. દાખલા તરિકે જનરલ લીઓનાર્ડ 
વુડ સામે ટીકા કરીને તેને લશ્કર્‌ સાથે ફાનસ જવાની પરવાનગી આપ- 
વામાં આવી ન હતી. તેની ભગર્‌રી પર થયલા આ ધાને લીધે તેનું 
અકળે મોત નીપન્નું હતું. 

અંગ્રેજ સાહિત્યને ઉંચા તબકકાપર્‌ લઈ જનાર નવલકથાકાર થોમસ 
હાર્ડી સામે કડવી ટીકા થવાથી તેનું મત એટલું બધું દુ:ખાયુ' હતું કે 
તેણે વાર્તા લખવાનું બંધ કર્યું હતું. અંગ્રેજ શાયર્‌ થોમસ ચેટરટને 
ટીકાને લીધે આપધાત કયો હતો. 


ખેન્જમીન ડ્ૈન્કલીન જવાનીમાં ધણુ! અવિચારી હતો પણુ 
પાછળથી તે એટલે બધે શાણો અને વિચારર્વત બન્યો હતો કે તેને 
પ્રાન્સમાં અમેરિકાના એલચી બનાવવામાં આવ્યો હતો. તેની ક્તેહની 
ચાવી શું હતી? તે કહેતો કે “હું કોઈ પણુ માણુસ માટે બુર 
ખોાલીશ નહિઃ પણુ દરેક જણુમાં રહેલી ભલાઈ વિષેજ ખોલીશ.” 

કોઈ પણુ બેવકૂફ માણુસ ટીકા કરી શકે છે, વખોડી શકે છે 
અને ફૂરીઆદ કરી શકે છે. ઘણુ મૂખાએ તેમ કરે જે. 

પણુ બીન્નઓને સમજને માફી બક્ષવા માટે ચારિત્ર્ય (01187601010) 
અને આત્મ-સંયમ (કર્ણા-૦૦111701) ની જરૂર્‌ પડે છે. 


કાર્લાઈલ કહે છે કે “એક મહા પુરૂષ નાના માણુસોા સાથેના 
પોતાના વર્તનથી પોતાની મેો।ટાઈ બતાવે છે.” 


લેકરોને વખોડવાને ખદ્લે તેઓની લાગણી સમજવાને પ્રયાસ 
કરે. તેઓ અમુક કામ શા માટે કરે છે તે 'સમજવાની કોશેષપ કરે. 
ટીકા કરવા કરતાં લોકોને સમજવાને પ્રયાસ કરવામાં વધારે લાભ અને 
રસ છે. તેમ કરવાથી દિલસોજ, સહનશીલતા અને માયાળુપણું જન્મે 
છે. “ખધું સમજવું એટલે બધું માફ કરવું.” (10 1:00 હ] 15 
૬૦ 101૪10૦0 &11). 

ડૉ. જેન્સન કહે છે તેમ “ખુદા પણુ માણુસની અજલ આંવે 
નહે યાં સુધી તેનો ઈનસાક્‌ કરવા માગતો! નથી.'”' 


તો પછી તમારે ને મારે બીન્નઓના કાજ શા માટે યતું જેઈએ ? 


લોકે સાથે કામ પાડવાના 
સુખ્ય સિધ્ધાંતો 


મકરણુ ૨ જું. 
લોકોને વશ ફકેરવાનો મહાન ભેદ. 


સ ક 825 માણ 00022222 


“બ દુનિયામાં કોઈ પણુ માણુસ પાસે કંઈ પણુ કામ કરાવવાને 
ફક્ત એકજ રસ્તો છે. તમે કદી તે વિષે વિચાર કયો છે ? આ રસ્તે 
એ છે કે ખીજે માણુસ પોતાની રાજખુશીથી તમારી ઈચ્છા મુજબનું 
કામ કરે એવી લાગણી તેના દીલમાં પેદા કરવી. 


યાદ રાખન્ને કે તમારા મનનું ધાર્યું કરાવવાનો ખીન્ને કોઈજ 
રસ્તો નથી. 


અલબત તમે કોઈના માથા પર્‌ રિવોલ્વર ધરીને તેનું ધડીઆળ 
યા પૈસા લઈ શકો છે* તમે જે શેઠ હો તો નોકરને નોકરી પરથી 
રજા આપવાની ધમકી આપીને તેનો સહકાર મેળવી શકે! છે. પણુ 
તમારી પીઠ ફર્યા પછી તે પર પાણી ફેરી વળશે. તમે બાળકને મારની 
ધમકી આપીને તેની જાસે ધાર્યું કરાવી શકશે. પણુ આ જંગલી 
પષ્ધતિનું પરિણામ ધણું ખૂરૂં આવે છે. 

તમારી પાસે મારે ન્નેઈતું કામ કરાવવાનો એક માત્ર રસ્તો તમને 
જે બ્નેધએ તે આપવાને છે. 

તમને શું નેધએ છે ? 

વીએનાના નામાંકિત માનસશાસ્ત્રી ([0૭30100108181) ડૉ. સીગમંડ 
ર્રાડ કહે છે કે તમે અને હું જે કંઈ કરીએ છીએ તેના મૂલ ખે છે. 
એક નજતિય વાસના (૬૦% પુલ) અને ખીજી મહાન થવાની અભિલાશા. 

૪૦ 


મહાન ભેદ ૪૧ 


અમેરિકાના વિચાર્વંત ફીલસુક્‌ પ્રેફ્ેસર નનેન વ્રુઈ આજ વાત 
જર્‌ા જુદા રૂપમાં કહે છે. તે કહે છે કે ધનિસાનના જીગરની ઉંડામાં 
ઉંડી લાગણી “મહત્તા મેળવવાની અચ્છા” છે. “ મહત્તા મેળવવાની 
પચ્છા |” (1100 વૅબ્કાં?૦ 0૦ 10૦ 11000761) આ શખ્રા યાદ 
રાખને કારણુ કે આ પુસ્તકમાં તે વિષે વારંવાર ઈસારા કરવામાં આવરે. 


તમને શું ન્નેઇએ છે ? તમને ઘણી ચીન્ને ન્નેઈતી હરશે પણુ જે 
થોડી ચીજ મેળવવા માટે તમે ચાલુ વલખાં મારે છે। તે નીચે મુજબ છે: 


તંદુરસ્તી અને જ'દગીની સલામતી. 

ખોરાક. 

ઉંધ. 

પૈસા અને પૈસા વડૅ ખરીદી શકાતી વસ્તુએ. 
મરણુ પછીની જદગી. 

ન્નતિય સંતોષ (૩૦%પ&ાં 5ુ7&0130&11010)- 
આપણા બાળકોનું કલ્યાણુ. 

આપણે મહત્વના છીએ એવી લાગણીન 


એક સિવાય ઉપલી બધી જરૂરીઆતેો લગભગ સંતોષવામાં આવે 
છે. પણુ ભૂખ અને ઉંધ જેવી એક બળવાન ઈચ્છા છે કે જે જવલ્લેજ 
સંતોષ પામે છે. ફોડ કહે છે તેમ આ ઈચ્છા તે “મહત્વતા મેળવવાની-- 
મહાન થવાની ઈચ્છા” છે. ડયુઈ તેને “મહત્વના બનવાની ઈચ્છા” કહે છે. 


રઝ 


“૯ -.,૮ ૦૧૯૦ /૦ 


લીંકને એકવાર એક પત્રની શરૂઆવશ્નાં લખ્યું હતું કે “દરેક 
જણુને પ્રશંસા ગમે છે.” વીલીઅમ જેમ્સ કહે છે કે મનુષ્ય 
સ્વભાવનો ઉંડામાં ઉંડે સિષ્ધાંત પોતાની કદરસનાશી થવાના વલખાં 
(૦7011૪) છે. યાદ રાખન્ને કે વીલીઅમ જેમ્સ ઈચ્છા (તે૦્ડાં₹€), 
આતુરતા (101૬1૪) ની વાત કરતો નથી પણુ વલખાં (૦૪8૪11૪) 
ની વાત કરે છે. દરેક માણુસ પોતાની પ્રશંસા માટે--પોતાના કામની 
કદર્સનાશી માટે વલખાં મારે છે. 


મનુષ્યના જગરને કેરી ખાતી આ લાગણી ધણીજ તીત્ર હોય છે 
અને જે માયુસ આ લાગણી સંતોષી શકે છે તે આખી દુનિયાને 


જર્‌ મુખ્ય સિષ્ધાંતો 


પોતાની હથેલીમાં ર્‌માડવાને ભાગ્યશાલી થાય છે. અને જ્યારે તે મરી 
નય છે યારે ખાંધીઆઓ પણુ તેના મરણુ માટે દિલગીર થાય છે. 


ધનસાન અને હેવાન વચ્ચેના એક મેટા તફાવત મહત્વતા 
મેળવવાની પચ્છા છે. હું ખાળપણુમાં મીસુરીમાં ગોવાળીઆ (10%7-00 
0૦) નું કામ કરતો હતો યારે મારા પિતા શ્યરેક-જરસીના ડુકકરે 
અને સફેદ મ્હોના પાણીદાર ટોર ઉછેરતા હતા. આખા મીડલ વેસ્ટમાં 
મેળાઓ અને ટઢેોરે્‌ાના પ્રદર્શનમાં અમે અમારા ડુકકરે। અને સફેદ મ્હોના 
ઢોરો રજુ કરતા હતા. અમને સેંકડો પ્રતામા મળ્યા હતા. માર્‌ 
પિતા સફેદ મસલીનના ટુકડા પર્‌ પોતાની ખ્લુ રીબનેો પીન કરતા 
અને ન્યારે મિત્રે તથા વીઝીટરો મળવા આવતા થારે તે આ ચાંદો 
અતાવવામાં ભગરૂરી લેતા. 


ડુકકરેને પોતે જતેલા ધઘનામોની પરવા ન હતી. પણુ મારા 
પિતાને હતી. આ ધનામો તેમને તેમની મહત્વતાનું ભાન કરાવતા હતા. 
આવી લાગણી ન હોય તો ધ્તસાન અને હેવાનમાં કઇ તકાવતજ ન રહે 


મહત્વતતા મેળવવાની પચ્છાને લીધે ગાંધીની દુકાનમાં ગુમાસ્તાની 
નોકરી ફરનાર એક ગરીબ, અભણુ છોકરાએ એક લુંટાયલા ધરમાંથી 
મળેલા પીપમાંથી મળેલા કાયદાના પુસ્તકોનો અભ્યાસ કર્યો હતો. 
આ પુઝઞ્તક્ો તેણું જરી પુરાણાવાળા પાસેથી જુજ કિમ્મતમાં ખરીદ્યા 
હતા. ગાંધીની દુકાનમાં ગુમાસ્તાગીરી કરનારા આ ગરીબ છોકરાનું 
નામ અખ્રાહમ લીંકન હતું. 


પોતાનું મૂલ્ય વધારવાની ઈચ્છાને લીધેજ ડીકન્સને તેની અમર 
નવલકથાઓ લખવાની પ્રેરણા! (103[217&61011) મળી હતી. આજ 
અભિલાશાને પ્રતાપે સર્‌ ક્રીસ્ટોફ્ર રૅન મહાન ર!૯પી થયા હતા. આજ 
અભિલાશા સંતોષવા માટે રેકફેલરે અબન્નેની દોલત મેળવી હતી કે 
જે તેણું કદિ વાપરી ન હતી અને તમારા શહેરના શ્રીમંત માણુસાએ 
આજ અલભિલાશાને ખાતર પોતાની જરૂરીઆત કરતાં ધણુ મેટા 
આલીશાન મકાનો ખાપ્યા છે. 


આજ ઇચ્છાને લીધે તમે છેલ્લામાં છેલી ૮બના વસ્ત્રો પહેરે! છે!, 


મહાન ભેદ ૪૩ 


છેલ્લામાં છેલા ઢબની કારમાં ફરો છો અને તમારા હુશીઆર બાળકો 
વિષે મગર્રીથી વાત કરે! છે. 


આજ પચએ્છાને લીધે ધણા! જુવાનો “બદમાસ લુંટારાએઓ ”” 
થવાને લલચાય છે. ન્યુયોકેના આગલા પોલીસ કમીશનર ઈ. પી. 
મલરૂની જણાવે છે કૈ આજના સરેરાશ ગુનેહગારનું જગર્‌ અહંભાવ 
(૦૪૦) થી ભરેલું હેય છે અને ગીરપ્તાર થવા પછી જે અખબારમાં 
તેના પરાક્રમો વર્ણવવામાં આવ્યા હોય તે અખબાર માટે તે પહેલી 
માગણી કરે છે. ખેબ રૂથ, લા ગાર્ડીઆ, ધનસ્ટીન, લીન્ડબર્ગ, ટોસ્કાનીની 
ચા રૂઝવેલ્ટના ચિત્રો જેવી રીતે છાપામાં પ્રગટ થાય છે તેવીજ રીતે 
પોતાની ૭બી પ્રગટ થયલી ન્નેધ્ને તેને નરે આનંદ થાય છે તેના 
આવેશમાં તે તેને ભવિષ્યમાં થનારી મોતની સન્નનોા ભય પણુ ધડીભર 
ભૂલી નનય છે. 

તમે તમારી મહત્વતા શાને માને છે તે નને તમે મને કહે તો 
તમે કેણુ છે તે હું કહી દઈશ. તે પરથી તમારૂં ચારિત્ર્ય નકકી થાય 
છે. દાખલા તરિકે નનેન. ડી. રેોકફેલર ચીનમાં પેકીંગ શહેરમાંના 
લાખે ગરીખોની સારવાર માટે પૈસા આપવામાં મહત્તા સમન છે કે 
જે લેકાને તેણે કદિ નજ્નેયા નથી અને કદાચ ભવિષ્યમાં ન્નેશે પણુ 
નહિ. ખીન્ન હાથ પર એક લુંટારે, એક ધાડપાડુ, એક ખૂની થવામાં 
ડીલીન્જરતે પોતાની મહત્તા માલુમ પડી હતી. ન્યારે પોલીસ તેની 
પાછળ પડી હતી બારે મીનતેસાટામાં એક ખેડૂતના ધરમાં ઘુસી જઇને 
તેણે કહ્યું હતું: “હું ડીલીન્જર્‌ છું.”' જહેરમ પ્રશ્નનો પહેલા નૅબરને 
દુશ્મન હાવા માટે તે મગરૂર હતો. તેણે ખેડુતને કહ્યું: “હું તમને 
હુરાન કરવા માગતો નથી પણુ હું ડીલીન્જર છું એ વાત ખરી છે.” 

ડીલીન્જર અને રેકફેલર્‌ વચ્ચેનો તફાવત બન્નેની મહત્તતા માટેની 
લાગણીના પ્રકારનોજ છે. 

ધણા નામાંકિત માણુસા પોતાની મહત્તા બતાવવા માટે વલખાં 
મારતા હતા તેના અનેક દાખલા ઘતિહાસમાં નોંધાયલા છે. ન્યેોજે 
તાશીંગટનને પણુ “ હીઝ માઈટીનેસ, ધી પ્રેસીડંડ એક્‌ ધી યુનાધટેડ 
સ્ટેટસ?'--પાડ છઠાપદૉ1૦૩૩, 1100 િ્કાંવૅંલાદઇ ૦01 ધૌ૦ 


૪૪ મુખ્ય સિષ્ધાંતો 


ઇાપંધ૦્વ 5૬5૬૦3-તરિકે એળખાવાનું પસંદ હતુંડુ કોલંબસે “એડમીરલ 
એફ ધી ઓશન એન્ડ વાધસરોય એશ ઈંડીયા (&વછા1#ક ૦4 00૦ 
0૦૦ક0 ક્વ 91000૦09 ૦ 1તૉંક)” ના ખીતાબ માટે આજીજી કરી 
હતી; જે કાગળ પર “હર્‌ ઈમ્પીરીઅલ મેજેસ્ટી''---01 110061 
114]૦૩૬)-શબ્દો ન લખાયા હોય તેવા કાગળ ફ્રેડવાની કેથેરાઈન ધી 
ગ્રેટ સાફ ના પાડતી હતી અને વ્હાઈટ હાઉસમાં મીસીસ લીંકન તેની 
રજ સિવાય મીસીસ મ્રાંટ ખુરશી પર્‌ ખેસતી તો તેણી પર વાધણુની 
પેઠે છેડાતી અને બખાળતીઃ “ હું તમને કહું નહિ ત્યાં સુધી મારી. 
સામે બેસવાની તમારી મકદુર શું ?” 


ઉત્તર ધ્રુવના બરક્ેના પર્વતોને પોતાના નામ આપવાની શરતે 
અમેરીકન કરોડપતિઓએ એડમીર્લ ખીર્ડતે નાણાની મદદ કરી હતી 
અને પેરીસને પોતાનું નામ આપી પોતાનું નામ અમર કરવા શિવાય 
વીકટર્‌ હ્યુગોની ખીજી કોઈ તમન્ના ન હતી. શાયરાન શાયર શેક્સ- 
પીઅરે પણુ પોતાના કુટુંબ માટે ઉમરાવપદ મેળવીને પોતાની મહત્તા 
વધારવાની કોશેષ કરી હતી. 


“કેટલીકવાર ખીનનાઓની દિલસાજી મેળવીને પોતાની અગલતા 
બતાવવા માટે કેટલાક માણુસો બીમાર પડી જાય છે. દાખલા તરિકે 
અમેરિકાના પ્રેસીડંટની પત્તી મીસીસ મૅકેનલી ! પોતાનો ધણી પોતાના 
ખીછાના પાસે ખેસી તેના માથા પર્‌ હાથ ફ્રેરવી કલાકોના કલાકો ખેસી 
રહે અને રાજ્વહીવટના અગત્યના કામો તરક્‌ બેદરકાર બને તે જોઇને 
મીસીસ મેકેનલી રાજી થલી હતી. તેણીના દાંત બેસાડવામાં આવે ત્યારે 
પણુ તેનો ધણી હાજર હોવો નેધ્એ એવી તેણીની તીવ્ર અભિલાશા 
હતી અને એક વાર્‌ જેન હે સાથેની મુલાકાત માટે તે તેણીને ડૅન્ટીસ્ટને 
તયાં મૂકી ગયો ત્યારે તેણીએ મોટું ગાધીઆરૂં મચાવ્યું હતું. 

પોતાની મહત્વતાની લાગણીને સંતોષવા માટે બીમાર પડી જનાર 
એક ચંચળ, જુવાન સ્ત્રીનો દાખલે આપતાં મેરી રેબર્ટસ રાઈન છાર્ટે 
મને એક વાર કહ્યું હતું કે “એક દિવસ આ સીને પોતાની ઉમ્મરને 
ખ્યાલ આવતાં એમ લાગ્યું કે તેણી કદિ પરણી શકશે નહિ. એકલવાઈ 
કુવારો જ'દગીનો ખ્યાલ આવતાં તેણી ખીમાર પડી ગઈ અને દશ 


મહાન ભેદ જપ 


વરસ સુધી તેની માતાએ તેણીની સારવાર કરી. આખરે તે માતા 
આપડી મરણુ્‌ પામી ત્યારે પેલી સ્ત્રી થોડાક દિવસ પડી રહી પણુ પછી 
એઠી થઈ ને સારી થઈ ગઈ.” 


કેટલાક તબીખોા જણાવે છે કે પાગલપણુાની તરંગી દુનીઆમાં 
પોાતાતી મહત્વતાની લાગણી સંતોષવા માટે કેટલાક માણુસો દિવાના 
બની ન્નય છે, આવા કમનસિખે! વાસ્તવિક દુનિયામાં પોતાની લાગણી 
સંતોષી શકતા નથી. અમેરિકાની હોસ્પીટલે।(માં બધા દર્દોથી પીડાતા 
દરદીએની સંખ્યા કરતાં માનસિક રેગીઓની સંખ્યા વધારે હોય છે. 
ન્યુયરાકે શહેરમાં વસતા પંદર્‌ વરસની ઉમ્મરના નરનારીઓમાં વીસમાંથી 
એક જણુ સાત સાત વરસ દિવાનાશાળામાં પસાર કરે છે. 


આવા પાગલપણુાનું કારણુ રું હશે ? 


આવા સવાલનો કોઈ અચાનક જવાબ આપી શકે નહિ પણુ 
આપણે ન્નણીએ છીએ કે ગરમીના રોગોથી મગજના તંતુઓ તુરી 
જવાથી માણુસ દિવાનો થઈ ન્ય છે. માનસિક રોગના દરદીઓમાંના 
અરધા મગજની ખીમારી, શરાબબાજ, ઝેર, માથામાં ઈન્ન, ગરમીના 
રગ, વિ. થી દિવાના થાય છે. પણુ બીન્ન અચ્ધા પાગલેને 
કરાઈ પણુ જતની મગજની ખીમારી હોતી નથી. આવા પાગલેોના 
મરણુ બાદ તેમના મગજ તંતુએ સુદ્દમદશેક યંત્ર (1010₹03૦00]0€) થી 
તપાસતાં તદન નિરે।ાગી માલુમ પડ્યા હતા. 


યારે આ લેક કેમ દિવાના થાય છે 


એક મોટી દિવાનાશાળાના વડા તખીબને મેં થોડા વખત પર 
ઉપલો! સવાલ પૃઠ્યો હતો. પાગલપણા વિષે ઉંચામાં ઉંચો અભ્યાસ 
કરી નામના મેળવનાર આ ડાકટરે ખુલ્લા દીલે કખૂલ કર્યું કે તે લેકે 
શા માટે દિવાના થઈ નય છે તે ન્નણુતો નથી. દિવાનાપણુતનું ખાત્રી- 
ભર્યું કારણુ કોઈ ન્નણુતું નથી, પણુ આ તખીબ મને જણાવે છે કે 
ધણા દિવાનાએ પાગલ હાલતમાં જેવી મહત્વતાની લાગણી અનુભવે 
છે તેવી વાસ્તવિક દુનિયામાં તેઆએ કદિ અનુભવી ન હતી. તેમણે 
મતે કહેલો નીચેનો કીસ્સો નોંધવા નનેગ છે: 


૪૬ મુખ્ય સિપ્ધાંતો 


“સારી એક દરદીનું સૈસારી જવન કરૂણાજનક નીવડ્યું હતું- 
તેણીને પ્રેમ, ન્નતિય સંતોષ (૩૦% ટ"80130&11010), બચ્ચાં ને 
સામાજીક પ્રતિષ્ઠા ન્નેઈતાં હતાં: પણુ તેણીની બંધી આશાઓ ધૂળમાં 
મળી. તેણીને! ધણી તેતે ચાહતો નહોતો. તે તેની સાથે ભોજન લેવા 
પણુ ખેસતો નહિ. તેણીને કંઈ બચ્ચાં થયા નહિ--તેણીનેો સમાજમાં 
કંઈ દરજ્જે ન હતો. અંતે તેણી દિવાની બની ગઈ--દિવાનાપણામાં 
તેણી એમ માને છે ક તેણીએ પોતાના ધણીને છુટા છેડા આપી 
પોતાનું અસલ નામ ધારણુ કર્યું છે. હવે તેણી માને છે કે તેણી કેઈ 
અંગ્રેજ ઉમરાવને પરણી છે અને તેણીને લેડી સ્મીથને નામે ખોલાવ- 
વાની માગણી કરે છે. તેણી દિવાનાપણાના ખ્યાલમાં માને છે કે 
તેણીને રોજ રાતે નવું બાળક અવતરે છે. ન્યારે જ્યારે હું તેણીને 
મળવા જાઉં છું યારે તેણી કહે છે: “ ડાકટર, ગઈ રાતે મને એક 
બચ્ચુ આવ્યું.” 

વાસ્તવિક દુનિઆમાં તેણીની આશાની પ૬મારત તુટી પડી હતી. 
પણુ દિવાનાઓની કલ્પના સૃણ્િમાં તેણી પોતાને મનગમતો મહેલ 
બાંધવાને શક્તિવાન થઈ છે. 


ગજબનાક ? કરૂણાજનક ? તમે ગમે તે કહે, પણુ આ બાઈનો 
ડોકટર કહે છે કે “કૂક્ત એક આંગળી હલાવવાથી પણુ આ બાઈ 
શાણી થતી હોય તોપણુ હું તેણીને શાણી બનાવીશ નહિ. દિવાની 
હાલતમાંજ તે ધણી સુખી છે.” 


એક વર્ગ તરિકે પાગલે આપણા કરતાં વધારે સુખી છે. ધણા 
માણુસો દિવાની હાલતમાં ચમન કરે છે. અને શા માટે ચમન નહિ 
કરે ? તેઓના જવનની બધી મુશ્કેલીઓનો અંત આવી ગયો છે. તેઓ 
દશ લાખને ચેક લખી શકે છે. વાસ્તવિક જગતમાં નટે ન મળ્યું તે 
તેઓ પાગલપણાની સ્વમસૃદ્માં (વૅ₹૦૭00 1&વં) મેળવી શકયા છે. 


મારી નાણુ મુજબ જગતમાં ફ્ક્ત ખેજ માણુસો એવા છે કઝ 
જેઓ દર્‌ વરસે દશ લાખ ડૉલરનો પગાર મેળવે છે. એક વોલ્ટર 
ક્રીઝલસર અને ખીન્ને ચાર્લ્સ શ્વેબ | 


મહાન ભેદ ૪૭ 


એન્ડ કારનેગીએ ચાર્લ્સ શ્વેબને દર વરસે દશ લાખ યાને રે।જના 
ત્રણુ હ”્નર્‌ ડોલરથી વધારે રકમનો પગાર શા માટે આપ્યા હશે ? 


શું ચાર્લ્સ શ્વેમ અસાધારણુ પ્રતિભા (ટુલા1૫5) વાળા માણુસ 
હોવાથી એન્ડ કારનેગીએ તેને આવો બાદશાહી પગાર આપ્યો હશે? 
નહિ. લારે શું પોલાદની બનાવટને। શ્વેબ ઉસ્તાદ હતો ? નહિ. નહિ. 
ચાલ્સ શ્વેબે પોતે મને કહ્યું હતું કે તેના હાથ નીચેના કારિગરે 
પોલાદની બનાવટ વિષે તેના કરતાં વધારે જ્ઞાન ધરાવતા હતા. 

શ્વેબ કહે છે કે માણુસો સાથે કામ લેવાની તેની લાયકાતને લીધે 
તેને આવો મેટા દર્માથો મળતો હતો. ખીન્ન માણુસો પાસે કામ 
લેવાની તેની પષ્ધતિ એટલી બધી ઉમદા છે કે તેનાજ શખ્રોમાં તે અત્રે 
રજુ કરવામાં આવે છે. તેના નીચેના સોનેરી વાકયો! તખ્તીમાં 
જડાવીને દુનીઆના દરેક ધર, શાળા, દુકાન અને ઓફીસમાં હંમેશ 
માટે ટાંગી રાખવા જ્ેઇએ. બાળકો પાસે અમુક રાન્ન કયારે મરી 
ગયો તેની તારીખ અથવા બ્રાઝીલમાં કેટલા ઈચ વરસાદ પડયો તેની 
ગો'ખણુપટી કરાવવાને બદલે તેઓને ચાર્લ્સ શ્વેબના સોનેરી શખ્દોા 
મ્હાડૅ કરાવવા જઇએ કે જેથી તેમના જવનમાંજ પરિવર્તન થઈ ન્નય. 
ચાર્લ્સ શ્વેબ કહે છે : 

“ખીન્ન માણસોમાં ઉત્સાહ ન્નત્રત કરવાની મારી શકિતને ડું 
મારી અમૂલ્ય મીલકત સમજું છું. દરેક માણુસમાં રહેલું ઉત્તમ તત્વ 
ખીલવવાને રસ્તો તેતી પ્ર્શેસા કરી તેને ઉત્તજન આપતવાને।જ છે. 

“પોતાના ઉપરીઓના રીકાથી માખુસની અભિલાશા જેટલી મરી 
નય છે તેવી કોઈ ચીજથી મરી જતી નથી. ડું કોઇને! દોષ શોધતો 
નથી. કોઈની ટીકા કરતો નથી. માણુસતે કામ કરવાનો ઉત્સાહ 
આવે એવી રોતે તેની સાથે વતેન રાખવામાં મને શ્રષ્ધા છે અને તેથી 
હું પ્રશંસા કરવાને આતુર રહું છું અને ખોડ કાઢવાનું પસંદ કરતો 
નથી. મને કંઈ પણુ પસંદ પડે તો હું ઉદારતાથી અને દિલોન્નન જીગરે 
તેની તારીફ કરૂં છું.” 

શ્વેબ આ રીતે કામ લે છે. પણુ સામાન્ય માણુસ તેનાથી 
ઉલટીજ રીતે વર્તે છે. નને તેને કંઈ ચીજ નહિ ગમે તો તે બબડવા 
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માંડે છે--ઠપકો આપે છે--સામાનેો દોષ કાહે છે અને નેને તેતે “કોઈ 
ચીજ ગમી નય તો તે તદન મૂગો રહે છે. 


શ્વેબ પોતાનો અનુભવ રજુ કરતાં કહે છે કે “જ્ગતૂના જુદા 
જુદા ભાગોમાં ધણા મહા પુરૂષોના સમાગમમાં હુ આવ્યો છું; પણુ 
એક માણુસ ગમે તેટલે મહાન દરજ્જે ધરાવતો હોય છતાં તેની ટીકા 
કરવાને બદલે તેના કામની તારીફ કરવાથી તે જેટલું સારૂં કામ આપી 
શકે છે તેટલું સુંદર્‌ કામ બીજ કોઈ પણુ રીતે આપી શકતો નથી.” 

એન્ડ કારનેગીના ચમત્કારિક વિજયનું આ સુખ્ય કારણુ હતું. 
ઝુમ કે કાર્તેગી નહેરમાં અને ખાનગીમાં પોતાના સાથીઓની 
પ્રશેસા કરતો હતે! 

પોતાની કબર પરની તખ્તી પરના લેખમાં પણુ કારનેગીએ 
પાતાના સાથીઓની પ્રશંસા કરી છે. તેતી કબર્‌ પર લખ્યું છે કે 
“પોતાના કરતાં વધારે હુશીઆર માણસોને પોતાની આસપાસ ભેગા 
કરવાની કલા નનણુનાર અહિ સૂતો છે.” 

માણુસો સાથે કામ પાડવામાં ક્તેઠ્‌ મેળવવાની રે।કફેલરનતી ચાવી 
પણુ બીન્નના કામની દિલેન્નન તારીક કરવાની હતી. દાખલા તરિકે 
તેના એક ભાગીદાર એડવર્ડ ટી. ખેડર્કર્ડુ દક્ષીયુ અમેરીકામાં ભૂલભરી 
ગણુત્રીથી ખરીદી કરીને દશ લાખ ડોલરની ખોટ કરી વારે રેકફેલરે 
તેને ઠપકો આપ્યો હોતઃ પણુ નહિ. તે ન્નણુતો હતો કે ખેડકડે બને 
તેટલી સંભાળથી કામ કીધું હતું એટલે આ ગ્રકરણુ બંધ કરીને રે।કફેલરે 
બેડફડેની તારીક્‌ કરવાનું ખીજું કારણુ શોધી કાઢયું અને મજકુર્‌ સોદામાં 
રેકાયલી થાપણુમાંથી ૬૦ ટકા રકમ બચાવી લેવા માટે તેણે ખેડર્કર્ડને 
મુબાર્કબાદી આપી. 

બોડવેની રંગભૂમિના રાન્ન ઝીગરીલ્ડે “ અમેરિકન રમણીને #ીતિવત 
બનાવવાની?' (૦ ટછાા૦૪11 1. 400૯110810 ટ₹1) કુનેહથી ભારી 
વિખ્યાતી મેળવી હતી. જે છે।કરી તરફે કૉર્ઈ નજર પણુ ન ફ્રેંકે એવી 
છોકરીને વારંવાર રંગજમે પર ઉતારીને તેણે તેને રૂપરૂપનતી પરી જેવી 
બનાવી પ્રેક્ષકોને ગાંડા ધેલા કરી મૂકયા હતા. તે પ્રશંસા અને વિશ્વાસની 
કિમ્મત નજણુતો હોવાથી, સ્ત્રી સન્માન (શ્રંક11130 ની તેની ભ્રાવનાથી 
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તે અનેક સ્રીઓને તેઓની ખુખસુરતીનું ભાન કરાવતો હતો. તે વહેવારૂ 
વેપારી હતો. “કોર્સ ગશેસ'' નો પગાર દર્‌ અઠવાડીએ ફક્ત ૩૦ ડોલર 
પરથી વધારી તેણે ૧૭૫ ડૅ(લરનો કરી આપ્યો હતો. સાથે સાથે તે 
સ્ત્રીઓનો પુત્રી (૦1૫19817૦0૫) પણુ હતો. ફ્‌ોલીઝમાં નાટકની 
પહેલી રાતે તે રંગભૂમિ પર ઉતરનારા મુખ્ય પાત્રો પર્‌ મુબાર્કબાદીના 
તાર્‌ મોકલતો અને “શે!” માંતી દરેક “કોરસ ગલે ?' તે અમેરીકન 
સ્્રીઓના માનીતા ગુલાબના ગજરાઓની નવાજેશ કરતો. 


એક વાર્‌ મતે અપવાસ કરવાને ધખારે। લાગવાથી ૭ દિવસ સુધી 
મેં કેઈ ખોરાક લીધે ન્હોતો એ કામ મુશ્કેલ હતું. બીન્ન દિવસ કરતાં 
છઠ્ઠા દિવસે મને એછી ભૂખ લાગી હતી અને છતાં નતે આપણુ આપણુ! 
મુડુંબીઓ અથવા નોકરે।ાને ૭ છ દિવસ ભૂખ્યા રાખીએ તો તેને એક 
ગુન્હા ગણીએ છીએ: તો પછી આપણાં કુડુંબાઓ, નોકરે અને મિત્રે 
ખોરાક કરતાં પણુ જે ચીજ માટે વધારે ટળવળે છે તે ન આપવાના 
ગુન્હાને શાની ઉપમા આપવી ?: આ આતિ જરૂરી વમ્તુ તે તેઓની 
દિલેોન્નન તારીફ્‌ જે. 

“ ર્રીયુનીઅન ઈન વીએના '' (70૮0૮721078 €72 7૮72720) નામના 
નાટકમાં આલ્ફૂડ લન્ટે પાટે ભજવી નામ કાઢયું યારે તેણે કહ્યું હતું કે 
“ મારા પોષણુ માટે મતે આત્મ સન્‍માન (કલ ૦૨ઇ૦૦) ની જેટલી 
રૂર છે તેટલી કેઈ ચીજની જરૂર નથી.'' 

આપણે આપણા ખાળકેા, મિત્રો અને નોકરેોના શરીરનું પોષણ 
કરીએ છીએ. પણુ તેઓના આત્મ સન્માન્તું પોષણુ કરવાની કયારે 
કાળજી રાખીએ છીએ ? આપણે તેઓના શરીરમાં શકેત લાવવા તેમને 
પાષ્િક ખોરાક આપીએ છીએ, પણુ પ્રભાતના તારાઓના મધુર સંગીતની 
પેઠે તેઓના કાનમાં હરદમ ગુંજ રહે એવી રીતે તેઓની ગ્રશેસાના મીડા 
શબ્દો ઉચ્ચારવામાં કુજુસાઈ બતાવીએ છીએ. 

આ વાંચોીતે કેટલાક વાંચકો હમણાંજ મનમાં બબડતા હશે : 
“આહ! આવી વાતો બહુ સાંભળી- એમાં નવું શું છે? ખુશામદ 
ખુદાને પણુ પ્યારી હેય છે. પણુ એ પાણીએ વાલ ચડતા નથી. 


બુષ્ધિશાળી માણુસોમાં ખુશામદ ખપ લાગતી નથી.” 
૪ 
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સમજુ માણુસોમાં ખુશામદ જવલ્લેજ ઉપયોગી નીવડે છે, એ વાત 
"ખરી જે. ખુશામદ સ્વાર્થી, અપ્રમાણિક અને લાગણીહીન હોય છે. 
તે નિષ્ફળજ નય છે ને નિષ્ફળ જવીજ બ્નેધઇએ; ન્ને કે કેટલાક એવા 
માણુસો પણુ હોય છે કે જેઓ ભૂખ્યા દુકાળીઆઓ ધાસ ચારે પણુ 
ખાઈ નજય છે તેમ તેઓ ગમે તેવી ખુશામદ પસંદ કરે છે. 


અનેક રૃપસુંદરીઓના જીગરની ચોરી કરી અનેક ર્મણીઓને 
પોતાના પ્રેમમાં પ્સાવનારા દીવાની ખીરાદરે (ઊતં૪કાા ૩30૦010073) 
લગ્નના બન્નરમાં આટલા બધા પ્તેહુમંદ કેમ થયા હતા? અમેરિકાની 
બખ્ખે રૂપાળી ફીલમ સ્ટાર, એક જગવિખ્યાત નાચનારી અને કરોડોની 
વારસ બારબરા હુટન આ કહેવાતા “શાહનદા”એને શા માટે પરણી 
ગઈ હતી? તેઓમાં એવું શું “નંદુ ભર્યું આકર્ષણુ હતું ? 


“લીબર્ટી? (1.1007૪) નામના માસિકમાંના એક લેખમાં 
એડેલા રાજસ સેંટ ન્નેન્સ કહે છે કે “આઆઓએઓનેો દિવાની ભાઇએ પરને 
મોહ ધણને મન જુગ જુગ જુનો ભેદ છે......” 


દુનિયાદારીની અનુભવી, મરદોને પીછાનનારી અને મહાન કલાકાર 
પોલા નેત્રીએ એક વાર મતે આ ભેદ સમજાવ્યો હતો. પોલા નેત્રીએ મને 
કહું હતું કે “આ ખે ભાઇઓ ખુશામદ કરવાની કલા જેટલી સમજે છે 
તેટલી કોઈ મરદ સમજતો નથી. આજના વાસ્તવિક ("૦&115ઇ) અને 
ર્મુથ જમાનામાં ખુશામદની કલા લગભગ ભૂલી જવાઈ છે. પણુ 
દિવાની ભાઈએ તે નનશ્ઞે છે અને તેટલા માટેજ સ્ત્રીઓ તેઓ પર્‌ 
મરી ફીટે છે.” 


મહારાણી વિક્ટોરીઆને પણુ ખુશામદ વ્હાલી હતી. ડીઝરાઈલીએ 
એકરાર કર્યો છે કે મહારાણી સાથે કામ પાડતાં તે મસ્કાનો વધારે ઉપયોગ 
કરતો હતો. પણુ વિશાલ બ્રિટિશ સલતનત પર હકુમત ચલાવનાર આ 
મુત્સદી ધણ્‌।જ સંસ્કારી, ચાલાક અને ખંધો (ક્રવૅ#૦11) માણુસ હતો. 
રાજદારી ક્ષેત્રમાં તે પ્રતિભાસંપન્ન (છુલા1પક) હતો એટલે તેણું ખુશામદ 
કરીને પણુ પોતાનો હેતુ સફલ કયો, પણુ સામાન્ય માણુસથી તેમ થઈ 
શકે તેમ નથી. વખત જતાં ખુશામદ લાભ કરતાં વધારે હાનિ કરે છે. 


મહાન ભેદ પ૧ 


ખુશામદ ખનાવટી સીછ્ઠા જેવી છે કે જે સીક્કો બજરમાં ચલાવવા 
જતાં પોલીસ ચાવડી પર જવાનો ભ્રય રહેલે છે. 


પ્રશંસા અને ખુશામદ વચ્ચેનો તફાવત તરત સમજી શકાશે. પ્રશંસા 
પ્રમાણિક હોય છે--ખુશામદ અપ્રમાણિક હોય છે. પ્રશંસાના શખ્દો 
જગરમાંથી નીકળે છે--ખુશામદીઆ વાકચો ઓઠંપર્થીજ ખહાર આવે 
છે--એક નિઃસ્વાર્થી છે ન્ત્યારે ખીન્નમાં સ્વાર્થ છે. પ્રશંસાને બધા 
પસંદ કરે છે--ખુશામદને જગત્‌ ધિકકારે છે. 


મેક્ષીકો શહેરમાં શાપુલટેપેક (01080૫16€]9૦0 74140૦0) મહે- 
લમાં થોડા વખતની વાત પર્‌ મેં જનરલ ઓળખ્રેગનનું બાવલું ન્નેયું હતું 
જેની નીચે જનરલની ઠ્રીલસુષ્ટીનું નીચેનું વાકય કેતરેલું હતું: “તમારા 
પર હલ્લો કરનારા દુશ્મનોથી ડરતા ના: પણુ તમારી ખુશામદ કરનારા 
મિત્રાથી સાવધ રહેન્ને.” 


હું તમને કોઈની ખુશામદ કરવાની સલાહ આપતો નથી. હું તો 
તમને જીવન જવવાને। નવે। માર્ગ બતાવવા માચું છું. 


શહેનશાહ પાંચમા ન્યોર્જ બકીંગહામ પેલેસમાં પોતાના વાંચનઝૃહ 
(કઇપવે!?) માં ૭ મુદ્રાલેખો ટાંગેલા છે જેમાંના એકમાં જણાવ્યું છે કકે 
“સને એવી ખુદ્ધિ આપે કે હું સસ્તી કીતિ સ્વીકાર પણુ નહિ ને કોાપ્ને 
આપું પણુ નહિં. (3'0&013 1000 11€1111€1* €૦ 10170301” 1301 
7૦૦૦1૪૦ 010૦8૩0 ]0₹813૦.)” સસ્તી ઝીતિ એટલેજ ખુશામદ! એક 
વાર્‌ મેં ખુશામદની વ્યાખ્યા વાંચી હતી તે નોંધવા જેગ છે. “ એક 
માણુસ પોતાને માટે જે ધારતો હોય તેજ ખીન્નને માટે કહે 
તેનું નામ ખુરામદ |” 


રાલ્ફ વાલ્ડે પમિર્સન લખી ગયો છે કે “ગમે તે ભ્રાષા વાપરે 
પણુ તમે જેવા હશે। તેવાજ શખ્રા તમારા મ્હોમાંથી બહાર આવરે.'' 


જે ખુશામદ્ધીજ કામ થતું હોય તો આપણે બધાજ મસ્કો 
મારવામાં ઉસ્તાદ બની જઈશું. પણુ ખુશામદ એક બલા છે---માણુસ 
જાતની મોટામાં મોટી ખામી છે. 


પર્‌ મુખ્ય સિપ્ધાંતો 


આપણે કોઈ ખાસ સવાલના વિચારમાં રોકાયલા હોતા નથી નારે 
આપણે આપણે ૯૫ ટકા વખત આપણુ પોતાના વિષે વિચાર કરવામાં 
ગાળીએ છીએ ; પણુ આપણી ન્નત વિષેનો વિચાર માંડી વાળીને 
ખીન્નઓના સદગુણુા।ને। વિચાર કરવાની ટેવ પાડીશું તો આપણુને કોઈની 
ખોટી અને સસ્તી પ્રશંસા કરવાની જર્‌રજ પડશે નહિ. 


ધમિર્સન કહે છે: “દરેક માણુસ કોઇને કોઈ વાતમાં મારા 
કરતાં ચટીઆતો છે. એ ચહીઆતાપણુાથી હું તેને પીછાનતાં શીખુ'છું 
છું. (80017 710818 13 11) 3૫૩૩૦1૫101 11 30110 1૪8. 
11 0181, 1 128071 ૦1 1111.) 

જે પધમિરસન જેવા વિદ્દાનના આવા હાલ હોય તો પછી મારી ને 
તમારી તો વાતજ શી કરવી? આપણી લાયકાતો અને આપણી જરૂરી- 
આતેોને વિચાર બંધ કરી ખીન્નઓના સદગુણ્‌। શોધી કાઢો--ખુશામદને 
ભૂલી નનએઓ--ખરા જગરથી પ્રમાણિકપણે સામા માણુસના સદ્ગુણુની 
ઉદાર પ્રશંસા કરે। અને હું છાતી ઠોકીને કહું છું કે લોકો તમારા શખ્દોને 
અમૂલ્ય ગણીને જવનભર પોતાના જગરમાં સાચવી રાખશે. 


લોકે! સાથે કામ પાડવાના 
સુ"ખ્ય સિધ્ધાંતો 


પ્રકરણુ ૩ જું. 
તમારે આખી દુનિયા સર કરવી છે ? 





જુર) ઉનાળામાં માછલાં પકડવા માટે મેઈનિ શહેરમાં જવાને 
મારે નિયમ છે. મતે પોતાને તો સ્ત્રેખેરી અને મલાઈ જ્રાવે છે. પણુ 
માછ્લીઓને મારી માનીતી ચીનને ભાવતી નથી. માછ્લાંઓને જીવડાં 
ખાવાને શેખ હોય છે, એટલે હું મને ભાવતી ચીન્નેનો વિચાર કરતો 
નથી પણુ માછલીઓના શેખને વિચાર કરીને “હુક” પર સ્ત્રોબેરીને 
બદલે એક ખે જવડાં ભેર્વીને માછલીને લલચાઉં છું. 


ન્તે માછલાંને લલચાવવા માટે આટલે। વિચાર કરવે। પડે છે તો 
પછી માણુસાોને આકર્ષવા માટે શા માટે ખ્યાલ ન રાખવે। ? 


લોઈડે જ્યોર્જ આ વશાીકરણુ વાપર્યું હતું. લડાઈ વખતના બધા 
નેતાઓ--વીલ્સન, ઓર્લેંડો, અને કલેમેન્શે।ને સત્તા પરથી પદભ્રણ્ કરી 
પ્રન્ન ભૂલી ગઈ યારે લોઈડ ન્યોજે શી રીતે સત્તાની ગાદી પર ટકી રહ્યો, 
એવા સવાલના જવાબમાં બ્રિટનના માજી વડા” પ્રધાને જણાવ્યું હતું કે 
લેક્રેને રાજી રાખવાની કલા હું ન્નણું છું તેથી મારી સત્તા ટકી રહી છે. 


આપણી પોતાની જરૂરીઆતોના રાગડા શા માટે ગાયા કરવા 
જોઇએ ? તેમ કરવામાં મૂર્ખાઈ છે--નાદાની છે. અલબત, તમને શું 
ન્નેધધએ છે તેમાં તમને હંમેશા રસ પડે છે પણુ ખીન્ન કેોધને એ વાતમાં 
રસ નથી. ખીન્નએ પણુ તમારા જેવાજ છે. આપણે બધા આપણુને 
ન્નેધતી ચીન્નેમાંજ રસ ધરાવીએ છીએ. 


પણુ આ દુનિયામાં ખીન્નએ પર્‌ લાગવગ ચલાવવાને। એક માત્ર 
૫૩ 


૫૪ મુખ્ય સિષ્ધાંતો 


રસ્તો તેઓને શું જેઈએ છે તેની વાત કરી તેઓને નજેઈતી વસ્તુએ 
“વી રીતે મેળવવી તેનો રસ્તો બતાવવાને! છે. 


હવે તમે કોઈ પાસે કંઈ કામ કરાવવા માગતા હો યારે આ વાત 
યાદ રાખજે. દાખલા તરીકે તમારે દીકરે। સીગરેટ પીએ તે તમને 
ગમતું નહિ હોય તો તેને ઉપદેશ આપવા ના ખેસતા પણુ તેને હસીને 
કહેજ્ને કે “ખેટા, સીગરેટ પીવાનો શેખ તૃપ્ત કરવા જશે! તો મરદાના 
રમતગમતમાં પ્તેહ મેળવતા રહી જશે।.'” 


ખાળક્ા, ઢોરો યા ચીમ્પાનઝી વાંદરા સાથે કામ પાડવાનું હોય 
તા પણુ આ નિયમ યાદ રાખને. એક વાર્‌ પમિર્સન અને તેના 
ખએેટાએ એક વછેરાને ધાસના મેદાનમાંથી તબેલામાં લઈ જવાની કેોશેષ 
કરી હતી. તેઓને વછેરાને શું જ્નેઈ એ છે તેને! ખ્યાલ ન્હોતો એટલે 
ઈમિરસને વછેરાને આગળથી ખેંચવા માંડ્યો અને તેના બેટાએ પાછળથી 
ધક્કા મારવા માંડ્યા. પણુ વછેરે તો યાંને યાંજ ઉભો રહલો. એક 
આઈરીશ નોકરડીએ આ બાપ દીકરાને તમાશે। નેયો. તેણી વિદ્દતા 
બ્ર્યા નિબંધો લખવાની ખુદ્ધિ ધરાવતી નહોતી ; પણુ આ પ્રસંગે તેણે 
વષછેરાની લાગણી સમજવા માટે ₹મિર્સન કરતાં વધારે અકકલ બતાવી. 
તેણીએ મમતા ભરી રીતે વષેરાનાં મ્હામાં પોતાની આંગળી મૂકી અને 
વહેરે। તેણીની આંગળી ચાટતો ચાટતો તખેલામાં ચાલ્યો ગયેા* 


જનમ્યા પછી આપણે જે પણુ કામ કરીએ છીએ તે કંપ ને કંઈ 
જરૂરીઆત સંતોષવા માટે કરીએ છીએ. શું માણુસ સખાવત પષચુ 
પોતાની જરૂરીઆત સંતોષવા માટે કરે છે ? હા. સખાવત પણુ ઉપલા 
નિયમમાં અપવાદ રૂપ નથી. તમે રૅડ ક્રોસ યા ખીન્ન કોઈ સખાવતી 
ફૂડમાં નાણા ભરે છે, કારણુ તમે દુ:ખીને મદદ કરવા માગે! છો: 
તમે નિઃસ્વાર્થી બનીને કંઈ ખુદાઈ સેવા કરવા ચાહો છો. “મારા 
ભાધ્એમાંથી એકને પણુ તું કંઈ મદદ કરશે તે મનેજ મદદ કરેલી 
ગણાશે.” (11323100011 &3 0 1181૦0 વૈં0110 10 ૫1110 ૦00 
૦04 1110 10831 ૦4 (10૦30 109 ૪૦001011, ૯૦ 13&૪€ વૈ૦110 
10 પ11૪0 1110.) 


આખી દુનિયા સર કરવી છે ? પપ 


તમને સો! ડોલર કરતાં દુ:ઃખીએની નિઃસ્વાર્થ સેવા કરવાની 
લાગણીની વધારે કિમત ન હોય તો તમે સખાવતમાં પૈસા આપવા 
તેયારજ થવાના નથી. ના પાડતાં શરમ ઉપજવાથી અથવા કકાધ્ની 
શર્માશરમીથી તમે સખાવતમાં નાણાં ભરે તે બનવા ન્નેગ છે. પણુ 
એક વાત દીવા જેવી સ્પજ છે કે તમને કંઈને કંઈ નનેઈએ છે ને 
તેથીજ તમે સખાવતમાં નાણાં ભરે! છે. પછી તમારી જરરીઆત 
દુ:ખીઓની સેવા કરવાની હોય યા કોઇને રાજી કરવાની ! 


770/706€720172% 72772072 2૮/7૦ નામના પુસ્તકમાં 
પ્રોફેસર હેરી એ. એઓવરસ્્રીટ કહે છે કે “આપણી મુખ્ય ઇશ્છામાંથી 
કર્તવ્ય જન્મે છે. અને વેપારમાં, ધરસંસારમાં, શાળા પાઠશાળામાં યા 
રાજઠ્દારી ક્ષેત્રમાં નને બીન્નએઓ પાસે કંઈ કામ કરાવવું હોય તો તે કામ 
કરવાની આતુર ઇચ્છા તેનામાં પ્રગટ કરો. જે આવી ઇશ્છા જગ્રત કરી 
શકે છે તે આખી દુનિયાને પોતાની બનાવે છે. જે તેમ કરી શકતો 
નથી તે એકલો પડી નનય છે.” 


એન્ડ કાર્નેગી ગરીબીમાં સબડતો એક સ્કોચ છેફરે હતો. 
કલાકના ફક્ત ખે સેંટ ( એક આને! ) ના પગારે તેણે જ'દગીની શરૂઆત 
કરી હતી અને પાછળથી ૧૬ કરેડ ૫૦ લાખ ડોલરતી સખાવત કરી 
હુતી. આ અખજપતિ જીવનની શરૂઆતમાંજ સમજ ગયો હતો કે 
બખન્નખઓને જ્ેપ્તી વસ્તુઓની વાત કર્વાથીજ તેઓ પર્‌ લાગવગ 
મેળવી શકાય છે. કફ્રેક્ત ચાર વરસ સુધીજ તેણે નિશાળમાં અભ્યાસ 
કરયો હતો: પણુ લોકોને આકર્ષવાની વિદ્યા તે ભણી ગયો હતો. 


દાખલા તરિકે એન્ડ કારનેગીની સાળી પોતાના ખે ખેટાઓ માટે 
ઘણી ચિતાતુર હતી. આ ખે છોકરા યેલમાં પોતાનાજ કામમાં ગુલતાન 
રહેતા હોવાથી પોતાની માતાના કાકલુદીભર્યા કાગળાનો જવાબ 
વાળવાની પણુ પરવા કરતા નહિ. 


કાર્નેગીએ આ છોકરાઓ પાસે કોઈ પણુ જાતની અરજ વિના 
વળતી ટપાલે જવાબ મેળવવા માટે સો। ડોલરની શરત બજી. કોઈએ 
તેની બેટીંગ સ્વીકારી એટ્લે તેણું પોતાના ભ્રત્રીજાએ પર્‌ એક સામાન્ય 


પદ મુખ્ય સિષ્ધાંતો 


કાગળ લખી જણાવ્યું કે “ આ સાથે દરેક જણુ માટે પાંચ પાંચ 
ડોલરની ખે નોટ ખીડી છે.” 


તેણે કાગળ ટપાલમાં રવાના કયૌ. પણુ નોટ ખીડવાના 
અખાડા કયો. 

વળતી ટપાલે “ડીઅર અંકલ એન્ડ 7” પર જવાબ આવ્યો--તેમાં 
“અંકલ” ના માયાળુ પત્ર માટે આભાર માનવામાં આવ્યો અને પછી ?-- 
પછી શું લખ્યું હશે તે તમે કલ્પી શકશે. 

તમારે કોઈ પાસે કંઈ કામ કરાવવું હેય તો તે તેને કહેવા પહેલાં 
વિચાર કરને: “એ માણુસ એ કામ કરવા માગે તે માટે મારે શું 
કરવું ? 7” આ સવાલ તમારા મનને પૃછશે। તો તમારી પ્સ્છા પાર 
પાડવાની ખીન્નઓને અવિચારીપણે અરજ કરવાની રેવ ભૂલી જશે. 


ન્યુયોર્કના એક હોટલમાં દર્‌ વરસે ૨૦ દિવસ સુધી મારા ભાષણ્‌ની 
હારમાલા માટે હું હોટેલના “ ખોલ રૂમ” ભાડે રાખું છું. 

એક વાર્‌ મારી પાસે અગાઉના કરતાં ત્રણુ ગણુઃ ભાડાની 
માગણી કરવામાં આવી. મારા ભાષણો ન્નહેર થયા અને તે માટેતી 
ટીકીટો વેચાઈ ગયા પછી મને આ ખબર આપવામાં આવી. 

સ્વાભાવિક રીતે હું આટલું બધું ભાડું આપવાને રાજ નહેોતે!, 
પણુ મારી ખુશી યા નાખુશી વિષે હેટેલવાલા સાથે વાત કરવામાં લાભ 
શે? તેમને વધારે ભાડું નેઈતું હતું; પણુ તેઓ ભાડું ઓછું કરવાને 
તેયાર કેમ થાય? ત: 

ખે દિવસ પછી હું મેનેજરને મળવા ગયે. 


“તમારે પત્ર મળ્યો ત્યારે મતે જરા આધાત થયે.” સેં તેતે 
કહ્યું: “પણુ હું તમને ખીલકુલ દોષ દેતો નથી. તમારી જગ્યાએ હું 
હોત તો હું પણુ એવોજ પત્ર લખત, હોટેલના મેનેજર તરિકે તમારી 
ફૂરેજ બની શકતો વધારે નફેા મેળવવાની છે. ન્ને તમે તેમ નહિ કરે 
તો તમને નોકરીમાંથી પાણીચુ' મળે અને તેમ થવુંજ જ્ેપ્,એ. પણુ 
તમે જે વધારે ભાડું માગો છે તેને વળગી રહેવાથી તમને પોતાને શું 
શું લાભ અને ગેરલાભ થશે તેની નોંધ કરે.” 


આખી દુનિયા સર કરવી છે ? પ૭ 


મૈં એક કાગળ પર ખે ખાનાં પાડી એકમાં “લાભ્ન'' અને 
ખીનમાં “ગેર્લાભ' ના સથાળા લખ્યા. 


લાભ 


ખોલ ર્‌મ ખાલી પડવાથી તમે 
તે ડાન્સ અને કન્વેન્શન્સ માટે 
ભાડે આપવાનો લાભ મેળવી 
શકશે! આ એક મેટા લાભ છે; 
કાર્ણુ કે ભાષણુ કરતાં ડાન્સ 
વિગેરે માટે વધારે ભાર્ડું મળે છે, 
અને ૨૦ દિવસ “ ખોલ રૂમ '' 
રેકાઈ રહે તો તમને સારી જેવી 
ખોટ નનય. 


ગેરલાભ 


મારી પાસેથી વધારે ન્દે 
મેળવવા જતાં તમે તે ગુમાવી 
ખેસશે! કારણુ કે વધુ ભાડું મને 
પરવડતું નથી એટલે હું કોઈ બીજી 
જગ્યા ભાડે રાખીશ. 


મારા ભાષણોમાં કેળવાયલા 
અને સંસ્કારી લેકે આવે છે, એટલે 
તમારા હોટેલની નહેર ખબર 
થાય છે. તમે છાપાઓમાં ૫૦૦૦ 
ડોાલરતી ન્નહેર્‌ ખબર આપીને 
પણુ મારા ભાષણુમાં આવે છે 
તેટલા લેકોાને આકર્ષી” શકવાના 
નથી. 


એક કાગળ પર્‌ ઉપલી બીના લખી તે પર વિચાર કરવાની અરજ 


કરી મેં રન લીધી. બોજે 


દેવસે મતે ખબર્‌ આપવામાં આવી કે 


મારી પાસે ૩૦૦ ટકાતે બદલે ૫૦ ટકાને! વધારે। લેવામાં આવરે. 


ખ્યાલમાં રાખને કે મતે ચું જેધ્ધ્એ દે તે વિષ એક ખોલ પણુ 


ખ્‌।લ્યા વિના મેં આ ધટાડો મેળવ્યો હતે. 


સામા માણુસને શું જઇએ 


છે અને તે કેવી રીતે મળી શકે તેના મુદા પર મેં આખી ચચો 


ચલાવી હતી. 


ધારે કે માણુસાઈ ખવાસને અનુસરી ગુસ્સાથી લાલ પીળે। યધ્તે 


મેં હોટેલમાં જધ્ને બરાડા પાચ્યા હોત કે, “તમે કહેવા શું માગો છે ? 
ટીકીટો વેચાઈ ગયા પછી તમે ૩૦૦ ટકા ભાડું વધારે માગો છો? 
શરમ છે--ધિક્કાર છે. હું એક પાઈ પણુ વધારે આપવાને નથી.” હું 
આવે મીન્નજ કરત તો શું પરિણામ આવત ? મારી ગુસ્સા ભરી દલીલ 


૫૮ મુખ્ય સિષ્ધાંતો 


સાંભળીને સામો માણુસ શર્‌ પર્‌ ચઢત અને ભાડું વધારવાનું તેનું 
પગલું ગેરવાજબી અને અન્યાયી છે એમ પૂરવાર કરવા છતાં તે નમતું 
આખાપવાની સાફ ના પાડત. 


માણુસાઈ સંબંધ સુધારવો તે પણુ એક સુંદર કલા છે. હેન્રી 
ફ્રેડે માનવ સંબેષ સુધારવા માટેની ઉત્તમ સલાહ આપતાં જણાવે છે કે, 
“જે ફતેહ મેળવવાની કોઈ પણુ ચાવી હોય તો તે ખીનન માણુસનું 
દણ્ધિબિદુ ન્નણી લપ્્તે તેના અને તમારા દૃષ્ટિબિદુથી આખી પરિસ્થિતિને 
વિચાર કરવાની યોગ્યતા છે.” 


અમેરિકન કરોડપતિ અને મોટરના રાજાની આ સલાહુ એટલી 
અધી સુંદર છે કે તે ફરીથી મો।ટા અક્ષરમાં રજુ કરવાનું મતે મન 
ચાય છે :-- 


“ જો ફતેહ મેળઊીવવાની કેઈ પણ્‌ ચાવી હોય તે તે 
બીજા માણસવું દૃષ્ટિખિદુ જાણી લઇને તેના અને તમારા 
દૃષ્ટિબિદુથી આખી પરિસ્થિતિના વિચાર કરવાની યોગ્યતા છે.”? 


આ વાત એટલી બધી સરલ, સાદી અને સ્પષ્ટ છે કૈ દરેક જણે 
તેનો વહેવારમાં અમલ કરવો જેઈએ, પણુ અફસોસની વાત એ છે કે 
૧૦૦ માંથી ૯૦ જણા સોમાંથી નેવું વખત આ મહત્ત્વની ખબીનાની 
અવગણુના કરે છે. 


આ વાતનો તમને પૂરાવો જ્નેઇએએ છે ? આ વાંચ્યા પછી તમારા 
પર્‌ ટપાલમાં આવતા પત્રો પર લક્ષ આપત્ને અને તમને જણારો કે 
ધણા ખરા પત્રોમાં લખનારાઓ સામાન્‍ય અક્કલ (૦૦૩00001011 3011806 ) 
નોજ અભાવ બતાવે છે. આખા અમેરિકામાં શાખાઓ ધરાવનારી 
એક નહેર ખબર કરનારી કૅપની (કં૪૦દડાં1૪ &5૦1૫0/) ના 
રેડીઓ ખાતાના ઉપરીએ લખેલે। નીચેનો પત્ર ષ્યાનથી વાંચનળ્ને. આખા 
દેશના સ્થાનિક રેડીઓ સ્ટેશનોના મેનેજરો પર આ પત્ર ર્વાના કરવામાં 
આવ્યો દતો. વાંચકોની સગવડને ખાતર્‌ મજકુર પત્ર અંગ્રેજ અને 
ગુજરાતીમાં અત્રે આપનામાં આવ્યો છે અને તે વાંચતાં કેવા વિચારે 
ઉત્પન્ન થાય છે તેતી નાંધ પણુ સાથે આપવામાં આવી છે. 


આખી દુનિયા સર્‌ કરવી છે ? ષટ 


મી. નેન ખ્લેન્ક 
ખ્લેન્કવીલ 
ઇડીઆના 
વ્હાલા મી. બ્લેન્ક, 
110---001028119 વૈં૦311:૦3 €૦ 7૦૪૭1 1૩ [૩૦૭01011 113 
ચવં?૦ાના13ાં1# 580100 108૦૩11102 11 ૪ક્વૉ1૦ 1લાત. 


“ ર્ડીઓના ક્ષેત્રમાં ન્નહેર ખબર કરનારી એજન્સીઓમાં કંપની 
પોતાની આગેવાની નીભ્ભાવી રાખવા પ્ચ્છે છે.'' 


(તમારી કંપની શું ઇત્છે છે તેની કોને પરવા છે ? મને મારી જન્નળ 
પડી છે. મારા ધર પરનું ગીરોખત રદ કરી બેંક નાણુ! માગે છે, 
રાતના મચ્છર! નિરાંતે ઉંધવા દેતા નથી, ગઈ કાલે શેર બનનર ગગડી 
ગયું હતું, સવારે હું ત્રેત ચુકી ગયા હતો, ગઈ રાતના ડાન્સમાં ન્નેને 
મને આમંત્રણુ કર્યું ન્હોતું, ડોકટર મારો ખ્લડ પ્રેશરના રોગ વધી 
જવાની ધાસ્તી બતાવે છે. અને આવા ચિતાતુર મગજે ઓફીસમાં 
આવતાં ઉપલા પત્રમાં ન્યુયોર્કના એક માણુસ તેની કંપનીની 
અભિલાશા શું છે તેની મતે ખબર આપે છે* આવા પત્રથી કેવી છાપ 
પડે છે તેનું નને એ માણુસને ભાન હોય તો તે નહેર ખબરતની 
એજસીને। ધંધો છેડી દઈને ભેંસ બોડવાનો ધ'ધો કરે તેજ બહેતર છે-) 


1113 2801000૩ 1280101 ક્વં₹૦”પંડૉડટ &00€0પ૫1103 
૩#૦1"૦ પ૦ પ્રક '૮ ૦01 દો1૦ 17509 1101907૮. 00૫૦” 
૩00૩૦વ૫૦11૪ 01૦878110૦5 ૦01 3186101 110 11810 1:૦૩ 
૩ &ઇ 0110 ₹0૦]» ૦4 &૪૦11010૩ 81" 1001" ૫૦8". 


“ પ્ર“્નકેય નહેર ખબરો આખા દેશના ખૂણેખૂણામાં પ્રસારવાની 
આ એજંસીએ પહેલ કરી હતી. પાછળથી અમે દરેક રેડીઓ સ્ટેશન 
દ્દારા એટલી બધી ન્નહેરપ્તો કરી હતી કે દર વરસે બીજી બધી 
એજ્સીઓમાં અમે મોખરે રહ્યા હતા.'' 


[હે ! તમે ધણા! મોટા, ધણા શ્રીમંત અને બધામાં આગેવાન છે 
એમ ! તેથી શું કહેવા માગો છો ? તમે મોટા ધનેતર હો તો પણુ મને 


૬૦ મુખ્ય સિષ્ધાંતો 


તમારી શી પરવા છે ? નને તમારા ભેન્નમાં જરાબી અઝલ હોત તો 
તમે સમજી શકત કકે મને હું કેટલો મોટો માણુસ છું તેની પરવા છે- 
તમે કેવા મોટા છે! તેમાં મતે રસ પડતો નથી. તમારી આવી મોટી 
ગૈન્નવર ક્તેહોના ખાંકા વાંચીને મને, હું તમારી આગળ કુછ ખીસાદને। 
નથી એમ લાગે છે.] 


““ 1% તૈટ1"6 ૦ ૩૦1"૪100 ૦0૪ ૧000૫163 "1113 પ૦ 
18356 ૫૪૦1 તે ૦11 ₹8વ1૦ 868.010113 111101"118.61011.:' 


“અમે રેડીઓ મારક્તે માલની ન્નહેરાત કરવાની પદ્દતિને છેલ્લામાં 
છેલ્લી ઢબની બનાવવા ચાહીએ છીએ. 


[તમે આમ કરવા માગો છો ને તમે તેમ કરવા માગે! છો | અરે 
મુરખના સરદાર ! તને શું ન્નેઇએ છે અથવા મુસેોલીનીને શું ન્નેઇએ 
છે તેમાં મને રસ નથી. હૈ સાક્સાક્‌ કહી દેવા માગુ' ષું કે મને સું 
ન્નેઈએ છે તેમાંજ મને રસ પડૅ છે અને આ અકલ વગરના લવારામાં 
મને શું ન્નેઇએ છે તેનો ઈસારે પણુ નથી.] 

30130૫, પ૦્ા0”૦, [૫૫ ધૌ૯૦---૦૨૦૩]08&1137 ૦11 0૦૫” 
[000૦1૦170૦ 13 107 3૪૦૦1૮1 511011 111(017118,01011-€101*) 
831181૦0 તવૈબાકદ્રા 114 9111 ૦ પકર્લપ1 ૬૦ 11 ૪011037 11 
110061118૦011619 ૪૦૦1૬11૪ ધ1110. 


“આ કારણુસર તમે...કંપનતીને અડ્વાડિક ન્નહેરાત માટે તમારા 
માનીતા ધરાકોની ટીપમાં મૂકશે કૈ જેની એક એક વિગત પ્રેમ્રામ 
નક્કી કરવા માટે ઉપયોગી થઈ પડરે.'' 


[ માનીતા ધરાક્રોના લીસ્ટર્માં તોંધાવું છે ? શું સફાઈ? તમારી 
કંપનીની બડીબડી વાતો કરી તમે મને મગતરા જેવો ગણે! છે! અને 
ઉપરથી માનીતા ધરાક થવું છે | આ માણુસની નફટાઈ તો જુઓ કે 
તે જે મહેરબાની માગે છે તે માટે આભાર્‌ પણુ માનતે। નથી.] 


“ 4 ૪૪૦1101 &01₹11091લ૯વંટળ1૦1દ ૦4 ધો18 120001. 
51711૪ પક 0૫૦૪ 14૫૦8ધ વૅબૉળ1ટટક પળ 1 ૪૦ 3 0પ0પ&1) 
10104૫1. 


આખી દુનિયા સર કરવી છે ? ૬૧ 


“ આ પત્રનો વળતી ટપાલે જવાબ આપી તમારા છેલ્લા કામ- 
ક્રાજની માહિતિ આપશે! તે! તે પરસ્પરને ઉપયોગી થઈ પડશે.” 


[અરે ! મુરખનતા સરદાર | ન્નણું ધરમાંનેો કચરો રસ્તા પર 
"કી દેતા હો તેમ તમે મારા પર એક જડ કાગળને ટુકડા મોકલે છે 
અને ન્ત્યારે હું નનતશ્નતની જંન્નળથી મુઝાયલે છું ત્યારે તમારા શુષ્ક, 
રસહીન કાગળને વળતી ટપાલે જવાબ માગા છો ? વળતી ટપાલે એટલે 
શું ? તમે તમારા મનમાં શું સમન્ને છો ? તમે મને હુકમ કરનારા કે।ણુ ? 
મને પણુ તમારા જેટલેજ કામધંધો છે-નહિ હોય તો પણુ હું મારી 
ન્નતને મોટા વેપારી સમજું છું. તમે કહો છો કે અમારો જવાબ 
“ પરસ્પરને ઉપયોગી ?* થઈ પડશે. હં-આ જરા અક્કલની વાત છે; પણુ 
મતે સું લાભ થવાને! છે તે તો તમે જણાવ્યુંજ નથી. ] 


7... 1110 ૨110010806 2૦0111 27011 113૦0 70724 - 
૪120 7૦0027” પ્રના1 ૪૦ બ 11001081 ૬૦ 0૫ શ્વે 10૫ 
10837 ૪.10 6૦ ૪1"08&વ૦&૩ 30 ૦૪૦૪ 0117 3ધ%.01011. 


તા. ક. “ખ્લેન્કવીલ જર્નલ ” માં ૭પાયલે આ સાથે મે।કલેલે! 
લેખ તમને રસ ભયો જણાશે અને તમે તે તમારા સ્ટેશન પરથી થોડકાસ્ટ 
કરવાનું પસંદ કરશે. 


[આખરે તાજે કલમમાં મને કંઈક રસ પડે એવી વાત આવી ખરી. 
શરૂઆતમાંજ તમે એ વાત કેમ ન જણાવી ? પણુ જવા દા. કેઈ પણુ 
માણુસ નને આવીજ રીતે ન્નહેર ખબર કરવાને હોય તો તેનું ભેજું સડી 
ગયેલું હોવું જવેઈએ. અમારા કામકાજની માહિતિની તમને જરૂર નથી: 
તમને એરંડીઆના જુલાબની જરૂર છે. ] 


વિચાર કરે કે નનહેર ખખરથી ખીન્નઓને અમુક માલ ખરીદવાને 
લલચાવનારા એક્ષપટનો ધંધો કરનાર જે આવે પત્ર લખે તો પછી 
કાછીઆ, કસાઈ અને ભઠીઆરાઓએ પાસેથી શાની આશા રાખવી ? 


વેપારીઓનો માલ ચહાવનારા મુકાદમનેો ધંધો કરનારી એક 
કંપનીના સુપ્રીન્ટેન્ડન્ટના આ ખીન્ને પત્ર જુઓ. મારા વગેના એક 


દર્‌ મુખ્ય સિષ્યાંતો 


વિધ્યાર્થી મી. એડવડ વરમીલેન પર્‌ તે લખવામાં આન્યો હતો. પહેલા 
આ પત્ર વાંચો-પછી તેની વેપારી પર કેવી અસર્‌ થઈ તે હું જણાવીશ. 


એ. ઝેરૅગાઝ સન્સ, ધનકોરપોરેટેડ, 
૨૮ ફૂરન્ટ આટ, 
ખુકલીન, એન. વાઈ. 
મી. એડવર્ડ વરમીલેન જેગ--- 

ગૃહસ્થો, 

રૃશાવર મોકલવાના માલનો મોરો જથેો પાછલા પહોરે મોડેથી 
મળતો હોવાથી અમારા રેલ-રીસીવીંગ સ્ટેશન પરના કામકાજમાં મુશ્કેલી 
પડે છે. માલ મોડો મળવાથી તેના ઢગલા ચઈ ન્નય છે, અમારા 
માણુસોને મોડે સુધી રોકવા પડે છે, ભાર્‌ ગાડા મોડા થાય છે અને કોઈ 
વાર માલ પણુ મોડે રવાના કરવો પડે છે. તા. ૧૦મી નવેમ્બરે તમારી 
કંપનીના ૫૧૦ દાગીના અમને પાછલા પહોરે ૪-૨૦ વાગે મળ્યા હતા. 


માલ મેાડે! મળવાથી તે મોકલતાં ઢીલ થવા પામે તે દુર કરવા માટે 
અમે તમારે! સહકાર માગીએ છીએ. જે દિવસે તમે વહાણુ પર માલ 
ચઢાવવાના હો તે દિવસે તમારા ગાડાં અહિ જલદી મો।કલવા અથવા 
બપોર સુધીમાં દાગીના રવાના કરવાની મહેરબાની કરશે ? 


આવી ગોઠંવણુ કરવાથી તમને એ લાભ થશે કે તમારા ગાડાં જલદી 
ખાલી કરવામાં આવશે અને તમારે માલ જે દિવસે મળે તેજ દિવસે 
રવાના કરી શકાશે. હ 
લી. તમારે 
જે-ખી-. સુપ્રીન્ટેન્ડંટ. 


આ કાગળ વાંચી એ. ઝેરેગાઝ સન્સના સેલ્સ મેનેજર્‌ મી. વરમીલેને 
તે મારા પર નીચેના ટીકા સાથે રવાના કર્યા હતો: “ આ કાગળની અસર 
લખનારની ધારણાથી ઉલટીજ થઇ છે. તેમાં શરૂઆતમાં ટરમીનલની 
મુશ્કલી બતાવવામાં આવી છે તેની સાથે અમને સંબંધ નથી. પછી 
અમને કંઈ અગવડ પડશે કે નહિ તેનો વિચાર કર્યા વિના અમારે સહકાર 
માગવામાં આવ્યો છે; અને છેવરે નને અમે સહક્રાર કરીએ તો અમારે 


આખી દુનિયા સર કરવી છે ? ૬૩ 


માલ તેજ દિવસે રવાના કરવાની ખાત્રી આપવામાં આવી છે. ડુંકમાં 
અમારા લાભની વાત છેક છેવટે ફરવામાં આવી છે અને આ પત્ર વાંચીને 
સહકાર કરવાને બદલે સામા થવાની લાગણી પેદા થર છે.” 


હવે મજકુર પત્રને સુધારવાની આપણે કોશેષ કરીશું. આપણી 
મુશ્કેલીઓની વાત કરવામાં વખત ખગાડવામાં સાર નથી. હેન્રી ફોર્ડ 
કહે છે તેમ “ બીજા માણુસના વિચાર નણી લે! અને પછી તેના અને 
આપણા દૃણ્િબિદુથી મામલો તપાસે।.” 


હવે આ પત્ર કેમ લખવો જ્નેઈતો હતો તે જુઓ. તમે કદાચ 
એથી પણુ સારે પત્ર લખી શકશે!* પણુ નીચેની નકલ અસલ 
કરતાં તો જરૂર વધારે સારી છે. 


મી. એડવર્ડ વરમીલેન, 
€/૦ એ. ઝેરેગાઝ સન્સ, 
૨૮ ફ્રન્ટ આટ, 
બ્રુંકલીન, એન. વાઈ. 


વ્હાલા મી. વરમીલેન, 


તમારી કંપની ૧૪ વરસ થયા અમારી સાથે સારે સંબંધ ધરાવે છે. 
કુદરતી રીતે તમારી મહેરબાની માટે અમે તમારા ધણા આભારી છીએ 
અને તમારી સેવા જલદીથી અને કુશળતાથી બનનવવાને અમે આતુર 
છીએ; પષ્યુ દિલગીરી સાથે જષુવવું પડે છે, કે તા. ૧૦મી નવેમ્બરે તમારા 
ગાડાંઓમાં અમને મોડેથી માલ મળ્યો હતો તેમ ષ્મોડેથી મળે તો તમારી 
સેવા તાકીદે બનનવવાનું અમારાથી બની શક્રે તેમ નથી. કારણુ કે બીન્ન 
ધણુ! ધરાકો પણુ પાછલા પહોરે મોડેથી માલ મોકલે છે. પરિષુમે 
ગાદીમાં તમારા ખટારા રોકાઇ રહે છે અને કેટલીક વાર્‌ વહાણુ પર માલ 
ચઢાવવામાં વિલંબ ચાય છે. 


આમ નજ થવું જેધ્એ. પણુ તેનો ઉપાય શે ? એનો ઉપાય એ 
છે કે ન્યારે બની શકે યારે બપોર સુધીમાં ગોદીમાં માલ મોકલી 
આપવાની ઝોઠંવષ્સુ કરવી. તેમ થવાથી તમારાં ગાડાં રોકાઈ રહેરો નહિ, 
તમારે માલ ઝડપથી જહાજપર ચઢાવવામાં આવશે અને અમારા માષુસા 


દૃ૪ મુખ્ય સિષ્ધાંતો 


જલદી ઘેર જપધ્ને તમારી બનાવટના સ્વાદિણ 101808૪011 અને 
110061૦૩ નું ભોજન લઈ તમને આશિષ દેશે. 


અમે તમારી સામે કંઈ ફેરીઆદ કરતા નથી તેમ તમને 'કેવી રીતે 
વૈપાર કરવો તેતી સલાહ આપતા નથી. ફક્ત વધારે ઝુશાળતાથી તમારી 
સેવા બન્નવવાની આતુરતાથીજ આ પત્ર લખવામાં આવ્યે! છે. 


તમારે! માલ ગમે ત્યારે આવે છતાં અમે તમારી સેવા બજવવાને 
હંમેશાં રાજી રહીશું. 


તમારા કિમતી વખતને! ભાગ આપી આ પત્રનો જવાખ વાળવાની 
તકલીક્‌ ના લેરેા. 
તમારે, 
જે--ખી-., સુપ્રીન્ટેન્ડંટ. 


હશ્નરે। સેલ્સમેનો રસ્તે રસ્તે રખડે છે અને નજવા પગારે સખત 
મહેતત કરવા છતાં માલ નહિ વેચાવાથી નિરાશ થઈ નય છે. કેમ? 
કાર્‌ણુ કે તેએ પોતાનીજ જરૂરીઆતને। ખ્યાલ કરે છે. તેએ સમજતા 
નથી ' તમે કે હું કંઈજ ખરીદવા માગતા નથી. ન્ને આપણને કંઈ ચીજ 
“ખરીદવાની જરૂર પડશે તો બહાર જઇ્તે તરત તે ખરીદી લઈશું. આપણે 
બધા પોતપોતાની મુશ્કેલીનો ફેડચો શોધવા માગીએ છીએ અને જો કે! 
ફ્રેરીઓઆ પોતાની સેવા અથવા પોતાના માલથી આપણ ને શું લાભ થરે 
તે સમનવી શકે તો તેતે માલ વેચવાની જરૂર રહેશે નહિં પણુ આપણે 
ન્તતેજ તેનો માલ ખરીદી લઈશું. એક ધરાક પોતે ખરીદી કરે છે એ 
ખ્યાલ તેને ગમે છે. ખીન્ને માણુસ તેને કોઈ ચીજ ભેરવી ન્નય છે 
એ ખ્યાલ કોઇને ગમતો નથી. 


આમ હોવા છતાં ધણા માણુસો ધરાકનું દણ્િબિદુ સમન્ત્યા વિના 
પોતાનો માલ વેચવામાં આખી જદગી પસાર કરે છે. ન્યુયોર્ક શહેરની 
મધ્યમાં ફ્રેરેસ્ટ હીલ્સમાં હું રહું છું. એક વાર હું સ્ટેશન તરક્‌ જતો 
હતો તેટલામાં મતે એક દલાલ મળ્યો કકે જેણે લાંગ આપ્લેંડમાં વરસે! સુધી 
અસંખ્ય મીલકતોા વેચવા અને ખરીદવાના સાટાં કર્યા હતા. ફેરેસ્ટ 
હીલ્સથી તે માહિતગાર હતો. મેં તેતી પાસે જઈ મારા ધરનું બાંધ- 


આખી દુનિયા સર કરવી છે ? દપ 


કામ 2006181 14110 તું છે કે 401૦9 પ૦ નું તે ન્નણુવા માગ્યું. 
તેણે મને કહ્યું કે ફેોરેસ્ટ હીલ્સ ગાર્ડન્સ એસોસીએશનમાંથી એ 
માહીતી મળી શકશે. એ તો હું અત્યાર આગમજ નણુતો હતો. 
ખજે દિવસે મને તેનો પત્ર મળ્યો. શું તેમાં તેણે મને ન્નેઈતી 
માહીતી આપી હતી ? રેલીફોનથી એક મીનીટમાં મને ન્નેઈતી ખબર 
મળી શકત. પણુ તેણે તેવું કંઈ કર્યું નહિ. તેણે પોતાના પત્રમાં 
શેરેમ્ટ હીલ્સ ગાર્ડન્સ એસોસીએશનને ફ્રોન કરીને મને જ્નેપ્તી માહીતી 
મેળવવાની સલાહ આપી અને પછી પોતાની મારકેતે મારો વીમે 
ઉતર્‌ાવવાની મને અરજ કરી. 


તે મને મદદ કરવા માટે ઉત્સાદી ન્હોતો. પણુ પોતાના સ્વાર્થમાંજ 
તે રસ લેતો હતો મારે તેને વાશ યૅગની 77૮ €૦0-6૪૯' અને 4 
770?'૮0/72€ /૦ .57૮72 નામની સુંદર્‌ નાની ચોપડીએ ભેટ આપવી 
ન્નેઈ્તી હતી. આ ચોપડીઓ વાંચી તેમાંની જ્ીલસુષ્ટીનાો અમલ કરવાથી 
મારા વીમા કરતાં તેને હન્નર ગણુ! લાભ થાત. 


વીલ, કીકટર જેવા ભણેલા ગણેલા ધંધાદારીઓ પણુ આવીજ 
ભૂલ કરે છે. કેટલાક વરસની વાત પર હ પ્રીલાડૅલષ્રીઆમાં નાક અને 
ગળાના એક ન્નણીતા સ્પેશીઆલીસ્ટ પાસે ગયે! હતો- મારા ગળાના 
કાકડા તપાસવા પહેલાંજ તેણે મને સવાલ પૂછ્યો કે તમારે! ધંધો શે। છે ? 
તેને મારા ગળાના કાકડાની પરવા ન્હોતી. તે મારી તીન્નેરીમાં કેટલા 
નાણાં છે તે જણુવા માગતો હતો. મને પાતાના તખીખી જ્ઞાનને 
લાભ આપવાની તેને ફીકર ન હતી. તેને ષા મારી પાસેથી કેટલા 
પૈસા પડાવી શકાશે તેની ચિતા હતી. પરિણામે તેને કાણી કેડી પણુ 
ન મળી, કારણુ કે એ ચારિત્ર્યહીન માણુસ તરક ધિક્કાર ભરી નજર 
૨*ી હું વિદાય થઈ ગયો. 


દુનિયા આવાજ માણુસોથી ભરપૂર છે. બધા પોતાના સ્વાર્થમાંજ 
મશગુલ રહે છે એટલે જે માણુસ નિ:ઃસ્વાથ ભાવનાથી ખીન્નઓની 
સેવા કરવાને પ્રયાસ કરે છે તેને માટે વિશાલ ક્ષેત્ર પડેલું છે. તેને 
જવલ્લેજ કોઈ સાથે હરિફાઈ કરવી પડે છે. ઓવન ડી. યંગે કહ્યું છે 


કૃ “જે માણુસ પોતાની જતને ખીન્નની જગ્યાએ મૂકી શકે છે, જે 
પ 


ફદ મુખ્ય સિખ્ષાંતો 


સામા માણુસની લાગણી શમજે છે તેને પોતાના ભ્રવિષ્ય સબંધી કદિ 
ચિતા ફરવાની જરૂર પડતી નથી.” 


આ પુસ્તક વાંચીને ખીજીં કંઈ નહિ પણુ તમે એટલુંજ સમન્ને 
કે ખીનનનું દહ્િબિદુ સમજીને કામ લેવામાં લાભ છે તો તમારી કાર- 
કીદિમાં અજબ જેવો પલટો આવી જશે. 


ધણુ માણુસો કોલેજમાં જઈ વરજીલ (પંળ્ટ્દા1) વાંચે છે અને 
ગણિતશાસ્ત્રના ભેદ ઉકેલવામાં ઉસ્તાદ ખને છે; પણુ તેએ પોતાનું મન 
જવી રીતે કામ ફરે છે તે સમજતા નથી. ન્યુ જર્સીમાં ન્યુઆર્ક 
શહેરમાં એષ્રીસા અને થીએટરોમાં “ એરકન્ડીશન્સ” ની ગેઠવણુ 
કરવાનો ધંધો કરનારી કેરીઅર કોરપોરેશનમાં નોકરી કરવા માગતા 
જવાન કોલેજીઅનોને એક વખત મેં “ છટાદાર વડ્તૃત્ત '' (5૦૦1૪૦ 
30૦ ૮11૪) ની તાલીમ આપી હતી. એક જુ ખીનઓને 
“બાસ્કેટ બૉલ” રમવા લઈ જવા માગતો હતો તેથી તેણે કહ્યું, 
“હું તમારી સાથે બાસ્કેટ બૉલ રમવા માગુ' છું. મતે એ રમત ખહુ 
ગમે છે; પણુ થોડા દિવસપર હું જીમનેશીઅમમાં ગયે બારે ન્નેઈતા 
ખેલાડી ન હતા. ગઈ રાતે અમે ખે ત્રણુ જણા રમતમાં ઉતર્યા અને 
મને આંખપર ખોલ લાગ્યો. કાલે રાતે તમે લેકો આવશે? હું 
ખાસ્કેટ બોલ રમવા માગુ છું.'' 


આમાં તમને સું ગમે છે તેની કંઈ વાત છે ? જે જીમનેશીઅમમાં 
કાગડા ઉડતા હોય વાં લમે જવા ચાહો ખરા ? તેને કંઈ રમત ગમે છે 
તેની તમને પરવા નથી. તમે તમારી આંખને ઈન્ન કરવા માગતા 
નથી. પણુ ન્ને તેણે તમને જીમનેશીઅમમાં આવવા લલચાવ્યા હોત 
તો ? કસરત કરવાથી, રમત ગમતથી મેો।જ મળશે-તંદુર્સ્તી સુધરશે- 
તમને કકડાવીને ભૂખ લાગશે-મગજને રાહત મળશે, બાસ્કેટ બોલ 
રમવાની તક મળરેો, એમ કહીને તેણું તમારી જત્તાસા ઉશ્કેરી 
હોત તો ? 


પ્રોફેસર ઓવરસ્ત્રીટની શાણી સલાઢ આપણે ફરીથી ટાંકીશું : 
“પહેલા સામા માણુસમાં આતુર ધશ્છા પ્રગટાવો. જે આવી ધચ્છા 


આખી દુનિયા સર ફરવી છે ? દૃછ 


ન્નત્રત કરી શકરે તે આખી દુનિયાને પોતાની મરજી સુજબ નચાવશે; 
જે આ કામ નહિ કરી શકે તે એકલે પડી જશે.” 


મારા વર્ગના એક વિધ્યાર્થીને પોતાના બાળકની ચિંતા હતી. 
તેના છોકરાનું વજન ધણું ઓછું હતું અને તે યોગ્ય ખોરાક લેતો ન 
હતો. તેના માખાપે દુનિયાદારીએની રીત અજમાવી ન્નેઈ. છોકરાને 
ધમકાવ્યો-ઠૅંપક્રો આપ્યો--આ ખાશે તો મા રાજી થરો. આ ખાશે 
તો બાપા રાજી થરે-એવી વાતો કરી; પણુ ત્રણુ વરસના બાળકને ત્રીસ 
વરસના “ખાપાજી?” ને રાજ રાખવાની શી પરવા ? અનેક રીતે 
સમજવવા છતાં બચ્ચાએ પૌષ્ટિક ખોરાક ખાવાની નાજ પાડી, યારે 
બાપને વિચાર્‌ આવ્યો: “એને શું જેઈએ છે? એ મારૂં કહ્યું કેમ 
માનતો નથી ? ” 


વિચાર કરતાં તેને કાર્ણુ મળી આવ્યું. જીકલીનમાં પોતાના 
ધરતી સામે એક ત્રાઈસીકલ પર્‌ ખેસીને ફરવાનો છોકરાને શેખ હતો. 
ધરથી થોડે દૂર્‌ એક તોક્‌ાની છોકરો રહેતો હતો જે આ છોકરાને 
સાઇકલ પરથી ઉતારી મૂષ્ી પોતે સવારી કરતો. મઝુદરતી રીતે નાનો 
છોકરો! ચીસ પાડતો મા પાસે જતો-મા બહાર આવી પેલા તોષક્ાની 
છોકરાને ધમકાવી સાઈકલ પરથી ઉતારી મૂઠી પોતાના છોકરાને 


ખેસાડતી. આવું લગભ્રગ રે।જ બનતું. 


આ છોકરાને શું જ્નેઈતું હતું તે શોધી કાઢવા માટે શેરલોક 
હોમ્સ જેવા ડિટેકટીવની જરૂર ન હતી. તેન? મગરૂરી, તેતે ગુસ્સે, 
તેની મહત્ત્તવતા-આ બધા જુંસ્સાઓથી તે પેલા તોફાની છોકરા પર વેર 
લેવા માગતો હતો. તેના બાપે તેને કહ્યું કે “તું મા જે આપે તે "ખાઈ 
જશે તો હું એ તોષ્રાની છોકરાના દાંત તોડી પાડીશ.” ખસ, બધી 
મુશ્કેલીના અંત આવી ગયે. પોતાનું અપમાન કરનાર પર વેર લેવા 
માટે આ જોકરે પત્થર પણુ ચાવી ન્નતન 


એક છે।કરાને રાતે ખીછાનું ભીંજવવાની ટેવ હતી. તે તેની દાદી 
(ટુ₹81ઉૈ 10001101 ) સાથે સુતો હતો. સવારે તેની દાદી ચાદર 
ભ્રીંજાયલી ન્નેધનને ઠપકો આપતી “જે નેની | આ તેં શું કર્યું ? ” 


૬૮ મુખ્ય સિષ્ધાંતે . 


“સેં નથી છીધું-તમે ફીધું-$' છેકરોા જવાબ. આપતો. 


તેની માએ ઠૅંપક્રો આપ્યો--ધમકાવ્યો-પણુ છોકરાની આદત નહિ 
ગન આખરે ભાખાપને વિચાર આવ્યોઃ “ આ છોકર ખીછાનું નહિ 
ભીંજવે એવી પચ્છા તેનામાં કેમ પેદા કરવી ? ”' 

છોકરાને શું ન્નેધ્તું હતું ? તેને રાતના સુતી વખતે “ નાધ્ટિ 
ગાઉન?' ને બદલે પોતાના ખાપના જેવા પાન્નમા પહેરવા હતા. તેની 
દાદી રોજ ચાદર ભીંન્નવાથી ત્રાસી ગઈ હતી એટલે તે ને સુધરે તો 
તેતે તે પાનનમો અપાવવા તૈયાર થઈ. તેની ખીજી માગણી એકલા 
સુવાની હુતી...દાદીને તે સામે વાંધો ન હતો. 


તેની મા તેતે એક સ્ટોરમાં લઈ ગઈ-સેલ્સ ગલેને આંખના 
ઇસારાથી સમજવી કહું : “આ છોટા સાહેબ કંઈ ખરીદી કરવા 
માગે છે.'' 

છોકરો ટટાર ઉભો રહી ખોલ્યો: “ મારે મારે માટે ખીછાનું 
ખરીદવું છે.'” 

તેને જુદા જુદા ખીછાના બતાવવામાં આવ્યા. એક ખીઠછાતું 
તેની માને પસંદ પડ્યું. તેણે સેલ્સ ગલેને આંખ મારી અને તેણીએ 
છોકરાને તે બિછાનું ખરીદવા સમન્નવ્યો. 

ખીજે દિવસે તેતું બિછાનું આવ્યું. બાપ ધરમાં આવતાંજ 
છોકરો તેની પાસે દોડીજઈ ખોલ્યો: “બાપા! આવો, જુઓ, આ 
બિઠાનું મેં ખરીદ્યું.” 

બાપે બિછાનું ન્નેયું અને ચાલ્સે શ્વેબની સલાહ પ્રમાણે છોકરાની 
દિલેોન્નન તારીક્‌ કરી. 

“તું આ ખીછાનું નહિ ભીંજવે ખરૂં ને ?” 


“નહિ- નહિ. એ મારૂં બિઠાનું છે. તે હું કદિ ભીંજવીશ નહિ.” 
છોકરાએ વચન આપ્યું અને તે પાળ્યું. આ તેના સ્વમાનનો સવાલ 
હતો. બિછાનું તેનું પોતાનું હતું, તેણું પાન્નમાં પહેર્યો હતા, તે 
“તાનો સરદ” થવા માગતો હતો અને થયો પણુ ! 


આખી દુનિયા સર કરવી છે ? દહ 


મારા'વર્ગેના એક ખીન્ન વિદ્યાર્થી કે. ટી. ડુશમેનની ત્રણુ વરસની 
છેઈકરી નાસ્તો ખાતી ન હતી. ધમકાવી, ઠંપંક્રો આપી યા સમન્નવી 
પટાવીને નાસ્તો ખવાડવામાં તેના માબાપ નિષ્ફળ ગયા. અંતે તેઓએ 
વિચાર કયે: “ છોકરીને ન્નેઈએ છે રું ?”” 


છેકરીને તેની મા જેવા થવું હતું. તે મોટી થવા માગતી છતી. 
એટલે એક દિવસ તેની માએ તેને ખુરશી પર ઉભી રાખી તેણી પાસે 
નાસ્તો રંધાવવા માંગો. આજ પલે તેનો બાપ રાંધણીમાં આવ્યો 
તેને જ્નેઈ છોકરી હસીને ખોલી: “ જુએ ડેડી, આજે હું માલટેક્ષ 
( 811૦% ») બનાવું છું.” 


કોઈના કલ્યા વિના તે દિવસે તેણીએ બમણેુ નાસ્તો ખાધે 
કારણુ કે તેણી તેમાં ઉત્સાહ લેતી હતી--તેણીની મહત્વાકાંક્ષાની લાગણી 
સંતોષાઈ હતી. 

વીલીઅમ વીન્ટરે એક વાર કહું હતું: “ આત્મ દર્શન ( 5017- 
૦€%0₹૦૬૩1૦૩8 ) માણુસાઈ ખાસીઅતની અગથની જરૂરીઆત છે.” 
આજ માનસશાસ્ત્ર (0501010૪) ને! ધંધામાં શા માટે ઉપયોગ ન 
કરવો? જ્યારે આપણુને કંઈ સુંદર વિચાર સુઝે યારે તે આપણે છે 
એમ ઠૅસાવવાને બદલે તે માટેનું માન સામાને શા માટે ન આપવું ? 
આવી વલણુ સામા માણસને ગમી જશે અને તે તમે કહેશે તેમ 
કરશે. 


નોંધી લ્યો: “ પહેલા સામા માણુસમાં, આતુર જ્સાસા ઉત્પન્ન 
કરે. જે આવી જજત્તાસા ઉત્પન્ન કરી શકશે તે જગત્‌ સર્‌ કરશે. 
ખીન્ન એકલા પડી જશે.” 


લોકે સાથે કામ પાડભાના 
સુખ્ય સિધ્ધાંતો 


નવ કિમતી સૂચનાએ।. 


હ. તું 46. તં. 216 તાં. 41 તું. 4 તાં. 218 તાં. 6. તાં. 


૧. નને આ પુસ્તકનો તમે પુરેપુરો લાભ લેવા માગતા હો 
તતા સધળાં નિયમો અને સિદ્ધાંતો કરતાં એક ચીજની સોથી વધારે 
જરૂરીઆત છે. આ અનિવાર્ય જરૂરીઆત આગળ છરે નિયમે! 
નકામા છે. અને ને તમારામાં આ અનિવાર્યે ચુણુ હશે તો આ 
પુસ્તકનો લાભ લેવાની “કોઈ પણુ સૂચના વાંચ્યા વિના તમે જગતમાં 
અન્નયખી ભર્યા પરાક્રમો કરી શકરે।. 


આ જાદુઈ શક્તિ શી છે? 


જ્ઞાન મેળીવવાની ઉ'ડી આતુર જીજ્ઞાસા અને બીનઓ 
- સાથે કામ પાડવાની ચોગ્યતા વધારવાનો નિશ્ચય. 


આવી જન્્તાસા કેમ પેદા કરવી ? તે માટે આ સિદ્ધાંતો તમારે 
માટે કૈટલા બધા અગલના છે તેનું ચાલુ સ્મરણુ કરવાની જરૂર છે. 
આ સિદ્ધાંતાના ઉસ્તાદ બનવાથી તમે સમાજમાં કેવા માનવંત અને 
શ્રીમંત થશે તેનો ખ્યવલ કરે. હમેશા તમારા મનમાં રટણુ કરે: 
“ મારી લોકપ્રિયતા, મારા સુખ, મારી આવકતે। મોટો આધાર લેકે 
સાથે કામ પાડવાની મારી કુશળતા પર રહેલો છે.” 

ર- આ પુસ્તકનું સિહાવલોકન ( 0૪વૅડ'-૦)૦ ૪107 ) કરવા 
માટે દરેક પ્રકરણુ ઉતાવળથી વાંચી જનઓન તેમ કરવાથી તમને 
બીજીં પ્રકરણુ વાંચવાની જત્તાસા થશે. પણુ તેમ ના કરતા. નને 
તમે ખાલી આનંદ મેળવવા માટે નહિ પણુ માનવ સંબંધમાં કુશળતા 
મેળવવા માટે વાંચતા હો તો દરેક પ્રકરણુ ફેરીક્રીને લક્ષપૂર્વીક વાંચન્ને. 
તેમ કરવાથી વખતની બરબાદી થશે નહિ પણુ પરિણામ સારં આવશે. 

૫9૦ 
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૩. તમે જે વાંચો! તે પર વિચ્રાર કરવા વારંવાર થોભીને દરેક 
સુચનાનો ક્યારે અને કેવી રીતે અમલ કરવો તેનો ખ્યાલ કરન્ને. 
હેરણુતી પાછળ દોડતા શિકારીની ઝડપથી બધું વાંચી જવાને બદલે 
ઉપર જણાવવા મુજબ આ પુસ્તકનો અભ્યાસ કરવાથી વધારે લાભ થશે. 


જ૪* વાંચતી વખતે હાથમાં લાલ પેન્સીલ અથવા ફ્રાઉન્ટન પેન 
રાખને અને જે સૂચના તમને ગમી ન્ય તેની નીચે નિશાની કરન્ને 
જે ધણીજ ઉમદા સૂચના હોય તો તેની નીચે ચાર ચોકડી 2૮૮2૮2૮ 
કરન્ને. વાંચતી વખતે નિશાની ફરવાની ટેવ રાખવાથી વાંચન રસીલું 
થઈ પડે છે અને ફરીથી અવલોકન કરવું સહેલ થઈ નય છે. 


પ૫. મારી પીછાનના એક ગૃહસ્થ પંદર વરસથી એક મેરી 
વીમા કંપનીનાં મેનેજર છે. દર્‌ મહિને કંપની વીમાના જેટલા ડંત્રાકટ 
કરે છે તે બધા તે વાંચી નનય છે. દર્‌ મહિને, દર્‌ વરસે તે ખધા 
કંત્રાકટ વાંચે છે કારણુ કે અનુભવ પરથી તેને માલુમ પડ્ચું છે ક 
આજ રીતે તે કત્રાકટની બધી શરતો યાદ રાખી શકે છે. 


એકવાર “ નહેર વકતૃત્વ ?' (૪010 80૦141૪) વિષેનું 
પુસ્તક તેયાર્‌ કરવામાં મેં બે વરસ ગાળ્યા હતા છતાં તેમાં મેં શું લખ્યું 
હતું તે યાદ કરવા મારે તે વારંવાર વાંચવું પડે છે. આપણે વાંચેલી 
યા સાંભળેલી વાત અજબ જેવી ઝડપથી ભૂલી જઈએ છીએ. 


એટલે જને તમે આ પુસ્તકને હંમેશને માટે લાભ લેવા માગતા 
હે! તો ઉપર્‌ ઉપરથી પાના ઉથલાવી જવાધ્રી કંઈ વળવાનું નથી. 
સંપૂર્ણ વાંચ્યા પછી દર્‌ મહિને તેનું અવલોકન કરવામાં થોડો સમય 
ગાળજે. પુસ્તકને દરરોજ તમારી નજર સામેજ રાખજે વારવાર 
તેના પાનાં ઉથલાવન્ને. તમારામાં જે પણુ શક્તિ ખીલવાની શક્યતા 
હોય તેને વિચાર કર્યા કરજે. આ પુસ્તકના ચાલુ મનન અને 
અભ્યાસથીજ તેના સિદ્ધાંતા અમલમાં મૂકવાની તમને ટેવ પડશે. 


૬. ખર્નોર્ડ શેએ એક વાર કહ્યું હતું: “ તમે કોઈ માણુસને 
કઈ શીખવવા જશે તો તે કદિ પણુ શીખશે નહિ.” વાત તદ્ન 
ખરી છે. ત્તાન મેળવવાની ફ્રિયા સક્રિય (0૬1૪૯૦ ) હોય છે. 
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મ્માપણું કામ કરીને શીખીએ છીએ. એટલે તમે જે આ સિદ્ધાંતો 
જીવનમાં ઉતારવા માગતા હો તો તે પ્રમાણે વર્તેવા કંઈક કરને. 
દરેક પ્રસંગે આ નિયમોનો અમલ કરને : નહિ કરો તે! તમે તે 
જલદી ભૂલી જશે. વપરાતું તસ્ાનજ જળવાઈ રહે છે. 


સભવ છે કે આ નિયમોનો હંમેશાં અમલ કરવાનું તમને મુશ્કેલ 
જણાશે. મેં આ પુસ્તક લખ્યું છે એટલે હું એ વાત નાણું છું. કોઈ 
કરાઈ વાર મને પણુ મારે નિયમ અમલમાં મુકવાનું મુશ્કેલ લાગે છે. 
દાખલા તરિકે તમે કોઈ પર ગુસ્સે થયા હો યારે સામા માણુસતું દણિ 
બિદુ સમજવા કરતાં તેના દોષ કાઢવા--તેને ઠપકો આપવાનું સહેલું લાગે 
છે. કોધની પ્રશંસા કરવા કરતાં તેની ખોડ કાઢવાનું સહેલ છેઃ બીન્નને 
શું ન્નેઇએ છે તેના કરતાં તમતે શું નનેઇએ છે તેની વાત કરવી તમને 
વધારે ગમે છે. પણુ આ પુસ્તક વાંચતાં યાદ રાખન્ને કે તમે ફક્ત માહીતી 
મેળવવા માટે વાંચતા નથી. તમે નવી ટેવ પાડવાની કોશેષ કરે! છો. 
તમે જીવનનો નવો રસ્તો શોધો છો. તે માટે વખત, ખંત અને 
ર્‌।છદી કોશેષની જરૂર છે. 


વારંવાર આ પાના ઉથલાવજ્ને, માનવીઓના સામાજીક વહેવાર 
માટે આ પુસ્તકને માગેદર્શક ભોમીએઓ ગણુભ્ને. અને જ્યારે તમારી 
સામે બાળકને સુધારવાને1, પત્નીનું જીગર્‌ જીતવાનો યા ગુસ્સે થયેલા 
ધરાક સાથે કામ પાડવાનો મુશ્કેલ પ્રસંગ આવે વારે કુદરતી લાગણીને 
ખહાર પડતી અટકાવનન્‌ે# આવી લાગણી ભૂલભરીજ હોય છે. તેમ 
કરવાને બદલે આ પાનામાં તમે નિશાની કરેલા વાક્યો વાંચી જન્ને-- 
તેમાં બતાવેલી નવી રીત અજમાવન્ને અને તેનું જનદુઈ પરિણ્‌।મ મેળવત્ને. 


૭. તમને કેઈ પણુ નિયમનો ભગ કરતા તમારી પત્તી, પુત્ર 
યા મિત્ર પકડી પાડે લારે તેને તમારી શક્તિ પ્રમાણે રૂપીયા યા 
પાંચ રૂપીયાની બક્ષીસ આપત્ને. આ સિહ્ધાંતા અમલમાં ઉતારવાની 
કલાને પણુ આનંદી બનાવન્ને. 


૮. વૌલ સ્ત્રીટની એક બેંકના પ્રમુખે સ્વસુધારણુ। (5૦11 111- 
7₹૦૪૦1૧૦૧૬) માટેની એક ઉમદા પદ્ધતિ મારા વગેમાં વર્ણુવી હતી- 
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આ માણુસ બહું ઓછું ભ્રષ્યો હતો; છતાં તે અમેરિકાનો એક મોટો 
શાહુકાર છે. તે પોતાની કતેહ પોતાનીજ પદ્દિને આભારી માને છે. 
આપણે તેનાજ શખ્દાોમાં તે ન્નેઈશૅં : 


“વરસે। થયા મેં એક નોંધપોથી શાખી છે તેમાં મારી સધળી 
મુલાકાતોની હું નાંધ રાખું છું. દર શનીવારે હું મારા કામકાજનું અવ- 
લોકન કરૂં છું તે મારૂં કુડુંબ નનણુ છે, તેથી શનીવારની રાતે તેએ મને 
એકલો છેડે છે. રાતે જમ્યા પછી મારા રૂમમાં હું મારી નોંધપોથી 
કાઢી તે અઠવાડીઆમાં જે માણુસોની મુલાકાત લીધી હોય અને 
તેઓ સાથે જે ચર્ચા કરી હોય તે વિષે હું ચિતન કરૂં છું : 

“ સે શું ભૂલ કરી ? 

“રસે સું સારૂં કર્યું ? મારૂં કામ વધારે સારૂં બનાવવા માટે 
મારે રું કરવું જ્નેઈતું હતું ? 

“ આ અનુભવ પરથી મારે શું શીખવું ન્નેધ્એ ? 

“વ્રણીવાર મારા કામોનું અઠવાડિક અવલોકન કરતાં મને દુ:ખ 
થાય છે. ઘણીવાર મને મારી ભૂલે માટે અન્નયખી ઉપજે છે. આવી 
રવથી મારી ભૂલે એઇછી થવા પામી છે. કેટલીક વાર મને મારી ન્નતને 
શાબાશી આપવાનું પણુ મન થાય છે. વરસે! થયાં આત્મપૃથક્કરણુ 
(ડળ ૃ181)3ાંડ) કરી મારી ન્નતને તાલીમ આપવાની પહદ્દાતિથી 
મને જે લાભ થયો છે તેવો કશાથી થયે! નથી. 

“આ પહ્દતિથી મારી નિર્ણુય-શક્તિ સુધરવા પામી છે--લેકે 
સાથે સંબંધ સાધવાની મારી લાયકાતમાં પારાવાર વધારે! થયો છે. હું 
બધાને આવી ટેવ પાડવાની આગ્રહભરી સલાહ આપું છું.” 

આ પુગ્તકમાંનાં સિહ્ધાંતાના અમલને તમે આ પદ્દતિ લાગુ પાડશે! ? 
તેમ કરવાથી બે પરિણામ આવશે. 

તેથી તમે તમારી ન્નતને કેળવણી આપવામાં રે।કાયલા રહેરો! કે 
જે કામ ધણું રસિક અને કિમતી છે. 

ખીનીં, લેકાને મળવાની અતે તેએ સાથે કામ પાડવાની તમારી 
શક્તિ વધેલી માલુમ પડશે અને એ શક્તિ આત્મપૃથફૂકરણુથી વધતીજ રહેશે. 
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હૈ. આ પુસ્તકને અંતે એક ડાયરી આપવામાં આવી છે તેમાં 
આ પુસ્તકના સિદ્ધાંતાના અમલ કરવામાં તમે મેળવેલી ફેતેહુતી તમે નોંધ 
કરી શકશે. તમારી નોંધમાં ચોકસાઈ રાખને. નામ, દિવસ અને 
પરિણામની નોંધ લેનજ્ને. આવી નૉંધ રાખવાથી તમને ખંતીલા થવાની 


પ્રેરણા મળશે. અને વરસે! પછી તમે એ નોંધ જ્નેરો યારે તમને ખૂબ 
આનંદ ચરે ! 


આ પુસ્તકતો પૂરતો લાભ લેવા માટે નીચેની સૂચનાઓ 
અમલમાં મૂડન્ને :-- 


૧. માનવ સંબંધના (1100018411 ”૦€18110123) સિદ્ધાંતોના ઉસ્તાદ 
બનવાની ઉંડી, આતુર પચ્છા ખીલવે।. 

ર. નવું પ્રકરણુ વાંચવા પહેલાં દરેક પ્રકરણુ ખે વાર્‌ વાંચી જન્ને. 

૩. વાંચતી વખતે વારંવાર અટ૪ીને દરેક સૂચનાનો તમે કમ 
અમલ કરી શકે તેતો વિચાર કરન્ને. 

૪. દરેક ઉપયોગી વિચારની નીચે નિશાની કરન્ને. 

૫. દર્‌ મહિને આ પુસ્તકનું અવલોકન કરજ્ને. 

૬. દરેક પ્રસંગે આ સિદ્ધાંતોના ઉપયોગ કરી તમારા જવનની 
મુશ્કેલીઓને! ઉકેલ શોધવા માટે આ પુસ્તકને માગેદર્શક ગણુન્ને. 

૭. આમાંના કેઈ પણુ સિદ્ધાંતનો ભંગ કરતાં તમને કેઈ મિત્ર 
પકડી પાડે યારે તેને કુંઈ બક્ષીસ આપીને તમારી ત્તાન મેળવવાની રમતને 
ગમ્મતભરી બનાવન્ને. 6: 

૮. ૬ર અઠવાડીએ થતી તમારી પ્ર્ગાતે તપાસતા રહેન્ને. તમે 
શું ભૂલ કરી, સું સુધારો ક્યો અને ભાવી માટે તમે શું શીખ્યા તે 
તમારી નતતે પૂૃ૭ન્ને. 

હૈ. તમે આ સિહદ્ધાંતોતો કયારે અને કેવી રીતે અમલ કર્યો તેની 
આ પુમ્તકની પાછળની ડાયરીમાં નોંધ રાખન્ને. 


વિભાગ ૨ જે. 
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પ્રકરણુ ૧ છું. 


#નન્-નનનન્ાાન્ઝટિજુદ?જ- “-ક૦--- 


જ્યાં જાઓ ત્યાં આવકાર 
સેળવવાની ચાવી. 





રિ સૃત્રેના જગર જીતવાની કલા ન્તણવા માટે આ પુસ્તક વાંચવાની 
શી જરૂર છે? જગત્માં સોથી વધારે મિત્રો જીતનારની રીતભાતનેો 
તમે શા માટે અભ્યાસ કરતા નથી? રસ્તેથી પસાર થતાં તમને આ 
સખસ વારંવાર મળી જશે. તેની નજક જતાંજ તે પુહઠડી હલાવવા 
માંડશે અને જને તમે જરા ઉભા રહીને તેને પંપાળશા તો તે હરખથી 
જૂદી મૂદીને તમારા હાથ ચાટી તમારા પર પોતાના પ્રેમનો વરસાદ 
વરસાવશે. તેના પ્રેમાલ વર્તનમાં સ્વાર્થતો ષાંરાો પણુ હોતો નથી. 
તે તમને કોઈ ચીજ વેચવા માગતો નથી યા તમને પરણુવા ચાહતો નથી. 


ફક્ત કુતરોજ એક એવું પ્રાણી છે કે જે કેઈ પણુ કામ કર્યા વિના 
પોતાનું ગુજરાન મેળવી શકે છે, એ વિષે તમે કદિ પણુ વિચાર કયો છે ? 
ગ્મેક મરઘીને ઇંડા મૂકવા પડે છે : ગાયને દુધ આપવું પડે છે અને મેના 
પોપટને મીઠા ટહુકાર કરવા પડે છે. પણુ કુતરો પધનિસાન ન્નતને 
પોતાને પ્રેમ આપીને પોતાનું ગુજરાન મેળવી લે છે. 

હું નાના હતો યારે મારા પિતાએ એક પીળા ખાલવાળું નાનું 
કૅરકુરીયું ૫૦ સેટમાં ખરીઘું હતું. તે મારા બાળજીવનનો આનંદ અને 
પ્રકાશ હતો. દરરોજ પાછલા પહોરે તે મારા ધરના આંગણામાં 
મારી રાહુ જેતા બેસતો અને મને ન્નેતાંતી સાથે યા મારે અવાજ 
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સાંભળતાંની સાથે તે ગેલથી નાચતો ફૂદતો, આનંદથી ભ્રસતો મારી 
પાસે દોડી આવતો અને ભારે હાથ ચાટવા મંડી જતો 

પાંચ વરસ સુધી ટીપી મારા જનેોજગરતો દોસ્ત ર્લો. યાર 
પછી એક રાતે મારાથી ફક્ત દશ ષ્રીટના અંતર પર તેના પર વીજળી 
પડવાથી તેનું મરણુ નીપન્યું. આ ગોઝારી (1૪8૬૦) રાત ડું કદિપણુ 
વીસરીશ નહિ- ટીપીનું મરણુ મારા બખાળજવનનેો એક કરૂણુ પ્રસંગ હતો. 

ટીપીએ માનસશાસ્નો અભ્યાસ ક્યો ન્હોતો અને એવો અભ્યાસ 
કરવાની તેને જરૂર પણુ ન્હોતી. તે કેઈ દેવી પ્રેરણા (તૉ૪ા1૦ 
1133217811013) થી જનણુતો હતો કે આપણુ સ્વાર્થમાં ખીન્નઓને રસ 
લેતા કરવા માટે બબ્બે વરસ વલપખાં મારવાથી જેટલા મિત્રો ન મળી 
શકે તેનાથી વધારે મિત્રો ફક્ત ખે મહિનામાં ખીન્નઓના સ્વાથેમાં રસ 
લેવાથી જીતી શકાય છે. 

આ સેનેરી સૂત્ર છે અને છતાં તમે અને હું નણીએ છીએ કે 
લેકે ખીન્ન લેકેને પોતાના સ્વાથેમાં રસ લેતા કરવાના ખાલી વલખાં 
માર્યા ડરે છે. 

અલખત તેમ કરવાથી કંઈ વળતું નથી. લેક્રોને તમારામાં કે 
મારામાં રસ નથી. સવાર, બપોર્‌ અને સાંજ લે'કો પોતાનાજ સ્વાર્થના 
વિચારમાં ગુલતાન રહે છે. 

ટેલીફ્રોન પરની વાતચીતમાં ક્યો શખ્દ વારંવાર વપરાય છે તેની 
ન્યુયાર્કની ટેલીફોન કંપનીએ ખારીક તપાસ કરી હતી. તમે સમજી 
શકયા હશે કૅ વાતચીતમાં સોથી વધારે ઉપયોગ પહેલા પુરૂષ સર્વનામ-- 
હું--તો થાય છે. હું-હું-હું અને હું ! 

જે શ્રુપ ફેટોમ્રાક્માં તમારી ૭ખી હોય તે ડ્રેટોગ્રાફ્‌ જતાં તમે 
પહેલી નજર તમારી ખી પરજ નાંખો છો ને ? એજ ખતાવે છે કે 
દુનિયામાં દરેક જણુ પોતાનામાંજ રસ લે છે. 

તમે જે એમ ધારતા હો કે લેકે તમારામાં ર્સ લે છે, તો તમે 
આજે મરી નાઓ તો તમારી પાયદસ્તમાં કેટલા જણુ આવે એ સવાલને! 
જવાખ આપી શકર ? 
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જ્યાં સુધી તમે ખીન્નઓમાં રસ ન લે વાં સુધી ખબીન્નઓ 
તમારામાં શા માટે ર્સ લે? અલારેજ પેન્સીલ લઇને તમારી તૉંધપોથીમાં 
આ સવાલનો જવાખ લખી નાખે!* 


લેકકા પર્‌ છાપ પાડીને તેઓને આપણામાં રસ લેતા કરવાની 
જાશેષ કરવાથી કોધ્તે સાચા, વફાદાર મિત્રો મળતાજ નથી. મિત્રો-- 
ખર્‌ા મિત્રો આવી રીતે મેળવી શકાતા નથી. 


નેપોાલીઅને આવી ભૂલભરી કોાશેષ કરી હતી અને ન્નેસેફાઈન 
સાથેના તેના છેલ્લા મેળાપ વખતે તેણે કહ્યું હતું; “ નનેસેકાઈન, આ 
દુનિયામાં હું ધણ્‌। ભાગ્યશાળી નીવક્યો છું; છતાં આ સસયે દુનિયામાં 
તુંજ એકલી એવી છે કે જેના પર્‌ હું વિશ્વાસ રાખી શકુ-” ન્નેસેકરાધન 
પર્‌ પણુ તેને સંપૂ્ણું વિશ્રાસ હતો કે કેમ તે વિષે ઇતિહાસકારો! શંકાશીલ છે ! 


વીએનાના પ્રખ્યાત માનસશાસ્ત્રી મરહુમ એલ્ક્રડ એડલરે 17/૮૮ 
7/2 5700407 2/૮002 0 2૦0૪ નામના ગ્રંથમાં લખ્યું છે: “ જે 
સખસ પોતાના મિત્રોમાં રસ લેતો નથી તેને જીવનમાં વધારેમાં વધારે 
હાડમારી નડે છે અને તે ખીન્નઓને ઢાનિરૂપ નીવડે છે. આવા 
માણુસોમાંથીજ માનવ નિષ્ફળતા જન્મે છે.'' 


તમે માનસશાસ્ત્રના અનેક પોયાઓ વાંચશો! પણુ આવું મામિક 
(કાંટ્ાપ10થ416) વાકય તમને મળવાનું નથી. એકનું એક પીંજણુ મને 
પસંદ નથી પણુ એડલરનું વાકય છાતી પર કોતરી રાખવા જેવું હોવાથી 
તે હું ફરી નોંધુ છું. 


“જે સખસ પોતાના મિત્રોમાં રસ લેતો નથી તેને જીવનમાં 
વધારેમાં વધારે હાડમારી નડે છે અને તે ખીન્નઓને હાનિરૂપ નીવડે છે. 
આવા માણુસોમાંથીજ માનવ નિષ્ફળતા જન્મે છે.” 


ન્યુયોર્ક યુનીવસિટીમાં હું ટૂંકી વાતા લખવાની પદ્ધતિ શીખવા 
જતા હતો લારે ઉબ॥લ”ક ના અધિપતિ અમારા વગેના શિક્ષક હતા. 
તેણે કહ્યું હતું કે “ મારા ટેબલ પર આવતી થોકબંધ વાર્તાઓમાંના 
થે।ડાક વાકયો! પરથીજ લેખકને બીજ લેક ગમે છે કે નહિ તે હું સમજ 
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જઉં છું. ને લેખકને લેકે ગમતા નહિ હોય તો લેને તેની વાર્તા 
પણુ ગમવાની નથી.” 

વાર્તા લખવાની કલા વિષે વિવેચન કરતાં આ જમાનાખાધેલ 
અધિપતિએ ખે વાર્‌ થોાભીતે અમને કહ્યું હતું કે “ ધર્મગુરૂ તમને કહે છે 
તેજ વાત હું તમને કહું છું. પણુ યાદ રાખન્ને કે તમારે ર્તેહમંદ વાતો 
લેખક થવું હોય તો તમારે ખીન્ન લે।કોમાં ર્સ લેવોજ પડશે.” 


મૂક્ત વાર્તા લખવા માટે આ નિયમ સાચો હોય તો આપણા રે।જના 
સામાજીક વહેવારમાં તે! તે હન્નર ગણુ! સાચે। હોવે! જઇએ. 


જાદુગરે।ના રજન હોવર્ડ થર્સટને ખોડવેમાં છેલ્લા ખેલ કર્યા યારે 
એક દિવસ હું તેના ડ્રેસીંગ રૂમમાં ગયો હતો. ચાળીસ વરસ સુધી 
ન્તદુ અને નજરબંધીના ખેલો કરીને આ માણુસે પ્રેક્ષકોને છક કરી 
નાખ્યા હતા. છ કરેાડથી વધારે માણુસોએ તેના ન્નદુના ખેલ જ્યા 
હુતા અને તેમાંથી તેણે લગભગ ૨૦ લાખ ડોલરને! નફે। મેળવ્યો હતો. 


મેં થર્સટનને તેના વિજયની ચાવી મને બતાવવાની અરજ કરી. 
ખાળાપણુમાં તે ધરમાંથી નાસી ગયો હતો--તેને નિશાળમાં ભણુવાની 
તક મળી ન હતી--તેણે ભીખ પણુ માગી ઢતી--મહામુસીબતે તે 
રેલ્વે સ્ટેશનોના નામના પાટીઆ ન્નેધને વાંચતાં શીખ્યો હતે।. 


તારે શું તે ન્નદુ વિદ્યાના કુદરતી ઉસ્તાદ હતો ? નહિ. તેણે 
મને કહ્યું હતું કે નનદુઈ ર્દા વિષે કુડીબંધ ગ્રંથા લખાયા હતા અને ધણુ 
જણા તેની પેઠેજ નનદુના ખેલ કરી જણુતા હતા. પણુ તેનામાં ખે ગુણુ 
હતા જે ખીનમાં ન્હોતા: પહેલે ગુણુ એ કે તેનામાં તખ્તા પરથી 
પોતાનું વ્યક્તિત્વ (0૦1૩૦૩૧&11137) પૂર બહારમાં બતાવવાની શક્તિ હતી. 
તે ઈનસાનની ખાસીઅતને ન્નણુકાર હતો. તે જે કંઈ કરતો--તેની 
પ્રત્યેક હીલચાલ; તેના દરેક ઉચ્ચાર, તેતી આંખના પસાર, તેના લવાંનું 
નૃત્ય, વિગેરે દરેક ચીજનું તે અગાઉથી કાળજભર્યું રીહર્સલ કરતો અને કઈ 
પળે કયું કામ કરવું તે તે નક્કી કરી રાખતો. પણુ એ બધાં ઉપરાંત 
ચર્સટનને લોકોમાં ખરા જગરનોા રસ હતો. તેણે મને કહ્યું હતું કૅ 
ધણુ જદુગરે પ્રેક્ષકો તરક તુચ્છકાર્થી ન્નેઇ્ને મનમાં વિચાર કરે છે: 


આવકાર મેળવવાની ચાવી ૮૧ 


“ આ ભેળા ભઢાકે।ના ટોળાને હું આબાદ ખેવફૂફ બનાવીશ.” થર્સટનની 
રીત જુદીજ હતી. તે તખ્તા પર જતી વખતે મનમાં વિચાર્‌ કરતો: 
“ હું મારા ખેલ નવા આવનારા પ્રેક્ષકોના આભારી છું. તેઓને લીધે 
હું મોજ કરી શકું છું. હું પણુ તેઓને મારાથી બનતી ગમ્મત આપીશ.” 


તેણે મને કહ્યું હતું કે “ મારા પ્રેહ્કોને હું ચાહું છું ” એવો! ખ્યાલ 
કર્યા વિના હું કદિ પણુ તખ્તા પર જતો નથી. તમે કહેશે! કે હસવા 
જેવી વાત છે. ભલે, તમે ગમે તેમ ધારવાને મુખત્યાર છે. એક મહાન 
જાદુગરે પોતાની ક્તેહની ચાવી વિષે મને જે કહું હતું તે હું તમને કંઈ 


પણુ મીઠું મરચું ભભરાવ્યા વિતા કહું છું. પછી તમારે જે ધારવું 
હેય તે ધાર્યા કરે* 


માદામ શુમેન હીંકે પણુ આવીજ વાત કહી હતી. તેણીનું ગર 
તૂટી ગયું હતું, તેણીને ભૂખમરે। વેઠવો પડ્યો હતો, તેણી પર એટલી બધી 
આપ્તો આવી હતી કે એક વાર તેણીએ પોતાનો અને પોતાના બાળકોનો 
નનન લેવાની પણુ કેશેષ કરી હતીઃ આવી આક્તોમાંથી પસાર થયા પછી 
તેણી એક પ્રખ્યાત ગાનારી થવા પામી યાં સુધી તેણીને મુદ્રાલેખ એકજ 
હતો. તેણી મને વારંવાર કહેતી કે તેણીને ખીન્ન લેકે અત્યેત પસંદ 
પડતા હોવાને લીધેજ તેણી વિજય મેળવી શકી હતી. 


થીઓડોર રૂઝવેલ્ટની આશ્રયેજનક લે।કપ્રિયતાનું કારણુ પણુ એજ 
હતું. તેના નોકરે પણુ તેના પર ફીદા હતા. તેનો હબસી નેકર 
(721૦1) જેમ્સ ઈ. એમોસ 7/20707'€ 9000૭5૮0777, 77૮7 70 
7#9 7તલ નામના ગ્રંથમાં નીચેનો રસિક દાખલે। ટાંકે છે: 


“ મારી પત્તિએ એક વાર પ્રેસીડંટને ખોબ વ્હાઈટ (૦૪ પ૫11૫0) 
વિષે પૂછયું. તેણીએ કદી બોબ વ્હાઈટ જ્નેયો ન્હોતો એટલે પ્રેસીડંટે 
તેણી સમક્ષ તેનું સપુણું વણુન કર્યું. થોડા વખત પછી ટેલીફ્રોનની 
ઘંટી વાગી. મારી પત્નિ ફેન પર્‌ ગઈ. મી. રૂઝવેલ્ટ પોતેજ વાત 
કરતા હતા. તેમણે મારી પત્નિને કહ્યું કે “ તમારી બારીની બહાર નજર 
કરશે। તો બોબ વ્હાઈટ માલુમ પડશે.' આવી નજીવી ચીજને પર પ્યાન 
આપવાને મી. ર્ઝવેલ્ટમાં ખાસ ગુણુ હતો. અમે ઘરમાં નહિ હોઇએ 

હુ 


૮૨ લોકપ્રિય થવાના ૭ રસ્તા 


તો પણુ યાંથી પસાર થતાં તે “એ......એની......એ......જેમ્સ ' 
એસ ખોલતા જતા.” 


આવા માણુસને નોકરે ચાહે તેમાં કંઈ નવાઈ છે ? આવા માણુસને 
કાણુ નહિ ચાહે? 

એક વાર્‌ પ્રેસીડંટ ટાફ્ટ અને મીસીસ ટાક્ટની ગેરહાજરીમાં 
રૂઝવેલ્ટ વ્હાઈટ હાઉસમાં આવ્યા લારે તેણે વ્હાઈટ હાઉસના નાનાથી 
મોટા બધા નોકરોને તેઓને નામે ખોલાવીને તેઆની ખબરઅંતર પુછી. 
હતી. રાજમહેલમાં ઝાડુ વાળનારીઓને પણુ મી. રૂઝવેલ્ટ ભુલી 
ગયા ન હતા. 


આરચીબટ લખે છે કે “ કીચન મેડ (1તંઇ010€10 10&10) એલીસને 
જઇને હજ પણુ તેણી ૦૦૩૧0 ૪૦% બનાવે છે કે નહિ તેની તેમણે 
પુછપરછ કરી. એલીસે કહ્યું કે કોઈ વાર્‌ તે ૯૦1” 01'૯&વૅ બનાવે છે 
પણુ મોટા લેકે! તે ખાતા નથી.” 


“ એ લોકોને એના સ્વાદની ખબર નહિ હોય. હું પ્રેસીડંટને ખીજ 
વાર્‌ મળીશ ત્યારે એ વાત કરીશ ” મી. રૂઝવેલ્ટે કહ્યું. 


“આ શખ્દા સાંભળતાં એલીસની છાતી ગજગજ કુલી ગઈ. 
તેણી એક પ્લેટમાં રોટલાનો ટુકડે લઈ આવી અને મી. રૂઝવેલ્ટ તે ખાતા 
ખાતા ખધા નોકરની વિદાય લઈ પોતાની એષ્ત0ીસમાં ગયા. 

“ભૂતકાલમાં તે બધા નોકરોને ખોલાવતા તેમજ અત્યારે પણુ 
ખોલાવતા- હજ પણુ નકરો માંહામાંહે આ બનાવ યાદ કરે છે અને 
ઈક હુવરે તો આંખમાં આંસુ લાવી કહ્યું હતું, કે ખે વરસમાં સોથી સુખી 
ધડી આજની હતી. આવા સુખને બદલે મને કોઈ સો! ડોલર આપે 
તો તે મને જ્નેધ્તા નથી.'' 


ખીન લેકેની મુશ્કેલીઓમાં તીક્ષણુ રસ લેવાની ૬ંત્તિને લીધે 
ડ્‌. ચાર્લ્સ ડબલ્યુ. ઈલીઅટ એક મહાન યુતીવસિટીના દાયકાએ। સુધી 
વડા રલ્રા હૃતા- અમેરીકાની સીવીલ વૉર પૂરી થયા પછી ચોથે વરસે 
ર. ચાર્લ્સ ઈલીઅટ હારવર્ડ યુનીવસિટીના પ્રમુખ નીમાયા હતા અને એ 
માનવંત ઓધ્ધો તેમણે ૧૯૧૦ ના સાલ સુધી ભોગવ્યો હતો. ડૉ. 


આવકાર્‌ મેળવવાની ચાવી ૮૩ 


ધ્લીઅટની કામ કરવાની પહદ્દિતેો એક રસિક દાખલો આપણે અત્રે 
નાંધીશું. એક દિવસ એક નવે વિધાર્થી એલ. આર. જી. ક્રેન્ડન 
વિદ્યાર્થીઓના “ લેન ફેડ''માંથી ૫૦ ડોલર ઉધાર માગવા પ્રમુખની 
ઓફીસમાં ગયો* લેન મંજુર થઈ- મી. ક્રેન્ડન કહે છે કે “હું ડ. 
ધ્લીઅટને। દિલેોન્નન આભાર માની વિદાય થતો હતો તેટલામાં તેમણુ મને 
ખુરશી પર્‌ ખેસવા કહ્યું અને મારી ભ્નારી અન્નયખી વચ્ચે મને કહ્યું કે 
“મને ખબર મળી છે કે તમે ન્નતેજ રાંધી ખાખએા છે. જે તમને 
બરાબર રાંધતા આવડતું હોય તો ધણી સારી વાત છે. હું કોલેજમાં 
હતો ત્યારે એમજ કરતો હતો* તમે કદિ ૪૦૯૫ 10 બનાવો છે કે ?”” 
અને પછી તેમણે મને 0૪૦૭1 1044 કેવી રીતે બનાવવો તેની વિગતવાર 
સમજ પાડી.” 


અંગત અનુભવ પરથી મને માલુમ પડ્યું છે, કે ધણા મોટા 
માણસોમાં પણુ જે આપણે રસ લઇએ તો તેઓનો સહકાર આપણે 
સહેલાઈથી મેળવી શકીએ- હું એક દાખલે। ટાંકીશ. 


વરસે! પહેલાં કલા (86) અને વિત્તાન (૬010130૦) ના ખ્રુકલીન 
ધનિસ્ટીટયુટમાં હું વાર્તા લખવાની કલાનો વગે ચલાવતો હતો. કેથલીન 
નોરીસ, ફ્ેની હર્સટ, ઈડા ટારખેલ, ઓલખટે પેસન ટરહન, રૂપર્ટ હ્યુજસ 
અને ખીન્ન નામાંકિત ત્રંથકારો ખ્રુકકીનમાં આવીને અમને પોતાના 
અનુભવનો લાભ આપે એવી અમારી ઈચ્છા હતી. આથી અમે તેએ 
પર લખ્યું કે અમે તેઓના ગ્રૅથોના પ્રશંસક છકેએ, તેઓની વાર્તાઓમાં 
અત્યંત ઉલટ લઈએ છીએ અને તેઓની ક્તેહુનો ભેદ ન્નણુવા તથા 
તેઓની સલાહ મેળવવાને અમે આતુર છીએ- 


દરેક પત્ર પર આશરે દોઢસો! વિઘાથીરએએ સહી કરી હતી. અમે 
તેઓને જણાવ્યું કે તેએ ધણુ રોકાયલા રહે છે એટલે તેએ જ્રાષણુ 
તેયાર કરવાનો વખત મેળવી ન શકે તે અમે જાણીએ છીએ. આથી 
તેઓની વાર્તાઓ અને તેઓની વાર્તા લખવાની પહ્‌તિ સંખંધી એક 
સવાલ પત્રક તેયાર કરી અમારા સવાલને જવાબ આપવાની અમે તેઓને 
વિનેતી કરી. પરિણામ શું આવ્યું ? તેઓને અમારે પત્ર ગમી ગયો. 


૮૪ લોકપ્રિય થવાના ૪ રસ્તા 


આવે પત્ર કેને નહિ ગમે ? તેઓ પોતાની રાજીખુશીથી ખ્ુકલીન આવ્યા 
અને અમતે નેધ્તી મદદ આપી ગયા. 


આજ પપષ્ધતિથી થીઓડોર રૂઝવેલ્ટના પ્રધાન મંડળના નાણુ 
ખાતાના સેક્રેટરી લેસ્લી એમ. શે, ટાફેટતી કેખીનેટના એટરતી જનરલ 
જ્યોજે ડબલ્યુ. વીકરશામ, વીલીઅમ જેનીંગ્સ બયાં, ડ્રૈન્કલીન ડી. 
રૂઝવેલ્ટ અને બીન્ન નામાંકિત માણસોને “ નહેર વકતૃત્વ?” (૫1106 
30૦8તો૪ુ) ના મારા વર્ગ સમક્ષ પોતાનો અનુભવ રજુ કરવા માટે 
ખઓલાવવામાં મને ફતેહ મળી હતી. 

તાઈ તૅખોલી, નાના યા મોટા બધાને પોતાની પ્રશંસા કરનારા 
માણુસો ગમે છે. રાન્નઓ પણુ આ વાતમાં અપવાદ રૂપ નથી. જર્મન 
કઈસરને દાખલે। લ્યો. છેલ્લા વિશ્વવ્યાપી યુદ્ધ (10/011વ 197) ની 
છેવટે આખી દુનિયાએ તેના પર ષ્રીટકાર અતે ધિક્કાર વરસાવ્યો હતો. 
તે પોતાનો જાન બચાવવા હોલાંડમાં નાસી ગયો બારે તેની પ્રજ્ન પણુ 
ફરી ખેઠી હુતી. લેકેોનો તેના પરતો ધિક્કાર એટલે બધે: કાતિલ 
હતો કે તેના શરીરના ટૂકડે ફૂકડા કરી નાખવામાં આવ્યા હેત અથવા 
તેને જવતો બાળી નાખવામાં આવત તો લાખો માણુસો રાજી થાત. 
ઝનુની ધિક્કાર્થી સળગતા આવા વાતાવરણુમાં એક નાના છોકરાએ 
પ્રમાણિકપણે કઈસર પર એક સાદો પણુ માયાળુ લાગણીથી ચમકતો પત્ર 
લખ્યો. એ નાના છો।કરાએ પોતાના પત્રમાં જણાવ્યું કે ખીન્નએ ગમે તે 
ધારે પણુ હું તો વીલહેમતે મારા શહેનશાહ તારિકે હેમેશા ચાહીશ. 
આ પત્રની કઈસરના જછગર પર્‌ ઉંડી અસર થઈ. તેણે એ છોકરાને 
મળવા બોલાવ્યો. તે કઈસિરને મળવા ગયો. સાથે તેની મા પણુ ગઈ, 
અને કઈસરે એ છોકરાની મા સાથે શાદી કરી. એ નાના જેકરાએ 
મિત્રોના દીલ જીતવાના પુસ્તકે વાંચ્યા ન્હાતા. તેને કોઈ પુસ્તક વાંચવાની 
જરૂર્‌જ ન્હોતી. આંતરિક પ્રેરણાથી તે પારકાના દીલ જીતવાની કલા 
ન્તણુતાો હતે. 

નને આપણે મિત્રો બનાવવા હોય તો ખીન્નઓની સેવા બન્નવતાં 
આપણે શીખવું જઇએ. આ કામ માટે વખત, શક્તિ, નિઃસ્વાર્થેતા 
અને વિચાર્વંતપણાની જરૂર છે. શ્યુક એક્‌ વીંડસર જ્યારે પ્રીન્સ ઓક 
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વલ્સ હતા યારે તેમને દક્ષીણુ અમેરિકા મોકલવાનું નષ્કી થયું હતું. 
દક્ષીણુ અમેરિકાના લેકેની ભાષામાંજ તેએ સાથે વાત કરી શકાય તે 
માટે રાજજુમારે મુસાફરીએ જવા પહેલાં સ્પેનીશ ભાષાનો અભ્યાસ 
કયો હતો અને દક્ષીણુ અમેરિકાની પ્રજ્ન તે માટે તેમના પર પ્રીદા થઈ 
ગઈ હુતી* 


ધણા વરસોથી મેં મારા મિત્રોના જન્મ દિવસે! શોધી કાઢવાને 
નિયમ રાખ્યો છે. મને ન્યોતિષ પર બહુ વિશ્ચાસ નથી છતાં જન્મ 
દિવસને માણુસના ચારિત્ય અથવા નસીબ સાથે કંઈ સંબંધ હશે? એવે! 
સવાલ પૂછી હું મારા મિત્રની જન્મગાંઠની તારીખ ન્નણી લઉં છું. કેઈ 
ર૪મી નવેમ્બરે પોતાને જન્મ થવાની વાત કરે તો તેતી હાજરીમાં હે 
મનમાંજ એ તારીખ ગણગણ્યા કરૂં છું અને તેની પીઠ ફ્રતાંની સાથે તે 
ડાયરીમાં નોંધી લઉં ખં. આ ટેવને લીધે મારા બધા મિત્રોની જન્મગાંઠ 
મારા કેલેંડરના પાનાં પર નાંધાયલી રહે છે. અને મારા દરેક મિત્રની 
સાલગ્રેહને દિને તેના પર મારી મુબારકબાદીનો તાર અથવા પત્ર રવાના 
થાય છે. આમ થવાથી મારા મિત્રોમાં કેવી ખુશાલી ઉપજતી હશે ! 
તેએ એમજ માને છે કે મારી યાદદાસ્ત શક્તિની જ્નેડીજ નથી. 


મિત્રો બનાવવા હોય તો આપણે લેકોને આનંદ અને ઉત્સાહથી 
આવકાર આપવો ન્ને₹એ. કોઈ તમને ટેલીફેોનપર ખોલાવે લારે 
“હલ્લો” શબ્દ પણુ એવી રીતે ઉચ્ચારવે। જેધએ કે જેથી તમને સામા 
માણુસ સાથે વાત કરતાં આનંદ થય છે એષા સામાને ભાસ થાય. 
ન્યુયોર્ક ટેલીફોન કંપની પોતાની ઓપરેટરોને તાલીમ આપવાની એક 
શાળા ચલાવે છે જેમાં ““ નંબર પ્લીઈઝ ? એવા સ્વરથી ખોલવાની તાલીમ 
આપવામાં આવે છે કે જેથી ઘરાક એમ સમજે કે તેને “ગુડ મોરનીંગ'' 
ઈચ્છવામાં આવી છે. તમે પણુ આવતી કાલથી ટેલીફોન પર આવાજ 
સ્વર્થી વાત કરવાને નિયમ રાખન્ને. 


પણુ કોઈ સવાલ પૃ૭્શે કે વેપાર ધંધામાં આવી પ્રીલસુષ્રી કામ 
લાગે ખરી? હું આ સવાલને હકારમાં જવાબ આપી ઝુડીબંધ દાખલા 
ટાંકવાને તેયાર્‌ છું. પણુ વખત બચાવવા માટે ફક્ત ખેજ દાખલા ટાંઝીશ. 


૮૬ લોમપ્રિય થવાના ૪ રસ્તા 


ન્યુયા્કે શહેરની એક મોટી બેંકમાં કામ કર્તા ચાર્લ્સ આર- 
વાલ્ટર્સને ચોક્કસ કોર્પોરેશન સંબંધી ખાનગી રિપોર્ટ તેયાર કરવાનું 
સૉંપવામાં આવ્યું હતું. તેને જે હકીકતો તાકીદે નનેઈતી હતી તે એકજ 
માણુસ જાણુતો હતો. તે એક મોટી કંપનીનો વડે હતો. મી. વોલ્ટર્સ 
તેને મળવા ગયો. મી. વોલ્ટર્સ તેતી ઓફઠ્દીસમાં દાખલ થયો % તરત 
એક જુવાન સ્ત્રીએ બારણામાંથી ડોકિયું કરી તે કંપનીના વડાને જણાવ્યું 
કે આજે તેણીને કુંઈ સ્ટેમ્પ મળ્યા નથી. 

“ સારા બાર્‌ વરસના ખુચા માટે હું સ્ટેમ્પ ભેગા કરૂં છું.” તેણે 
મી. વોલ્ટસે સમક્ષ ખુલાસો કર્યે. 

મી. વોલ્ટર્સે તે પછી પોતાની મુલાકાતને હેતુ જણાવી સવાલે 
પૂછ્વા માંડ્યા. પેલા માણુસે અચોકસ, ઉડાવનારા જવાબ આપી કાસળ 
પતાવવાની કેશેષ કરી. તે "ખરી હકીકત કહેવાને નારાજ હુતો- મુલાકાત 
ડુંક વખતમાં પુરી થઈ. મી. વોલ્ટર્સને કેઈજ ન્નણુવાનું મળ્યું નહિ. 

તાર પછીની વાતનું વર્ણાન કરતાં મી. વેોલ્ટર્સે મારા વર્ગમાં 
જણાવ્યું હતું: “હું ખુલ્લા દીલથી કઞુલ કરૂં છું કે શું કરવું તે મને સુઝતું 
ન હતું. જાર પછી મને તેની સેક્રેટરીની વાત યાદ આવી. સ્ટેમ્પ-- 
ખાર વરસને। છોકકરે। !......અમારી બેંકનું પરદેશખાતું પણુ દેશદેશાવરના 
સ્ટેમ્પ ભેગા કરતું હતું તેની મને યાદ આવી. 

“ ખીજે દિવસે આ માણુસની ઓફજ્રીસમાં જઈ મેં સંદેશો કહેવડાવ્યો 
કે હું તેના નાના છેકકરા માટે થોડાક સ્ટેમ્પ લાવ્યો છું. તમે શું ધારા 
છે। ? તેણે ભને તરત પોતાના રૂમમાં ખોલાવી વ્હાલથી મારી સાથે 
રેકહેંડ કરી. “એહ ! મારા જ્યાોજેને આ સ્ટેમ્પ બહુજ ગમશે--અરે, 
આ સ્ટેમ્પ તો ધમાજ કિમતી છે.” સ્ટેમ્પ તપાસતાં તે ખુશખુશ થઈ 
ગયો. અર્ધો કલાક અમે સ્ટેમ્પની વાત કરી. તેણુ મને પોતાના 
નાના, બ્ુચાનો ફ્રેટો બતાવ્યો. અને ત્યાર પછી માર્‌ા પૃછઠ્યાગા૭યા 
વિનાજ તેણે એક કલાક સુધી વાત કરી મને ન્નેઈતી સધળી હકીકતો 
આપી. તે જે નણુતો હતો તે કહ્યા પછી તેણે પોતાના હાય નીચેના 
માષુસોને ખોલાવી પર્પૃૂછ કરી--પોાતાના સાથીઓને ડ્રોન કરી વિગત 
મેળવી* હકીકતો, આંકડાઓ, ર્પિરટી, પત્રવહેવાર્‌ વિ. મારી તહેનાતમાં 
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રજુ કર્યા. પત્રકારોની ભાષામાં કહું તો મોટો ધડાકો કરવાની અજબ 
જેવી ખબર મને મળી ગઈ.” 


હવે બીજે »૪ીસ્સો સાંભળે. 


પ્રીલાડેલષદ્રીઆના સી. એમ- નેષ્લે (જુનીઅર) એક મોટી ચેન-સ્ટાર 
(રપ્હા11-8901*0) કંપનીને વરસો! થયા ક્રાલસા વેચવાની કેોાશેષ કરી હતી. 
પણુ કંપનીએ ગામની બહારના એક વેપારી પાસેથીજ કોલસા ખરીદવાનું 
ચાલુ રાખ્યું તે એ કોલસાના ગાડાં નેર્લની એપીસની પાસેથીજ પસાર 
થતા તે ન્નેધ્ને તેના ગુસ્સાને! પાર રહેતો નહે. એક વાર તેણે માર્‌ વર્ગમાં 
“ ચેધનિ-સ્ટોર્સ ?”'ને ધિક્કારી કાઢી પોતાના પેટની વરાળ બહાર કાઢી : 
“ આ સ્ટોર દેશ માટે શ્રાપરૂપ છે.” 


મેં તેને નની રીત અજમાવવાની સૂચના કરી. ડુંકમાં વાત એમ 
છે કે અમે અમારા વર્ગમાં “ ચેન-સ્ટોરનો ફ્રેલાવો દેશને લાભ કરતાં 
વધારે તુકઠસાન કરે છે,'' એ વિષય પર ચર્ચા ગોઠવી. 


નેફ્લે મારી સૂચનાથી આ દરખાસ્તની વિરૂદ્દ પડવાનું માથે લીધું. 
આવી ગોઠૅવણુ થયા પછી જે કંપનીને તે ધિક્કારતો હતો તેના કારોબારી 
પાસે તે ગયો અને કહ્યું: “ હું તમતે કોલસા વેચવા આવ્યો નથી પણુ 
તમારી મહેરબાની માગવા આવ્યો છું.'' પછી તેણે અમાર્‌ા વર્ગમાં 
ચનારા વાદવિવાદતી વાત કરી. “ હું ચેન-સ્ટોર્થી પ્રન્નને લાભ થાય છે 
એમ પૂરવાર કરવા માગું છું. મને ન્નેઈતી માહિતી તમારા સિવાય 
ખીન્ન કાઈ પાસેથી મળી શકે તેમ નથી. આશ્ચર્ચામાં જીત મેળવવાને 
હું આતુર છું એટલે તમે મને મદદ કરશે તો હું તમારો ધણુ।જ 
આભારી થઈશ.” 


પછી શું થયું ? 

મી. નેક્લનેજ પોતાની વાત પૂરી કરવા દે : 

“મૂક્ત એકજ મીનીટમાં વાત પતાવવાની શરતે આ માણુસે મને 
મુલાકાત આપી હુતી. મેં મારી વાત જણાવ્યા પછી તેણે મને ખુરશી 
પર્‌ ખેસાડી મારી સાથે ૧ કલાક ને ૪૭ મીનીટ સુધી વાત કરી. તેણે 
ચેન-સ્ટોર્‌ વિષે પુસ્તક લ'ખખનાર્‌ ખીન્ન કારભ્રારીને બોલાવ્યો- નેશનલ 


૮૮ લોકપ્રિય થવાના ૪ રસ્તા 


ચેન-સ્ટોર એસોસીએશન પર્‌ પત્ર લખી તેણે આ વિષય પર થયલા 
વાદવિવાદની નકલ મતે મેળવી આપી. તે ચેન-સ્ટોર્‌ માણુસન્નતની 
ખરી સેવા બન્નવે છે એમ માને છે. તે માણુસન્નત માટે જે કામ 
કરી રહ્યો છે તે માટે મગરૂર છે. વાત કરતાં તેની આંખો આનંદથી 
ચમકી રહી અને મારે કખૂલ કરવું જઇએ કે તેણું મારી સમક્ષ એવી 
હુજીકત રજુ કરી કે જેનો મને સ્વપને પણુ ખ્યાલ ન્હોતો. તેણે મારી 


આખી મનોદશાજ પલટી નાખી. 


“ વાત પૂરી થયા પછી તે મને બારણા સુધી વળાવવા આવ્યે, 
સારા "ખભા પર હાથ મૂકી તેણે મને ચર્ચામાં ક્તેહુ ઈચ્છી અને ચાનું 
પરિણુા।મ ન્નણવા માટે તેને પાછળથી મળવાની અરજ કરી. છેવટે 
તેણુ મને કહ્યું : “વસંત રૂતુમાં મને મળી જનને. હું તમારી પાસેથી 
થોડીક ખરીદી કરવા માગું છું.” 


“મારે માટે તો આ ચમત્કાર હતો. આ માણુસ અત્યારે મારી 
અરજ વિના મારી પાસે કોલસા ખરીદવા તેયાર થયો! હતો. દશ વરસ 
સુધી હું તેને મારા સ્વાર્થની વાત કરત તે! કંઈ ન વળત- પણુ તેના 
સ્વાથેની. કેક્ત ખે કલાક વાત કરવાથી મારી ધારણા સફળ થઈ ગઈ. 


મી. નેક્લે કંઈ નવું સય શે।ધી કાઢ્યું નથી. ઈ. સ. પૂર્વે સે 
વરસની વાતપર એક રોમન કવિ પખ્લીઅસ સાઈરસે કહ્યું હતું કે 
“ખીન્ન આપણામાં રસ લે ત્યારેજ આપણે તેઓમાં રસ લધ્એ 
છીએ.?' ! 

એટલે નને તમે લે[કોમાં માનીતા થવા માગતા હો તો પહેલે 
નિયમ આ છેઃ 

ખીન્ન લોકોમાં ખરા દીલથી રસ લેતા થાએ 

નનો તમે વધારે આનંદકારી વ્યક્તિત્ત ખીલવીને માનવીઓને 
રીઝવવાની કુશળતા મેળવવા માગતા હો તો હું તમને ડૉ. હેન્રી 
લીંકની 77૮ 7202૮૮8792 ૦ ક€૦/7૪7#098 નામની ચોપડી વાંચવાની 
ભલામણુ કરૂં છું. મથાળું વાંચીને ભ્રડઝી ના જતા. એમાં કંઈ 
ડાહી ડાહી વાતા કરવામાં આવી નથી પણુ વ્યક્તિગત મુશ્કેલીએ 


આવકાર મેળવવાની ચાવી ૮૯ 


(20750128111 ]0₹૦0101011058) ઉકેલવામાં ૩૦૦૦ માણુસોને મદદ 
કરનાર એક જાણીતા માનસશાર્રીએ આ પુસ્તક લખ્યું છે. ડૉ. 
લીંકે મને કહ્યું હતું કે આ પુસ્તકનું નામ 77027 ૦ 2૮૪070૪ 
70%7' 7૮707264૪૪ પણુ રાખી શકાત. તેમાં વ્યક્તિત્વ ખીલવવાની 
કલા વર્ણવવામાં આવી છે અને તેતે! અભ્યાસ કરી તમે તે પ્રમાણે 
વતેશે તો માણુસોના જીગર જીતવાની તમારી શક્તિમાં ખચીતજ 
વધારે યશે. 


લોકપ્રિય થત્રાના છ રસ્તા 


પ્રેકરણુ ૨ જું. 
હાસ્યનું જાદુ. 
--વ્ક્જ્રેન્-- 


શ્રાડા વખત પર ન્યુયોર્કમાં એક ડીનર પાર્ટીમાં હું મહેમાન હતો. 
ખીન્ન સહેમાનોમાં એક સ્ત્રી હતી જેને મોટો વારસો મળ્યો હતે 
અને તે દરેક જણુ પર પોતાના આકર્ષણુની છાપ પાડવાને આતુર 
હતીઃ. આ સ્ત્રીએ મીઘી કિમ્મતનાં હીરામોતીના અલંકારો પહેર્યા 
હતા. પણુ પોતાના ચહેરાને આકર્ષક બનાવવાનુંજ તે ભૂલી ગઈ હતી. 
તેણીના ચહેરા પર્‌ સ્વાર્થ અને ચીડીઆપણા।ની છટા હતી. શરીરપરના 
વસ્ત્રો અને અલંકારોના આકર્ષણુ કરતાં ચહેરાનું આકર્ષણુ વધારે અગત્યનું 
છે એ ખીનાનું તેણીને ભાન ન હતું. તમારી પત્ની નવી સાડી યા 
ખ્લાઉઝની માગણી કરે ત્યારે આ વાત યાદ રાખવા જેવી છે. 


ચાર્લ્સ શ્વેખે મને કહ્યું હતું કે તેના હાસ્યની કિમ્મત દશ 
લાખ ડોલરની છે. અને' તેની વાત સાચી હતી. કારણુ કે શ્વેબનું 
વ્યક્તિત્ત, તેની મોહકતા, લોકોને આફકર્ષવાની તેની શક્તિ તેની 
અસાધારણુ ક્તેઠ માટે કારણુભૂત હતાં. તેના મોહક વ્યક્તિત્વમાં 
સોથી વધારે આકર્ષક તેનું ન્નદુભર્યું હાસ્ય હતું. 


એક દિવસ મેં મોરીસ શેવાલીઅર સાથે થોડાક કલાક ગાળ્યા 

હતા. હું ખુલ્લા દીલથી કહું છું કે આ એઓછાખોલા ગંભીર માણુસને 

નેધતે હું નિરાશ થયો. મારી ધારણા કરતાં તે જુદોજ માલુમ પઠ્યોઃ 

પણુ તે હસ્યો અને તે હસતાની સાથે ન્નણું આકાશમાંના કાળાં વાદળાં 

વીખરાઈ ગયાં હોય અને તેજસ્વી આક્તાબ પ્રકાશી રહ્યો હેય એવે 
દ્ન્૦ 


હાસ્યનું ન્નદુ ૯૧ 


મને જ્રાસ થયો. નને મોરીસ શૈવાલીઅરના હાસ્યમાં જાદુ ન હોત 
તો બનવા ન્નેગ છે કે તે પારીસમાં તેના ભાઈ અને બાપ સાથે 
સુથારને' ધંધો કરતો હોત ! 


શખ્દો કરતાં ફાર્યો ધણા અસરકારક નીવડે છે. એક માખુસનું 
હાસ્ય સામા માણુસને કહે છે: “તમે મને ગમો છે- તમને ન્નેધ્ને 
હું સુખી થાઉં છું. તમને મળવાથી મને આનંદ થયે છે.'” 


આજ કારણુસર કૂતરાએ લોકપ્રિય બને છે. તેએ આપણુને 
મળવાથી એટલા બધા હરખાઈ નનય છે ક કૂદી ફૂદીને આપણુઃ હાથ 
ચાટવા આવે છે. કુદરતી રીતેજ આપણે રૂતરાઓને ચાહીએ છીએ. 


કમનનું હાસ્ય--ન જટકે કરેલું હાસ્ય અસરકારક નીવડે ફે? 
નહિ. કાઈ આવા હાસ્યથી છેતરાતું નથી. આપણે ન્નણી જઘએ 
છીએ કે એ બતાવટી હાસ્ય છે અને આવી રીતે કમનતું હસનાર 
પર આપણયુને ચીઢ ચઢે છે. ઠું ઝુદરતી હાસ્ય, જગરના ઉંડાણુમાંથી 
ઉત્પન્ન થતા હાસ્યની વાત કરૂં છું કે જેની વેપારી બનનરમાં પણુ 
મોટી કિમ્મત અંકાય છે. 


ન્યુયોર્કના એક મે।ટા સ્ટોરના મેનેજરે મને કહ્યું હતું કે એક 
ગંભીર ડાચાના ષ્રીલસુક્ને નોકરીએ રાખવાને બદલે અધકચરી કેળવણી 
પામેલી પણુ મોહક હાસ્યવાળી રમણીને નોકરીએ રાખવાનું હું વધારે 
પસંદ કરીશ. 


યુતાપ્તટેડ સ્થેટસની એક ગંનનવર્‌ રબર કંપતીના ડીરેક્ટરાની 
ઓર્ડના પ્રમુખે મને કહ્યું હતું કે જે માણુસ પોતાના કામમાં આનંદ 
માનતો નથી તે કાઈ પણુ કામમાં ફ્તેહમંદ થતો નથી. “સખત 
મહેનત ' કરનારાઓ ક્તેહમંદ યાય છે એ જરીપુરાણી વાતમાં આ 
ઉદ્યોગપતિને વિશ્વાસ નથી. તેણે કહ્યું હતું: “મેં એવા માણુસો 
જેયા છે કે જેએ હસી રમીને ધંધો કરતાં ક્તેહુમંદ થયા હતા. પાછળથી 
એજ માણુસો સખત મહેનત કરવા લાગ્યા યારે તેઓનો ઉત્સાહ 
ઉડી ગયો---કામ કરવામાં તેઓને આનંદ રહ્યો નહિ અને તેએ નિષ્ફળ 
નીવડ્યા.'' 


હેર્‌ લોકપ્રિય થવાના ૭ રસ્તા 


ખીન્નઓ તમને મઝા આપે એવી તમે આશા રાખતા હો તે 
ખીન્નઓને તમારે આનદ આપવે બન્ને એ. 


મેં હન્નરો વેપારીઓને દર કલાકે કેોધ્ના તરફ હસવાની ટેવ 
એક અઠવાડીયું અજમાવી ન્નેયા પછી તેતું પરિણામ જણાવવાની 
અરજ કરી હતી. તમે આ અખતરાતું પરિણામ શું ધારો છો ? 
ન્યુયોર્ક કર્ખ એક્ષ્ચેંજના એક સભ્ય વીલીઅમ ખી. સ્ટેનઠાર્ટને 
નીચેનો પત્ર વાંચે : 


“ મને પર્‌ણ્યાને અઢાર વરસ થયા. પણુ સવારે નગ્યા પછી 
હું ધંધાપર ન્નઉં યાં સુધીમાં ભાગ્યેજ મારી પત્નીને ન્નેઈ હું હસ્યો 
હોઈશ યા તેતી સાથે થોડીક વાત કરી હોય. ખ્રોડવેમાં ભાગ્યેજ 
કાઈ મારા જેવો દીવેલીઆ ડાચાને વેપારી છરે. 


“તમે મને એક અઠવાડીયું હાસ્યનું નનદુ અજમાવવાની સલાહ 
આપી તેને ખીજે દિવસે સવારે આપનામાં મ્હો જઈને ભારા વાળ 
હોળતા મેં ગૅેભીરતા તજ દઈ હસવાને। ઠરાવ કર્યોં. નાસ્તાના ટેબલપર 
જતાંજ “ ગુડ મોનીંગ '' કહી મારી પત્નિ તરક જેઈ મેં સ્મિત કર્યુ. 


“તમે મને ચેતવણી આપી હતી કે તેણી મારૂં હાસ્ય ન્નેઇ 
અજબ થશે. નહિ. તમારી ધારણા કરતાં પરિણામ વધારે સારૂં 
આવ્યું. તેણી મને હસતો ન્નેધ્ને ૭ક્ક થઈ ગઈ--તેણીને ગોયા એક 
નતનતો આંચકો લાગ્યો. : હવે પછી હમેશા હસમુખા રહેવાની મેં મારી 
પત્નીને ખાત્રી આપી અને આ વચન હું ખે મહિનાથી પાળું છું. 


“ મારી આવી બદલાયલી વલણુથી છેલ્લા ખે મહિનામાં અમારે 
સંસાર વધારે સુખી થયો છે. 


“હવે ઘરમાંથી એષ્રીસમાં જતાં હું લીફ્ટ ચલાવનાર છોકરાને 
“ગુડ મોનીંગ” કરી હસું છું. દરવાનને નેતા હું તેનો સ્મિતથી 
સત્કાર કરૂં છું. રસ્તામાં પૈસા વટાવતાં હું કેશીઅર તરક્‌ નનેઈ હસું 
છું. કર્બ એક્ષચેંજમાં ઉભો રહી હું બધા માણુસો તરક્‌ જઇ સ્મિત 
કરૂં છું કે જેઓએ કદિ મને હસતો ન્નેયો ન્હોતો. 


હાસ્યનું ન્નદુ હ્૩ 


“તરતજ ખધા મારા તરફ જેઈ વળતું હસવા લાગ્યા. મારી 
પાસે પ્રરિયાદ રજી કરવા આવનારની વાત હું હસતાં હસતાં સાંભળુ 
છું. અને સહેલાઈથી તેઓની ફરીઆદને નીવેડો આવી ન્નય છે. 
હાસ્યથી મારી આવક ધણી વધવા પામી છે એવે મારો અનુભવ છે. 


“ અમારી એફીસમાં એક ખીન્ને દલાલ પણુ ધંધો! કરે જરે. 
તેના કારકુનોમાં એક હસમુખો જુવાન છે. મારા જવનમાં થયેલા 
ફેરફરાર્થી હું એટલે બધો ગેલમાં આવી ગયો કે મેં તે જુવાનને મારી 
નવી ષ્રીલસુષ્રીની વાત કરી. તેણે તે પછી એકરાર કર્યો કે પહેલાં તે 
મતે સખત હેયાનેો માણુસ સમજતો હતો પણુ હવે તેનો મત બદલાયો 
છે અને હું હસું છું યારે તેને એમ લાગે છે કે હું લાગણીવાળે 
માણુસ છું. 

“ હુવે કોધ્તી નિંદા કરવાનું પણુ મેં છેડી દીધું છે. કોઈને 
વખોડવાને બદલે હું તેની તારીક કરૂં છું. મેં મારા સ્વાર્થની વાત 
પડતી મૂકી ખબીન્નનું દષ્રિબિદુ સમજવાની કોશેષ કરવા માંડી છે, અને 
તેથી મારા જીવનમાં મેરો ફ્રેરફાર થવા પામ્યો છે. હવે હું પહેલા 
કરતાં તદન જુદોજ માણુસ બની ગયે છું. મારૂં સુખ વષ્યું છે, 
મારી આવક વધી છે, મારા મિત્રે વષ્યા છે અને જીવનને સાર્થક 
ખનાવવા માટે આજ ચીન્ને કિમતી છે.” 


શેર બન્નરમાં શેરોની લેવેચ કરનારા ૧૦૦ માંથી હહ જણા 
નિષ્ફળ જાય છે. આવા એક ગણુત્રીબાજ અન્ઞે દુનીઆદારી સમજનાર્‌ા 
માણુસે ઉપલો પત્ર લખ્યો છે તે યાદ રાખત્ને. 


શું કહો છે ? તમને હસવાનું મન થતું તથી ? કંઈ રીકર નહિ. 
નહિ હસાતું હેય તો બલજબરીથી હસતાં શીખો- જ્યારે તમે 
એકલા હો જારે મ્હાડેથી સીમોરટી વગાડો--કંઈ ગાયન ગાએ. જાણો 
તમે સુખી હો એવી રીતે વ્તૌ. અને આવી લાગણીથી તમે સુખી 
યશે. હારવર્ડ યુતીવર્સીટીના પ્રેન વીલીઅમ જેમ્સ કહે છે: 


“સાણુસ પોતાની લાગણી પ્રમાણે કામ કરે છે. પણુ ખરૂં 
નેતાં લાગણી અને કાર્ય સાથે સાથેજ કામ કરે છે. કાર્ય ઇચ્છાશક્તિ 


ટેજ લોકપ્રિય થવાના ૪ રસ્તા 


(જો1) ના સીધા અંરૂશ નીચે છે, લાગણી ઇચ્છા શક્તિને આધિન 
નથી એટલે કાર્યને નિયમિત કરવાથી લાગણી નિયમિત કરી શકાય છે.” 

“આ પરથી જણાશે કે જે ખુશમીન્નજી ઉડી ગઈ હેય તો 
ખુશમીન્નજ ખનવાનો સોનેરી ઉપાય નણે બધે ખુશમીન્નજીજ છે 
એમ માનીને કામ કરવાને છે. 

દુનિયામાં દરેક જણાને સુખ નજ્નેઇએ છે અને તે મેળવવાને 
એકજ માર્ગે છે. આ માર્ગે વિચારો પર અંફૂશ રાખવાને છે. ખાલ્મ 
પરિસ્થિતિ પર્‌ સુખનો આધાર્‌ નથી. તેનો આધાર આંતર્‌ પરિસ્થિતિ 
(1101001 ૦૦0૧1૬1011 ) પર રહેલે। છે. 


તમે કૈણુ છે; ક્યાં છે, શું કરો છે, તમારી પાસે રું છે, 
તેના પર તમારા સુખદુ:ખનો આધાર નથી. તમારા સુખ યા દુ:ખ 
તમારા વિચારને આભારી છે. દાખલા તરીકે, ખે માણુસ એકજ 
જગ્યાએ રહેતા હોય--એક સરખું કામ કરતા હોય--બન્નેનતી આવક 
અને પ્રતિષ્ઠા સરખી હોય ૭તાં એક સુખી જણાશે ને ખીન્ને કંગાળ ! 
એમ શા માટે થતું હશે ? એમ થવાનું કારણુ જુદીજુદી માનસિક 
વલણુ છે. ચીનના સખત તાપમાં ફકત સાત સેટના રોજથી કામ 
કરીને પસીનાથી રેબઝેબ થઈ જતા ચીના મજુરે।માં મેં, પાર્કે એવન્યુમાં 
માલુમ પડે છે, તેટલા સુખી ચહેરાઓ ન્નેયા છે. 


રીકસપીઅર કહે છે: “ઝાઈ ચીજ સારી યા ખરાબ નથી. 
વિચારજ તેને સારી યા “માડી બનાવે છે ! ?” 


એબ લીન્કને કહ્યું છે કે “ધણુ માણુસો પોતે મનમાં વિચાર 
કરે તેટલાં સુખી થઈ શકે છે.'' તેની વાત તદન સાચી છે. થોડા 
વખત પર આ વાતની સચ્ચાઈ મેં નજરે નીહાળી હતી. ડું ન્યુયોર્કમાં 
લોંગ આધ્લેંડના સ્ટેશન પર જતો હતો. મારી સામે ૩૦ થી ૪૦ 
લંગયા છોકરાએ ધેોડીએની મદદથી પગથીઆ ચઢવાને। પ્રયાસ કરતા 
હતા. એક છોકરાને ઉંચકીને ઉપર લઈ જવે। પક્યો હતો. પણુ 
તેઓના હસમુખા ચહેરા અને તેઓની હસાથઢસ ન્નેધ્તે મને આશ્ચર્ય 
ઉપન્ત્યું, આ છોકરાએ પર દેખરેખ રાખનાર માણુસને પુછતાં તેણે 


હાસ્યનું #નંદુ લપ 


જણાવ્યું કે ““ન્‍્યારે એક છેકરાને માલુમ પડે છે ક તે જી'દગી 
સુધી લુલેો યા લંગડે રહેવાનો છે યારે પ્રથમ તેના દીલને આધાત 
થાય છે. પણુ પાછળથી તે પોતાની સરજતને આધિન થધ્ને સાધારણુ 
છેકરા કરતાં વધારે આનંદી રહે છે.'” 


મને આ છોકરાઓને નમન કરવાનું મન થયું. તેએએ મને 
જે પાઠ શીખવ્યા તે હું કદી ભૂલીશ નહિ. 


મેરી પીકર્કર્ડ પોતાના ધણી ડગલાસ ફ્રેરબેંકને તલ્લાક આપવાની 
તૈયારી કરતી હતી લાર્‌ે મેં તેની સાથે એક સાંજ ગુન્નરી હતી. તે 
વખતે દુનિયા એમ ધારતી હતી કે મેરીનું જગર તુટી ગયું હશે અને 
તે દુ:ખથી ખેજર્‌ બની ગઈ હશે. પણુ મેં તેના ચહેરા પર શાંતિ 
અને તેજ ન્નેયાં. તેણીના ચહેરા પર સુખને પ્રકાશ હતો. આને 
ભેદ શે? 177 270૮ 77“ 000 નામના નાના પુસ્તકમાં મેરી પીકર્્ડે 
પોતાના સુખની ચાવી બતાવી છે. 


એક વાર્‌ સેંટ લુઈ કારડીનલ્સ માટે ત્રીન્ન ખેઝમૅન (0&3૦૩10થ11) 
નું કામ કરનાર અને હાલમાં અમેરિકામાં વીમાના દલાલ તરીકે મહાન 
ફૂતેઠુ મેળવનાર ફરેન્કલીન બેટજરે મને કહ્યું હતું કે વરસો પહેલાં મે 
અનુભવથી ન્નણી લીધું હતું કે હસતા માણુસ સઘળે આવકાર પામે છે. 
આ કારણુસર કોઈની ઓઠષ્ટીસમાં પગ મુકવા પહેલાં હું ખુદાની 
મહેરબાનીથી મને મળેલા સુખ વેભવનો ખ્યાલ કરી ખરા જગરથી 
મલકાઉં છું અને મંદમંદ હસતો હસતો ઓફીત્તમાં દાખલ થાઉં છું. 


આ સાદી સરલ રીતથી વીમા મેળવવામાં તેને અસાધારણ ફતેહ 
મળી હતી. 


દલબરટે હુબાર્ડતી આ શાણી સલાહ વાંચો. પણુ યાદ રાખન્ને: 
વાંચવાથી કંઈ શુક્રવાર વળવાનો નથી. તમારે આ સોનેરી સુત્રોને 
અમલ ફકરવે! પડશે. 

“જ્યારે તમે ધરમાંથી બહાર જવા નીકળો યારે ઉંચે મસ્તકે 
ચાલન્ને: ઉંડા શ્વાસ લેજે : સૂર્યેના પ્રકાશથી આનંદ પામશ્ને. તમારા 
મિત્રોનો સ્મિતભર વદને સત્કાર કરજને અને દરેક જણુ સાથે ખર્‌ા 


હદ લોકપ્રિય થવાના છ રસ્તા 


જીગરના ઉત્સાહથી શેકહેંડ કરજે. તમારે વિષે કોઈની ગેરસમજ થાય 
તેથી ડરતા ના અને તમારા દુશ્મન સંબંધી એક પલ પણુ વિચાર 
ના કરતા. તમને શું ગમે છે તેનો મનમાં નિશ્ચય કરજે અને પછી 
સહેજ પણુ આનાકાની વિના સીધા તમારી નેમ બર લાવવાની 'કારેષ 
કરને, જે સહાન અને સુંદર ફામ પર્‌ તમારૂં મન લાગ્યું હોય 
તેનોજ વિચાર કરજે અને આમ કરવાથી વખત જતાં તમારી નેમ 
પાર્‌ પાડવાના સૅજ્ેગેો આપોઆપ ઉભ્ના થરો. તમે જેવા શક્તિવાન, 
ઉપયોગી અને કર્તવ્ય પરાયણુ ( ૦870૦36) થવા માગતા હો તેનેજ 
વિચાર કરવાથી તમારામાં તેજ ન્નતનું પરિવતેન ચવા માંડશે . . . . 
વિચારઃસર્વૌપરિ બળ છે. તમારા મનને હિમ્મતવાન, સરલ, પ્રમાણિક 
અને આનેદી રાખન્ને. નેક વિચાર એટલેજ સજેન (૦1૦11013 ) | 
૬ચ્ઠાથી સર્વે કુંઈ આવી મળે છે અને ખરા જગરની બધી બંદગી 
સફલ થાય છે. આપણા મનમાં જેવા વિચાર કરીએ તેવા આપણે 
પોતે બનીએ છીએ. હંમેશા ઉંચા સસ્તક્રે ફરભને. આપણે ખુદાની 
પ્રતિ છાંયા--ખુદાની ખી છીએ.” 


પ્રાચીન કાલના ચીનાઓ દુનિયાદારીમાં ધણા! શાણા હતા- તેઓની 
એક કહેવત આપણે જગરમાં કોતરી રાખવા જેવી છે. એ કહેવત 
એવી છે કે દાધાબળ્યા માણુસે કદી દુકાન ખોલવી નહિ.( 4. 310810 
જ1ધા૦પદ 4 ડા111ળ1છઇ (800 30પડ5ઇ 106 0૦]૩૦11 6, 8100)0 ). 

દુકાનદારીની વાત કરતાં કોલીન્સ એન્ડ કંપનીના ઓપનહેમની 
ન્નહેર ખબરમાં ફક ઉરવીંગ ફ્લેચર આપણુને ધરગયુ ફીલસુ'ટી 
સમન્નવે છે. 

નાતાલમાં હાસ્યની કિમ્મત. 
હાસ્યની કંઈ કિમ્મત પડતી નથી પણુ તે ધણું પેદા કરે છે. 
આપનારને ગરીબ બનાવ્યા વિના લેનારને તે શ્રીમંત બનાવે છે. 


એક પલકારામાં તે બની જાય છે પણુ કોઈ વાર્‌ તેની યાદ હંમેશા 
જળીવાઈ રહે છે. 


હાસ્યનું નંદુ હ 

જે હસ્યા વિના જીવી શકે છે તે શ્રીમંત નથી અને જે હાસ્યનો 
લાભ લે છે તે ગરીબ નથી. 

હામ્ય ધર સંસાર સુખી બનાવે છે, વેપાર ધંધામાં શુભેચ્છા 
વધારે છે અને મિત્રોની મિત્રતામાં દદ્િ કરે છે. 

હાસ્ય થાકેલાનો આરામ છે, નિરાશામાં આશા છે, અંધકારમાં 
પ્રકાશ છે અને દુ:ખી માણુસ માટે કુદરતની અમૂલ્ય દવા છે. 

છતાં હાસ્ય ખરીદાતું નથી, તે ભીખ માગવાથી મળતું નયી, 
ઉધાર મળતું નથી યા ચોરી શકાતું નથી. એ એક એવી ચીજ છે 
% જે બહ્લીસ આપ્યા વિના કેોાધ્તે ઉપયોગી થતી નથી. 

અને નાતાલની ખરીદી કરવાની ધમાલમાં છેલ્લી ઘડીએ કંટાળી 
ગયલા અમારા સેલ્સમેનો ભને તમને હાસ્ય આપી ન શકે તો તમે તમારા 
છાસ્યતી બક્ષીસ આપી જરો ? 

કારણુ કે જે હસી શકતો નથી તેને હાસ્યની બક્ષીસની સોથી 
વધારે જરૂર છે. 

આ પરથી એ સિદ્ધ થાય છે કે જો તમે લેકામાં પ્રિય થવા 
માગતા હો તોઃ 

હસે।. 


------------. *---------* 4 કરક સાઇન... ૭૪ ૧-૦-૨૦૦૦. 


લોકપ્રિય થવાના છ રસ્તા 


ત્રકરણુ ૩ જું. 
સ્મરણુ શકિતનું મૂલ્ય. 
----૬૩૮ૂ૦૮4------- 


જૂ ૮૮ તા સાલમાં ન્યુયોર્કના રેકલેંડ કાઉન્ટીમાં એક કરૂણુ 
બનાવ બન્યો હતો. ગામમાં એક બાલકનું મરણુ થયું હતું અને 
આડોશીપાડેશીઓ બાલકની પાયદસ્તમાં જવાની તેયારી કરતા હતાઃ 
આજ વખતે જમ ફાર્લીએ પોતાના ઘોડાને પાણી પાવા તખેલામાંથી 
ખહાર્‌ કાઢયો. જમીનપર્‌ બરફ પડેલું હતું, ડંડા પવન શરીરને થર- 
થરાવી નાખતા હતો, ધણા દિવસથી ઘોડાને બહાર કાઢવામાં આવ્યો 
ન્હાતો એટલે હવાડા તરક જતાં તે તોફાને ચઢી લાત મારવા લાગ્યો 
અતે આ તોફાનમાં જીમ ફ્‌ારલીનો નનન ગયો- સ્ટોની પાઈટના નાના 
ગામમાં તે દિવસે એકને બદલે ખે પાયદસ્ત નીકળી. 


જીમ ફ્રાર્લી પોતાની પાછલી એક વિધવા અને ત્રણુ છોકરા મૂકી 
ગયો. તેની દોલતમાં એક નાની રકમના વીમા સીવાય ખીનું કંઈ 
ન હતું ” 

તેનો મોટો દીકરો જીમ દસ વરસને હતો. તે ઈટના કારખાનામાં 
મજુરી કરવા ગયો. એ બિચારાના નસીબમાં ઝાઝું ભ્રણુતર ન છતું. 
પણુ આ આઇધરીશ બગ્ચામાં મીલનસારપણુાથી ખીન્નઓને પ્રિય 
થઈ પડવાની લાયકાત હતી. આથી તેણે રાજદ્દારી ક્ષેત્રમાં ઝંપલાવ્યું 
અને વરસે। વહેતાં લેકેોના નામો યાદ રાખવાની તેની શક્તિ અસાધારણુ 
હરે ખીલવા પામી. 


આ છોકરાએ કદિ હાઈસ્કૂલમાં પગ મૂક્યો ન હતો પણુ તે ૪૫ 
વરસને! થયો, તેટલામાં ચાર કાલેજ્ેએએ તેના પર પોતાની ડીમ્રીઓની 
હ૮ 


સ્મરણુ થક્તિનું મૂલ્ય ટ્ટ 


નવાજેશ કરી હતી, તે ડેમોક્રેટીક નેશનલ કમીટીનેો પ્રમુખ થયો હતો 
અને યુનાઇટેડ સ્ટેટસના પોસ્ટ માસ્તર જનરલના ઓપ્ધા પર્‌ તેની 
નીમણુંક કરવામાં આવી હતી. 

એકવાર મેં જીમ ફરારલીને તેની ક્તેહને ભેદ પૂહ્યો. તેણું કહ્યું : 
“સખ્ત મહેનત.” 


“હુવે બનાવટ જવા દો.” મેં કહ્યું. 

“તમે શું ધારો છે ?'' 

“ મને ખબર મળી છે કે દશ હનનર માણુસોના નામ તમારે 
મ્હોડે છે.” 

“નહિ. દશ ઢનનરના નહિ--૫૦ હનરના નામ મારે 
મ્હાડે છે.'' 

આ કંઈ ગપગોળા નથી. આવી અસાધારણુ યાદદાસ્તને લીધે 
મી. ફાર્લીએ કે'કલીન ડી. રૂઝવેલ્ટને અમેરિકન પ્રન્નસત્તાકના પ્રેસી્ડેટની 
ગાદીપર ખેસાડવામાં મદદ કરી હતી 


તે જુલાબની દવા વેચવા માટે ગામેગામ ફરતો હતો યારે અને 
સ્ટોની પોઈન્ટમાં ટાઉન કલાર્ક તરિકે નોકરી કરતો હતો ભારે તેણે 
નામો। યાદ રાખવાની પહૃતિસર કોાશેષ કરી હતી. 


જ્યારે તેને કોઈ નવા માણુસની ઓળખાણુ થતી લારૅ તે તેનું 
આખું નામ, તેના કુટુંબની સંખ્યા; તેનો વેપાર રોજગાર અને તેના 
રાજહ્દારી વિચારો ન્નણી લેતો. તેના મર્ગજમાં આ બધી વિગતો 
ગાયા ૭પાઈ જતી અને તે એક વરસ પછી પણુ તે માણુસને મળતો 
તો તેને બોલાવી તેના બાલબગશ્ચાંની અને તેના વેપાર ધંધાની ખબર 
પૂઠ્તો. આવા માણુસના અનુયાયીઓ વધતા ન્નય તેમાં નવાઈ નથી. 


રૂઝવેલ્ટે પ્રેસીડંટના ઓજધા માટેની ઉમેદવારી બહાર પાડી તે 
પહેલાં જીમ ફારલીએ પશ્ચિમ અને ઉત્તર પશ્રિમના રાન્યોમાંના માણુસો 
પર્‌ રોજ સેંકડો પત્રો લખ્યા હતા. ત્યાર પછી તેણે ત્રેનમાં મુસાફરી 
શરૂ કરી અને ૧ટ દિવસમાં બાર્‌ હર્‌ માઇલ ફરી વળ્યો. દરેક 
ગામમાં ઉતરી નાસ્તા, લંચ, ડીનર યા ચાહ પર તે લે'કેોને મળતો-- 
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તેએ સાથે દીલ ખોલીને વાત કરતો અને પછી ખીન્ન ગામમાં 
ઉપડી જતે. 


પૂર્વમાં પાછા ફર્યા પછી તેણે જે જે ગામની મુલાકાત લીધી 
હતી ત્યાંના એકે એક માણુસ પર્‌ પત્ર લખી તેણુ જે જે મહેમાને 
સાથે વાત કરી હતી તેઓના નામની ટીપ મંગાવી. છેલ્લી ટીપમાં 
લાખો નામ આવી પડ્યા. આ દરેક જણુ પર જીમ ફારલીએ જુદા જુદા 
પત્ર લખી તેએઓની મહત્તા વધારી. “ડીઅર ખીલ?” અથવા 
“ ડીઅર જ્ને?' ના મિત્રાચારી ભર્યા સંબોધનથી પત્રની શરૂઆત કરી 
તે નીચે “તમારા જમ? ની સહી કરતે. 


જમ ફ્‌ર્લીએ ૬'દગીની શરૂઆતમાંજ ન્નણી લીધું હતું કૈ 
દરેક માણુસને દુનીઆના બધા માણુસાના નામ કરતાં પોતાનું નામ 
વધારે વ્હાલું હાય છે. દરેક જણાના નામ યાદ રાખી શુદ્ધ ઉચ્ચાર્થી 
તેને બોલાવવાથી દરેક જણુ પ્રસભ થાય છે. પણુ તમે કોઈનું નામ 
ભૂલી ન્નઓ, તેના નામનો ખોટો ઉચ્ચાર કરો યા ખોટી ન્નેડણી 
કરો તો સામાને માંડું લાગે છે. એકવાર પારીસમાં જહેર્‌ વક્તવ્યનેા 
મે વગે ખોલ્યો હતો અતે તેની ખબર આપનારા અસંખ્ય પત્રો! પારીસમાં 
વસતા અમેરિકનો પર રવાના કર્યા હતા. અંગ્રેજ ભાધાતું થોડું તાન 
ધરાવનારી ઝે'ચ ટાઈપીસ્ટોએ સ્વભાવિક રીતે કેટલાક નામોની ન્નેડણીમાં 
ભૂલ કરી હતી. અને તે માટે પારીસમાંની એક અમેરીકન બેંકના 
મેનેજરે મારા પર સખત. ઠંપકાભયો પત્ર લખ્યો હતો. 


એન્ડ કારનેગીની ક્તેહનું કારણુ સું હતું ? 

તે પોલાદનો રાનજ્ન ગણાતો હતો. પણુ પોલાદની બનાવટ વિષે 
તેનું ત્તાન નજીવું હતું. તેના સેંકડો કારીગરે તેના કરતાં પોલાદની 
બનાવટ વિષે વધારે તાન ધરાવતા હતા. 

પણુ તેતે માણુસો સાથે કામ પાડતાં આવડતું હતું અને તેથી 
તે દોલતમંદ થયો હતો. ૬'૬ગીની શરૂઆતથીજ તેનામાં સંગદનશક્તિ 
માલુમ પડી હતી. તેનામાં સરદારી ભોગવવાની ખુદ્દિ હતી. દશ 
વરસની નાદાન વચે તેણે નામની કિમ્મત પીછાની લીધી હતી. ઝ્કોટ- 
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લેંડમાં તે રહેતો હતો ત્યારે તેણું એક સસલાની માદા પકડી હતી. 
ન્નેતન્નેતમાં આ માદા વીયાઈ અને અનેક સસલાંને ખવાડવાનો સવાલ 
ઉભે! થયો. તેણું પોતાના દોસ્તોને કહ્યું કે જે સસલા માટે ખોરાક 
લઈ આવરે તે સસલાને તેનું નામ આપવામાં આવશે. 


આ યોજના આબાદ સફલ થઈ: કારનેગી જીંદગી સુધી તે 
ભૂલ્યો ન હતે. 


વરસે! પછી ધંધામાં આજ માનસશાસ્ત્ર વાપરીને તેણે કરોડે 
રૂપીઆ ભેગા કર્યા હતા. દાખલા તરિકે તે પેન્સીલવેનીઆ રેલ રેડ 
કંપનીને રેલના પાટા વેચવા માગતો હતો. જે. એડગર થોમસન 
પેન્સીલવેનીઆ રેલ રોડનો પ્રમુખ હતો એટલે એન્ડ કારતેગીએ પીટસ 
બડીમાં પોલાદની ગંન્નવર્‌ મીલ બાંધીને તેને “એડગર્‌ થોમસન સ્ટીલ 
વર્કસ” નું નામ આપ્યું. 

આ એક બેદ છે. તમે તે ઉકેલી શકશે ? પેન્સીલવેનીઆ 
રેલરોડ માટે પાથાની જરૂર પડી ત્યારે જે. એડગર થોમસને ક્યાંથી 
ખરીદી કરી હશે ? સીઅસે પાસે ? રોખક પાસે ? નહિ. તેનાજ 
નામની માલમાંથી. 


ઉતારૂઓને સુવાના ડબ્બા બનાવવામાં કારનેગી અને ન્યોજે 
પુલમેન વચ્ચે કાતિલ હરિકાઈ ચાલી ત્યારે પણુ પોલાદના રાન્નએ પેલા 
સસલાને! કીસ્સો અમલમાં મૂક્યો હતો. 


કારનેગીની સૅંત્રલ ત્રાન્સપૉર્ટેશન કંપની પુલમેનની કંપની સાથે 
હૃરિકાઈમાં ઉતરી હતી. બન્ને યુનીઅન પેસીડીક રેલ રોડના સુવાના 
ડખ્બા બનાવવાનો ઓર્ડર મેળવવા માગતા હતા. બન્નેએ એક ખીન્ન 
સાથે હરિફાઈ કરવા માંડી--ભાવો કાપી નાખ્યા--અને હરિકાઈ એટલી 
કાતિલ થઈ ગઈ કે કાધને નફો મેળવવાનો ચાન્સ પણુ ન ર૨લ્ો. 
કારનેગી અને પુલમેન બન્ને યુનીઅન પેસીષ્રીકના ડીરેકટરાની ખોર્ડને 
મળવા ન્યુયોર્ક ગયા હતા. એક સાંજે સેંટ તીકોલાસ હોટલમાં પુલમેન 
મળતાં કારનેગીએ કહ્યું: “ગુડ પ્વનીંગ મી. પુલમેન ! તમને એમ 
નથી લાગતું કે આપણે ખેઉ મુર્ખ બનીએ છીએ ?”' 
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“તમે શું કહેવા માગા છે!??' પુલમેને કહ્યું. 

કારનેગીએ બન્ને કંપનીને ન્નેડી દેવાની પોતાના મનની વાત 
કરી. એક ખીન્ન સામે હરિફાઈ કરીને ખોટ કરવાને બદલે સાથે 
મળવાથી બત્નેને કેટલે બધે. લાભ્ન યશે તેનો તેણે આકષેક ચિતાર 
આપ્યો. પુલમેને સધળી વાત પ્યાનપૂર્વક સાંભળી પણુ તેનું મન 
માન્યું નહિ. છેવટે તેણે પુછ્યું : “ નવી કંપનીનું નામ શું રાખશે ? ?' 

“ખીજું શું વળી | પુલમેન પેલેસ કાર કૅપની.” 


કારનેગીના આ જવાબથી પુલમેનને। ચહેરે ખીલી ગયો. “માર્‌ 
રૂમમાં આવો. આપણે વાત કરીએ.” અને આ ખે જણુની આ 
વાતચીતથી ઉદ્યોગિક્ર પ્તિહાસ રચાયો ! 


પોતાના મિત્રો અને સાથીઓના નામ યાદ રાખી તેઓને માન 
આપવાની એન્ડ કાર્નેગીની રાજનીતિ તેની સરદારી માટે કારણુભૂત 
હતી. તે પોતાના ધણા મજુરોને તેઓને નામે ખોલાવવામાં મગરૂરી 
સમજતો. તે વાજખી મગરૂરીથી દાવો કરતો કે તેના વહીવટ દરમીયાન 
તેની ધમધોકાર ચાલતી મીલેમાં કદિ પણુ હડતાળ પડી ન હતી. 


ખીનન હાથપર્‌ પેડરેવસ્કી પોતાના હુબસી રમે!ઈયા ( લોર્લ) ને 
“મી. કોપર” ના માનભર્યો નામથી ખોલાવી તેની મોટાઈ વધારી 
તેને રાજ કરતો પંદર્‌ જુદેજુદે પ્રસંગે પેડરેવસ્ઝીએ અમેરિકાના જુદાજુદા 
શહેરામાં પોતાના સંગીતૃથી લાખે પ્રેક્ષકોને રીઝવ્યા હતા. તે એક 
ખાનગી કારમાં મુસાષ્નરી કરતો હતો પણુ જલસો પૂરો થતાં મધરાતે 
તેનો નોકર તેને માટે ગરમાગરમ ખાણું તેયાર્‌ રાખતો. પેડરેવસ્કીએ 
અમેરિકન ફેશન પ્રમાણે પોતાના રસોધ્યાને “ જ્યોજે ' કહીને કદિ 
ખોલાવ્યો ન હતો* જુની દુનિયાના ધારા પ્રમાણે તે તેને મી. કોપર 
કહી બોલાવતો અને મી. કોપર તેથી રાજી રાજી થઈ જતો. 


માણુસને પોતાના નામનું એટલું બધું અભિમાન હોય છે કે તેએ 
પોતાના નામને અમર કરવા ગમે તે ભાગ આપે છે. જમાના ખાધેલ, 
બડાઇખોર અને સખત હેયાનો પી. ટી. બરનમ પણુ પોતાનું નામ 
રાખનાર દીકરો નહિ થવાથી નિરાશ થઈ ગયો! હતો અને તેણે પોતાની 
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દીકરીના દીકરા સી. એચ. સીલીને નને તે પોતાનું નામ ખરનમ સીલી 
રાખે તો ૨૫,૦૦૦ ડોલર આપવાની માગણી કરી હતી. 

ખસે। વરસ પહેલાં શ્રીમંતો લેખકોને તેઓના ગ્રંથો પોતાને અર્પણુ 
કરવા માટે પૈસા આપતા હતા. 


પ્રન્નમાંથી પોતાનું નામ ભુંસાઈ જતું અટકાવવા માટે ધણુ 
શ્રીમંતાએ લાયબ્રેરીએ અને મ્યુઝીઅમોાને પોતાના નામ આપવા માટે 
પુસ્તકો અને કિમતી ચીન્નેની બક્ષીસ આપી છે. ન્યુયોર્કની પબ્લીક 
લાયખ્રેરીમાં એસ્ટર અને લેનોક્ષે બક્ષીસ આપેલાં પુસ્તકોનો સંમ્રહ છે 
તેમ મેત્રાપાલીટન મ્યુઝીઅમ ખેન્ક્નમીન આલ્ટમેન અને જે. પી. 
સેોરરગનના નામોની યાદ ધરાવે છે. લગભગ દરેક દેવળને સુંદર્‌ બનાવવા 
માટે નાણાં આપીને તે પર પોતાનાં નામની તખ્તી મરાવી લેકોએ 
પોતાનાં નામ ન્નળવી રાખ્યાં છે. 

ધણા માણુસો ખીન્નઓના નામ યાદ રાખવાની પરવા કરતા 
નથી. તેઓ ખ૪રશદ નહિ હેવાનું “હાનું કાઢે છે પણુ ફેન્કલીન ડી. 
રૂઝવેલ્ને બધા કરતાં ઓછી ૪ુરશદ હોવા છતાં તે પોતાના સમાગમમાં 
આવનાર કારિગરેનાં નામો પણુ યાદ રાખતો હતે! 

ક્રેઝસર કંપનીએ મી. રૂઝવેલ્ટ માટે એક ખાસ કાર બનાવી હતી. 
ડબલ્યુ. એક્‌. ચેમ્બરલેન અને એક કારિગર્‌ તે કાર વ્હાધ્ટ હાઉસમાં 
લઈ ગયા હતા. મી. ચેમ્બરલેન પોતાના અનુભવનું બ્યાન કરનારા 
માશ પરતા એક પત્રમાં લખે છે કે: ર 

“ જ્યારે હું વ્હાધ્ટ હાઉસમાં ગયે! ત્યારે ગ્રેસીડંટ ધણાજ ખુશ- 
મીન્નજમાં હતા. તેમણે મને મારે નામે બોલાવી ન્નણે અમે સરખા 
દરજજનના હોઈએ તેમ વાત કરવા માંડી અને હું તેમને જે કાર 
બતાવવા ગયો હતો તેમાં તેઆ ધણીજ ઉલટ લેતા હોય એવી મારા 
પર્‌ છાપ પાડી. આ ફારની બનાવટ એવી હતી કે તે ફક્ત હાથથી 
ચલાવી શકાતી. કાર ન્તેવાને ધણા માણુસો। ભેગા થયા અને પ્રેસીડંટે 
કહું: “ચમત્કારિક કાર્‌ છે. ફક્ત એક બટન દાખ્યું કે કાર્‌ ચાલી, 
તેને ચલાવતાં જરા પણુ તકલીક્‌ પડતી નથી. આવી કાર કેમ બનાવવામાં 
આવી હશે તેનો મને તો ખ્યાલ પણુ આવતો નથી.” 


૧૦૪ લોકપ્રિય થવાના ૭ રસ્તા 


રૂઝવેલ્ટના શિત્રો અને સાથીઓએ મશીનની તારીફ કરી ત્યારે 
તેઓની હાજરીમાંજ મી. શ્ઝવેલ્ટે કહ્યું: “ મી. ચેમ્બરલેન, આ કાર 
બનાવવામાં તમે વાપરેલી જુશળતા માટે હું તમને શાબાશી આપું છું. 
તમે ખરેખર કમાલ કરી છે.” 


તેમણે રૅડીએટર, ખાસ રીઅર વીઝન મીરર, ધડીઆળ, ખાસ 
સ્પોટ લાધ્ટ, પરદા, ડ્ૂાઇવર્‌તી ખેડંકની જગ્યા, ખાસ સ્યુટકેસ અને 
તેની ખેઉ બાજુના મોનેગ્રામ વિગેરેની પ્રરાંસા કરી. ડુંકમાં તે મોટરની 
બનાવટની ખારીકમાં બારીક વિગતમાં ઉતર્યા. મીસીસ રૂઝવેલ્ટ, મજુર 
ખાતાની સેક્રેટરી મીસ પરકીન્સ અને તેમની સેક્રેટરીને તેમણે કારની 
ખૂખીઓ સમજવી. તેમણું પોતાના હબસી પોર્ટરને પણુ કાર ન્નેવા 
ખે।લાવીને તેને સ્યુટ્કેસની સંભાળ રાખવાની ફૂરમાસ કરી. 


“ કાર્‌ કેમ ચલાવવી તેતી તાલીમ પૂરી થયા પછી પ્રેસીડંટે મારા 
તરફ ફેરી કહ્યું: “ મી. ચેમ્બર્લેન, હવે હું રન્ન લઈશ. તમારી કાર 
જોવામાં મતે ફેડરલ રીઝર્વ બોર્ડની ખેઠકમાં જતાં અરધા કલાકને 
વિલંબ થયો છે.'' 


હું એક કારિગરને વ્હાધ્ટ હાઉસમાં સાથે લઈ ગયો હતો. તેની 
રૂઝવેલ્ટ સાથે પીછાન કરાવવામાં આવી પણુ તેણે પ્રેસીડંટ સાથે કંઈ 
વાત ન કરી. તે શરમાળ સ્વભાવનો હતો. પ્રેસીડંટે ફક્ત તેનું નામજ 
સાંભળ્યું હતું. પણુ અમે વિદાય થયા તે પહેલાં પ્રેસીડટે તેની પરપૂછ 
કરી, તેને ખોલાવી તેનો સાથે વ્હાલથી શેકરહેડ કરી. અને વ્હાધટ 
હાઉસમાં આવવાની તકલીફ લેવા માટે આભાર માન્યો. તેનો આભાર 
ખાલી શખ્દોનો નહિ પણુ ખરા જીગરને હતો. 


“ હું ન્યુયાર્કે પાછે! ફર્યા પછી થોડા દિવસ બાદ પ્રેસીડટે પોતાની 
સહી સાથેના પોતાના ફ્રેટા સાથે મારા પર એક પત્ર લખી મારી 
પ્રશંસા કરી હતી. આ બધું કરવાને વખત તેમને ક્યારે મળતો દરે 
તે મારે મન એક ભેદ છે.” 


મૈન્કલીન ડી. રૂઝવેલ્ટ ન્નણે છે કે લેકેની શુભેચ્છા મેળવવાને 
સોથી સહેલો અને કિમતી રસ્તો તેઓના નામ યાદ રાખી તેઓને 


સ્મરણુ શ્રક્તિનું મૂલ્ય ૧૦૫ 


તેઓની મોટાઈનું જ્નાન કરાવવાતો છે. પણુ આપણામાંના કેટલા 
જણુ તેમ કરે છે? 

આપણુને કોઈ અજાણ્યા સાથે પીછાન થાય છે ત્યારે થોડી વાર 
તેની સાથે વાત કરી તેને સલામ કરી આગળ જઇએ તેટલામાં તો 
તેનું નામ પણુ આપણે ભૂલી જઇએ છીએ. 

એક રાજદ્દારીએ શીખવે ન્નેધ્તો પહેલે પાઠ આ છે : “ મતદારના 
નામ યાદ રાખવા તે મૃત્સદીગીરી છે. તે ભૂલી જનાર પોતે પણુ 
ભુલાઈ નનય છે. (૦ 101808 18 ૦1131011 ). 


ર્‌ાજઠ્દારી ક્ષેત્રની પેઠે વેપારી અને સામાજીક વહેવારમાં પણુ નામ 
યાદ રાખવાની શક્તિ ઉપયોગી છે. 

મહાન નેપોાલીઅનને। લત્રીજે નેપાલીઅન ત્રીજો એવો દાવો 
કરતો હતો કે તેને માથે રાજવંશી પૂરન્નેનો ખોજ હોવા છતાં તે જેને 
જેને મળતો તે બધાનાં નામ તે યાદ રાખતો. જે તે કોધ્ધું નામ ન 
સાંભળતો તો પાછું પૂછતો. જે નામ અધરૂં હોય તો તેની ન્નેડણી 
પૂછી લેતો. વાતચીત દરમીયાન તે માણુસનું નામ, તેને ચહેરે, તેના 
હાવભાવ, વિ. ની નોંધ લેતે. એકલે! પડતાં તે તે નામ કાગળ પર્‌ 
લખી તેતી પાતાના મન પર છાપ પાડતો અને પછી કાગળ ફ્રોડી 
નાખતો. આ રીતે તે દરેક માણુસનું નામ અને તેનો ચહેરે યાદ 
રાખતો. 

આ બધું કરવામાં વખતની જરૂર છે. થણુ ઈમર્સન કહે છે તેમ 
નજવા ભોગ આપવાથીજ સારી રેવ પડે છે. (000૦૧ ૩108101078 
&81"0 ॥1હવં૯ ૫[૦ 01 [૩૦૫૪3 8801711003. ) 


લોકપ્રિય થવાને! ત્રીજો નિયમ એ છે કે: 


યાદ રાખને કે દરેક માણુસને પોતાના નામને! ઉચ્ચાર શખ્દ- 
કાધના બધા શબ્દો કરતાં વધારે મીઠો લાગે છે. 


લોકપ્રિય થવાના છ રસ્તા 


પ્રકરણુ ૪ થુ. 


લે!કોને આકષવાનાો સરલ રસ્તો. 
---૭૦૩૮૮-૦૦૦૦૦---- 


એકવાર મને ખીજ પાર્ટીમાં આમંત્રણુ મળ્યું હતું. હું પોતે 
આજ રમતો નથી અને મહેમાનોમાં એક સ્ત્રી હતી તે પણુ બ્રીજ 
રમતી ન્હોતી. તેણીને ખખર્‌ પડી હતી કે લોવેલ થોમસે રેડીઓમાં 
ભ્રાષણુ કરવા માંક્યા તે પહેલાં હું તેના મેનેજર હતો અને મેં જુદાજુદા 
દૃશોમાંના પ્રવાસને લગતા તેના સચિત્ર ભાષણુ। તેયાર કરવામાં મદદ 
કરી હતી. તેણીએ મને કહ્યું: “મી. કાર્નેગી, મહેરબાની કરી 
જુદાજુદા દેશમાં તમે જેયલાં અજબ જેવા સુંદર સ્થાનોની વાત કર્‌, 
હું એ બધું ન્નણુવાને ધણીજ આતુર છું.” 


અમે સોફા પર ગેઠવાયાં યારે તેણીએ મને ખબર આપી કે 
તેણી તાજેતરમાંજ પોતાના ધણી સાથે આફ્ડીકાની મુસાફરીએથી 
પાછી ફેરી હતી. “ આફ્રીકા | તમે આફ્રીકા જઈ આવ્યા છો ? મને 
એ દેશ જેવાની ઘણી હૉંસ છે પણુ હું તો ફક્ત અલ્જઅર્સ સુધીજ 
ગયો હુતો અને તે પણુ ફેક્ત ચોવીસ કલાક | એહ ! તમે આઅફાકા 
ન્નેઈ આવ્યા છો ખરૂં | મને તમારા પ્રવાસની વાત કરે.” 


થયું. પાણે! કલાક સુધી તેણીની લુલી અટફીજ નહિ. તેણે 
મારા પ્રવાસની પછી વાતજ કાઢી નહિ. તેણીને મેં ક્યા ક્યા દેશની 
સક્‌ર કરી છતી તે ન્નણુનાની પરવા ન હતી પણુ તેણીને પોતાની વાત 
સાંભળનાર શ્રોતા ન્નેઇતો હતો. તેણી પોતાના આફ્‌ીકાના પ્રવાસની 
વાત કરીને પોતાનો અર્હભાવ ( ૦૪૦ ) સંતાોષવાતે આતુર હતી. 
૧૦૬ 


લોકોને આકર્ષવાનો સરલ રસ્તો ૧૦૭ 


તેણીની આવી આતુરતા અસાધારણુ હતી ? નહિ. ધણા માણુસો 
એવાજ હોય છે. 


ન્યુયાર્કના પુસ્તક પ્રકાશક જે. ડબલ્યુ. મ્રીનબર્ગે આપેલી ગાર્ડન 
પાર્ટીમાં મતે એફ વનસ્પતિ શાસ્ત્રી (૪૦#%13૪ ) મળ્યો હતો. મેં 
અગાઉ કદી કાઈ વનસ્પતિ શાસ્ત્રી સાથે વાત કરી ન હતી. મને 
તેની વાત આકર્ષક અને રસીલી જણાઈ એટલે તેણે હશીશ ( 19310311 ? 
લ્યુથર બર્બેંક વિગેરે છોડવાઓ અને છેવટે પટેટાની રોપણીની વાત 
કરી તે મેં શાંતિથી લક્ષપૂર્વક સાંભળ્યા કરી. મારા ધરમાં પણુ એક 
નાનો બગીચો છે. મેં તેની સમક્ષ મારી કેટલીક મુશ્કેલી રજી કરી, 
તેનો ઉપાય બતાવીને તેણે મને આભારી ક્યો 


અમે ડીનર પાર્ટીમાં હતા. આશરે ડઝનેક મહેમાનો હાજર 
હતા પણુ સભ્યતાના બધા નિયમોને વીસરી જઈ મેં કલાકો સુધી આ 
વનસ્પતિ શાસ્ત્રી સાથેજ વાત કર્યા ઝીધી. 


મધરાત થઈ. મેં બધા મહેમાનોને “ ગુડનાઇ2 ” કહી ર” લીધી. 
તે પછી પેલા વનસ્પતિ શાસ્ત્રીએ અમારા યજમાન (130356 ») સમક્ષ 
મારી નનબનન તારીફ કરવા માંડી. મારી વાત ધણીજ રસીલી હતી-- 
હું આવો હતો ને તેવો હતો--એમ કહી તેણે છેવટે જણાવ્યું કે મારી 
વાતચીત કરવાની પદ્દતિ ધણીજ રસીલી હતી. 


હા, 2 


મેં રસીલી વાતચીત કરી ? મેં ભાગ્યેજમ્બે ચાર શ”્દો ઉચ્ચાર્યા 
હશે ! મારી વાત કરવાની મરજ હોત તો પણુ હું વનસ્પતિ શાસ્ત્ર 
વેષે કંઈ વાત કરી શકત નહિ; કારણુ મને વનસ્પતિ શાસ્ત્રની બારાખડીની 
પણુ માહિતિ ન હુતી. ખરી વાત એ હતી કે મેં તેતી વાત પ્યાનથી 
સાંભળી હતી અને તેથી તે ખુશી થયો હતો. આવી રીતે કોઈની વાત 
સાંભળવી તે તેની ઉંચામાં ઉંચી પ્રશંસા કરવા સમાન છે. 57072707૧5 
?9£ 770૪2 નામના પુસ્તકમાં જેક વુડફરે્ડે લખે છે, કે ભાગ્યેજ કેઈ 
એવો માણુસ હરો કે જે તેની વાત ષ્યાનથી સાંભળનાર પર્‌ ષ્રીદા 
્રીદા નહિં થઈ જય. (300૫૪ 11031081 છલાં18૧૩ &₹૦ 1070૦ 
થ૪ટુથા15ઇ 010 111111૦0 121019 0: 72121 2101101011. ) 


૧૦૮ લોકપ્રિય થવાના ૭ રસ્તા 


મેં તેની વાત ષ્યાનથી સાંભળી હતી એટલુંજ નહિ પણુ મૈ તેના જાનની 
દિલોન્નન તારીફ કરી હતી. 


મેં તેને કહ્યું હતું કે તેની વાતમાં મને ધણ્‌। રસ પડ્યો હતો અને 
મને ઘણું નનણુવાનું મળ્યું હતું. આ વાત તદન ખરી હતી. મેં 
"ખરા જીગરથી ધસ્છયું હતું કે તેના જેવું વનસ્પતિ શાઅનું જ્ઞાન મને 
હોત તો ખહેતર થાત. મેંતેને કહ્યું હતું કે હું તેની સાથે ખેતરેમાં 
રખડવાને આતુર છું અને મારી આતુરતા ખરા જીગરની હતી. ર્મે 
તેને ફ્રી મળવાની ઇચ્છા દર્શાવી હતી અને ખરેખર હું તેને ફરીથી 
મળવા માગું છું. 


આ કારણસર તેણું મને રસીલી વાતચીત કરનારની ઉપમા આપી 
હતી પણુ વાસ્તવિક રીતે તો મેં તેતે વાત કરવાનું ઉત્તેજન આપી 
તેની વાત સાંભળ્યા કરી હતી. 


અને ધૅધાદારી--વેપારી મુલાકાતમાં ફતેહ મેળવવાનો ભેદ શે 
છે ? ચાર્લ્સ ડબલ્યુ. ધ્લીઅટ જેવો! વિઠ્દાન અભ્યાસી કહે છે કે “કતેહમંદ 
વેપારી વહેવારમાં કંઈજ ભેદ નથી. સામો માણુસ જે ખોલે તે પર્‌ 
સપૂણું ધ્યાન આપવાનું ધણું અગત્યનું છે. આવીજ વલ્રણુ સામા 
માણુસને ગમી ન્નય છે.” 


શ 


તદ્ન સ્પણ્ વાત છે. નહિ ? તે જણુવા માટે યુનીવસિટીમાં 
ઉંચો અભ્યાસ કરવાર્ની જરૂર નથી. અને છતાં તમે અતે હું એવા 
વેપારીઓને પીછાનીએ છીએ કે જેએ મોટા ભાડાની જગ્યા રાખે છે, 
પોતાને ન્નેધ્તા માલની કરકસરથી ખરીદી કરે છે, આકર્ષક રીતે 
દુકાનને શણુગારે છે, હજ્નરે। રૂપિયાની ન્નહેર્‌ "ખબર કરે છે પણુ નોકરે 
એવા રાખે છે કૈ તેઓ ધરાકાની વાત સાંભળવાને બદલે વચમાં કુદી 
પડૅ છે, ઘરાકોની વાતને ખોરી પાડી તેઓને ગુસ્સે કરે છે અને તેઓને 
કંઈ પણુ ચીજ વેચ્યા વિના દુકાનની બહાર હાંકી કાઢે છે. 

દાખલા તરિકે જે. સી. વુઢનનો અનુભવ સાંભળો. તેણે આ 
વાત મારા વગે સમક્ષ રજુ કરી હતી. ન્યુ જર્સીના સાહસિક શહેર 
ન્યુયાકેના એક સ્ટોરમાંથી તેણે એક સ્યુટ ખરીધો હતો. આ સ્યુટ 


લે૩ઠને આકર્ષવાનો સરલ રસ્તે ૧૦૯ 


સારે। નીકળ્યો નહિ* કોાટનેો રંગ કાચેો। નીકળ્યો અને તેથી તેના 
"ખમીશના કેલર પર કાળા ડાધ પડ્યા. 


તે તે સ્યુટ લઈને સ્ટોરમાં ગયો અને જે સેલ્સમેન પાસેથી તેણે 
ખરીદી કરી હતી તેને પોતાની કહાણી કહી. તે બિચારો પોતાની કહાણી 
પણુ બરાબર કહી શકયો નહિ કેમકે સેલ્સમેન વચમાંજ ખેલી ઉઠ્યો. 


“ અમે આવા હરે સ્યુટસ વેચ્યા છે પણુ તમેજ એકલા પ્ૂરીયાદ 
કરતા આગ્યા.” 

જૂ ૦ મ રષ ન્ડ ૨ 

સેલ્સમેનના અવાજમાંથી એવો અથે નીકળતો હતો કે “તમે 
જુઠા છે--લબાડ છેો--તમે આ સ્યુટ અમને પાછે પહેરાવવા 
આવ્યા છો.” 


સામસામી ગરમા ગરમ દલીલે। થતી હતી તેટલાં ખીન્ને સેલ્સમેન 
વચમાં પૂરાયો: “બધા કાળા સ્યુટનો શરૂઆતમાં રંગ ઉતરે છે, તેમાં 
અમે શું કરીએ ? આવી કિમ્મતમાં તે કેવોક સ્યુટ મળે ? જેવું દામ 
તેવો માલ !?” 

“હવે મારો મીકાજ ઉકળી ગયે.” મી. વુટને પોતાનો અનુભવ 
રજુ કરતાં કહ્યું: “એક જણું મને જૂડો કલો. ખીન્નએ મને સસ્તો 
માલ ખરીદનાર કજુસનતી ઉપમા આપી. હું તપી ગયે. હું તેઓના 
માથા પર સ્યુટ પછાડી ચાલી જવાની અણીપર હતો એવામાં અચાનક 
તે ખખાતાને। વડે! ત્યાં આવી લાગ્યો. તે પોતાની ફરજ સમજતો હતે. 
તેણે એક ગુસ્સે થયલા માણુસનેો ગુસ્સો ઉડાવી દઈ તેને સંતોષ 
આપ્યો. શી રીતે? સાંભળે- 

“પહેલા તો તેણે વચમાં એક પણુ ખોલ ખોલ્યા વિના મારી 
વાત પૃરેપૂરી સાંભળી લીધી. 

“ મારી વાત પૂરી થયા પછી તેના સેલ્સમેતો પોતાના વિચારે 
રજુ કરવા લાગ્યા ત્યારે તેણે મારા દૃદ્દિબિદુથી તેએ સાથે દકીલ 
કરી. તેણે કખૂલ કયું કે મારા ખમીશને। કોલર બગડ્યો હશે. એટલુંજ 
નહિ પણુ ધરાકને નારાજ કરે એવી કાઈ પણુ વસ્તુ નહિ વેચવાના 
મુદા પર તેણે ભાર્‌ મૂકયો. 


૧૧૦ લોકપ્રિય થવાના ૪ રસ્તા 


“તાર પછી રંગ ઉતરવાનું કારણુ પોતે જણુતો નથી એવે 
ખુલ્લા દીલથી એકરાર કરી તેણું મને પૃઠ્યું: “ ખોલે, તમે આ સ્યુટતું 
શું કરવા માગા છે।? તમે કહે તે કરવાને હું તેયાર છું.' 

“ચોડી મીતીટ પહેલાં હું તેઓને સ્યુટ પાછો આપવા તેયાર 
થયો હતો- પણુ હવે મારી વલણુ બદલાઈ ગઈ. મેં કહ્યું: “ મને 
તમારી સલાહ ન્નેઇએ છે. કેોટનેો રંગ ઉતરે છે તે કામચલાઉ છે કે 
હંમેશા રંગ ઉતર્યા કરશે તે હું જાણુવા માગું છું.” 

“તેણે એક અઠવાડીયું વધુ અજમાયશ લેવાની સૂચના કરી 
કહું: “નને તે પછી પણુ તમને સંતોષ નહિ થાય તો તમને ગમે તેવે 
ખીન્ને સ્યુટ અમે આપીશું. તમને પડેલી તકલીક્‌ માટે અમે ધણા 
દિલગીર છીએ.' 

“ હું સંતોષ પામી સ્ટોરમાંથી વિદાય થયેો* એક અઠવાડીયા 
પછી સ્યુટમાં કંઈ ખામી જણાઈ નહિ અને મજરૂર સ્ટોર પર મને 
સંપૂર્ણ વિશ્વાસ ખેઠો-'' 

પેલો માણુસ ખાતાને વડે થયો હતો તેમાં કંઈ નવાઈ ન હતી. 
તેના હાથ નીચેના માણુસો જીંદગી સુધી ગુમાસ્તાજ રહેશે. કદાચ 
તેઓને ઉતારી પાડીને માલ ખાંધવાના કામમાં પણુ રોકવામાં આવે 
કે ન્યાં ધરાકો સાથે વાત કરવાની તેઓને તકજ ન મળે. 

તલમાં તસુ એછું પડતાં વીઝોર્ડું લેનાર, વાતવાતમાં વાની સાથે 
લડી પડનાર્‌ માણુસ ફુંકારા મારતા સાપની પેંઠે પોતાના ગુસ્સાની 
વરાળ બહાર કાઢતો હોય ત્યારે ધીરજ, શાંતિ અને દિલસોજથી તેની 
વાત સાંભળનાર મળી ન્નય તો તે ઠંડો પડી ન્નય છે. દાખલા તરિકે 
થોડા વરસ પર ન્યુયોકે ટેલીફ્રોન કંપનીને એક ધણુા।જ કફ્રેડા ધરાક 
સાથે પાનું પડ્યું હતું. તે “હલ્લો ગર્લ? ને ગાળ દેતો, કંપનીને 
ખદનામ કરતો, પોતાના ઘરમાંથી ફ્રેન કાઢી નાખવાની ધમકી આપતો. 
તેણુ કેટલાક બીલ હિસાબ ખોટો છે કહીને આપવાની ના પાડી હતી. 
તેણુ કંપનીના અંધેરની ટીકા કરનારા ચર્ચાપત્રો વર્તમાનપત્રોમાં લખ્યા 
હતા. પબ્લીક સવવિસ કમીશન સમક્ષ તેણે સંખ્યાબંધ ફરિયાદો નોંધાવી 
હતી અને ટેલીફોન કંપની સામે અદાલતમાં કટલાક દાવા માંડયા હતા. 


લેકોને આકર્ષવાનો સરલ રસ્તો ૧૧૧ 


આખરે આ તોધદ્રાની તાબ્રુત પાસે કંપનીના એક ધણુ।જ મુરાળ- 
ક્લેવલે કામ લેનાર-- ત્રભલ શુટર્‌ ”' (17011010 81200601) ને 
મોકલવામાં આવ્યો. આ માણુસે ધીરજથી તેની વાત સાંભળીને 
તેને પોતાના પેટમાંનું બષ્ટાટ ઓકી કાઢવા દીધું. રેલીફોન કંપનીના 
માણુસે તેની વાત સાંભળી તો સાંભળી પણુ દિલસોજીથી તેની બધી 
ફરિયાદો ખરી હોય તેમ હકારમાં ડોકું ધુણાવ્યું. 


“તેણું કંપની સામે પેટના બખાળા કાઢવા માંક્યા અને લગભગ 
ત્રણુ કલાક સુધી હું તેની વાત સાંભળી રહશો.” કંપનીના માણુસે 
મારા વર્ગે સમક્ષ પોતાનો અનુભવ રજુ કરતાં કહ્યું: “ યાર્‌ પછી હુ 
તેને ફરીથી મળવા ગયો અને થેડાક વધુ બખાળા સાંભળ્યા. મૈં 
તેની ચાર વાર મુલાકાત લીધી અને ચોથી મુલાકાત પુરી થઈ તે 
પહેલાં તેણું શરૂ કરેલી “ રેલીફ્રોન સખ્સક્રાધબર્સ પ્રેટેક્ટીવ એસોસી- 
એશન?” નો હું સભાસદ બન્યો. દું હજ પણુ આ મંડળીનો સભાસદ 
છું અને મને ખબર છે યાં સુધી બીજને સભાસદ પેલા મીસ્ટરજ છે. 


અ 


“ મારી મુલાકાત દરમીયાન તેણે જે જે મુદ્દા ઉઠાવ્યા તેના 
તરફ મેં મારી સહાનુભુતિ દર્શાવી. આવી રીતે ટેલીટ્રોન કંપનીના 
જાઈ માણુસે તેની વાત સાંભળી ન હતી. આખરે તે મારે શિત્ર 
ખન્યો* જે કારણુસર્‌ હું તેને મળવા ગયો હતો તે વિષે મેં પહેલી 
મુલાકાત પ્રસંગે ઈસારો પણુ ક્યોં ન હતો. ખીજી અને ત્રીજી મુલાકાત 
વખતે પણુ મેં મૂળ વાત કાઢી નહિ પણુ ચોથી મુલાકાત વખતે તે 
જીતાઈ ગયેો--તેણું કંપનીના બધા ખીલે! ચૂકવી દીધા અને ટેલીક્રેન 
કંપની સાથેની મારામારી શર્‌ થયા પછી પહેલીજ વાર્‌ તેણે કમીશન 
સમક્ષ નોંધાવેલી ફરિયાદો પાછી ખેંચી લીધી.'' 


આ ગૃહસ્થ પોતાને કંપનીના અંધેર સામે જહેર પ્રન્નના હષ્કોનું 
રહ્ષણુ કરનાર લડવેષો સમજતા હતો. પણુ ખરૂં નનેતાં તે પોતાની 
મોટાઈ વધારવા માગતો હતો. પહેલાં ફ્ર્યાદ નોંધાવીને અને ટીકા 
કરીને તેણું પોતાની અગત્યતા વધારી પણુ કંપનીના માણુસે તેને 
“મેપ્ટાભા” ખનાવતાની સાથેજ તેની લાગણીને સંતોષ થયો અને 


તેની કલ્પિત ફ્ર્યાદો હવામાં ઉડી ગન 


૧૧૨ લોકપ્રિય થવાના ૭ રસ્તા 


વરસે!ની વાત પર્‌ ડેટમર્‌ વુલન કંપનીના સ્થાપક જુલીઅન એક્‌. 
ડેટમરતી એઇફીસમાં એક ધરાક ગુસ્સાથી લાલપીળા થઈ ધુંઆફુ'આ 
કરતો આવ્યો હતોઃ આ કૅપની .પાછળથી ગરમ કાપડ વૈચનારી 
મોટામાં મોટી કંપની તરિકે દુનિયામાં વિખ્યાતી પામી છે. 


મી. ડેટમર્‌ આ પ્રસંગનું વણુન આપતાં કહે છે: “ આ માણુસ 
પર અમારા પંદર ડોલર નીકળતા હતા- તે આ વાતને! ઈનકાર કરતે 
હતો પણુ અમારે હિસાબ "ખરે હતેો* આથી અમે વારંવાર નાણાની 
ઉધર્‌ાણી કરી હતી” ઉધરાણીના અનેક પત્રો. મળવાથી ખીજવાધને 
તે શીકાગે। દોડી આવ્યો અને અમારી ઓદપ્રીસમાં આવી તેણે ગુસ્સાથી 
કહ્યું કે તે ખીલના નાણાં તો આપવાને નથી પણુ ભવિષ્યમાં ડેટમર 
વુલન કંપનીમાંથી કંઈ માલ પણુ ખરીદવાને નથી. 


“ મેં તેની વાત શાંતિથી સાંભળી લીધી* મને વચમાં બોલવાનું 
મન થયું પણુ મેં મતને મારી ચુપકીદી ધારણુ કરી. પોતાનો બધા 
ગુસ્સે ખાલી કરી તે કઈક ઠંડો પડ્યો ત્યારે મેં તેને કક્યું: “આ બધી 
વાત કહેવા માટે શીકાગેો આવવા માટે ઠું તમારે આભાર માનું છું. 
તમે મારાપર મોરી મહેરબાની કરી છે કારણુ કે નને અમારા હિસાખી 
ખાતાએ તમારી સતામણી કરી હેય તો એ રીતે ખીન્ન ધરાકોાની 
પણુ સતામણી થતી હશે અને તેમ થાય તે ધણુંજ ખરાબ કહેવાય.” 


“તેણે આવા શખ્દોની આશા રાખી ન્હોતી. તે જરા વ્હીલે 
પડી ગયે; કેમ કે તે મતે એક ખે વાત સંભળાવવાને શીકાગે! આવ્યો 
હતો અને તેની સાથે ખોલાચાલી કરવાને બદલે હું તેના આભાર માનતો 
હતો- મેં તેને ખાત્રી આપી કે અમે પદર ડોલર માંડી વાળીશું કારણુ 
તેના જેવો માણુસ ભૂલ કરે તે બનવા નજ્નેગ નથી. અમારા સાણુસોને 
ધણા જણુના હિસાબ રાખવાના હોવાથી તેઓની ભૂલ થઈ હોય તે 
બનવા ન્નેગ છે. મેં તેને જણાવ્યું કે હું તેતી લાગણી બરાબર 
સમજાં ષછું અને તેની જગ્યાએ હું હોત તો હું પણુ જરૂર ગુસ્સે ચાત. 
છેવટે અમારી કંપનીમાંથી માલ ખરીદવાની તેની ઈચ્છા ન્હોતી તેથી 
મેં તેતે એક ખીજ દુકાનની ભલામણુ કરી. 


લેકોને આકર્ષવાનેો સરલ રસ્તો ૧૧૩ 


“ ભૂતકાળમાં તે શીકાગાો આવતો ત્યારે હંમેશાં અમે સાથેજ 
લંચ લેતા એટલે મેં તેને લંચ માટે આમંત્રણુ કર્યું. કંઈઇ આનાકાની 
સાથે તેણું મારૂં આમંત્રણુ સ્વીકાર્યું અને અમે ઓફીસમાં પાછા આવ્યા 
હારે તેણે એક મેટા ઓર્ડર આપ્યોન તે ઘેર ગયો ત્યારે તેતો બધે 
ગુસ્સો ઉડી ગયો હતો, અને અમે તેતે પ્નસાક્‌ આપ્યો હતો તેજ 
પ્રમાણે તે અમને પ્નસાફ આપવાને આતુર હોવાથી તેણું પોતાનો 
હિસાબ તપાસ્યે।, પોતાની ભૂલ શોધી અને પોતાની ભૂલ માટે દિલગીરી 
દર્શાવી પંદર્‌ ડોલરનો ચેક મોકલી આપ્યો.” 


“ પાછળથી તેને ત્યાં છોકરો અવતયો ત્યારે તેણે તેનું નામ 
ડેટમર રાખ્યું અને ૨ર વરસ પછી તેનું મરણુ થયું ત્યાં સુધી તે 
અગ્રારો મિત્ર અને ધરાક કાયમ રશ્ો.'' 


વરસો પહેલાં એક ડય છોકરો નિશાળના વખત પછી ૬ર 
અઠવાડીએ ફક્ત ૫૦ સેટના પગારે એક ભડીઆરખાનાની બારીઓ 
સાફ્‌ કરવાની મજુરી કરતો હતો. તે એટલે બધો ગરીબ હતો કે 
દરરે।જ તે હાથમાં રોપલ્ષો લધ્ને ન્યાં કોલસાનાં ગાડાં ખાલી ફરવામાં 
આવતાં ત્યાં વેરાયલા કોલસા ભેગા કરી જતો. આ છોકરા-- 
એડવર્ડ ખાકને સ્કૂલમાં ક્‌ક્ત ૭ વર્ષ સુધી કેળવણી મળી હતી પણુ 
આખરે અમેરિકાના પત્રકારત્વના ઘતિહઞાસમાં એક માસિકના અત્યત 
નામાંકિત અધિપતિ તરિકે તેણે કીતિ મેળવી હતી- આવી નામના 
તેણે શી રીતે મેળવી તેતે! ઈતિહાસ ધણે। લાંબે છે, પણુ ડુંકમાં 
સાર એ છે કે આ પ્રકરણુતા સિદ્ધાંતાના અમલ કરીને તેણે જવનની 
રારૂઆત ડરી હતી. 


તેર વરસની ઉમ્મરે નિશાળ છોડી દર અઠવાડીએ ૬ ડેલર ને 
ર૫ સૅટના પગારે તે વેસ્ટર્ન યુનીઅનનો “એપ્રીસ બાય? થયો. 
પણુ તેણુ પોતાનું જ્ઞાન વધારવાનો વિચાર તજી દીધો નહિ. ગાડી 
જ્રાડાના પૈસા બચાવીને તથા બપોરનું ભોજન છોડીને તેણે પૈસા 
ભેગા કરી અમેરિકાના મહાપુરૂષાના જવનજત્તાંતોનું પુસ્તક (7277૮/૮70- 
૪20% 97 40708૮7%6072 720૪77૪7 79/) ખરીધું અને પછી તેણે 


દ્ર 


૧૧૪ લોકપ્રિય થવાના ૭ રસ્તા 


કઈ ન્વુંજ કરી બતાવ્યું. પ્રખ્યાત માણુસોના જીવનનત્તાંતો વાંચી 
તેણે તેઓ પર્‌ પત્ર લખીને તેઓના બાળપણુ વિષે વધુ માહિતિ 
આપવાની તેઓને વિનંતી કરી* તેને ધીરજથી ખીનએઓની વાત 
સાંભળવાની ટેવ હતી તેણે બીનનઓને તેઓના જીવનની વાત કરવાને 
ઉશ્કેયો. પ્રેસીડેટના એહદ્ધા માટે ઉમેદવારી કરનાર્‌ જનરલ જેમ્સ 
એ. ગાર્પ્રીલ્ડને તેણે પત્ર લખી પૃછ્યું કે તે એકવાર નહેર પર્‌ મજુરી 
(૪૦ ૪૦૪) કરતા હતા એ વાત ખરી છે કે? ગારષ્ીલ્ડે તેના 
પત્રનો તરત જવાબ વાળ્યો. જનરલ ગ્રાંટને તેણું ચોકસ લડાઈની 
વાત પૂછી અને મ્રાંટે જવાબમાં એક નકશે। દોરી આ ચોદ વરસના 
છોકરાને ડીનરપર્‌ બોલાવી કલાકો સુધી તેની સાથે લડાઈ સંબંધી 
વાત ફરી. 


તેણું ઈમર્સન પર્‌ પત્ર લખી પમિરસનને પોતાના જીવન વિષે 
ખુલાસો કરવા લલચાવ્યો અને પછી તો ઈમરસન, પ્રીલીપ ખ્ુક્સ, 
ઓલીવર વેન્ડેલ હોમ્સ, લોંગડ્ેેલે, મીસીસ અબ્રાહમ લીંકન, લુઈસા 
મે આલ્કાાટ, જનરલ શેર્મેન, અને જેક્ર્સન ડૅવીસ જેવા મહાન 
નરનારી સાથે તે પત્રવહેવાર્‌ કરવા લાગ્યે!* 


આ નામાંકિત માણુસો સાથે પત્રવહેવાર કરીનેજ તે સંતોષ 
પામ્યો નહિ પણુ ર”ન મળતાં તે તેઓને મળવા ગયો અને દરેક જગ્યાએ 
તેનો વ્હાલભયો સત્કાર થયથો* આ અનુભવથી તેનામાં આત્મવિશ્વાસ 
આવ્યો, જે અમૂલ્ય હતો. મહાન નરનારીઓએ તેનામાં મહદ અભિલાશા 
અને મહત્વકાંક્ષા ઉત્પન્ન કરી જેનાથી તેના જીવનમાં ભારી પરિવર્તન 
થઈ ગયું: અને આ બધું આ પ્રકરણુમાં જે સિદ્ધાંતની ચર્ચા કરવામાં 
આવી છે તેના અમલથીજ થયું હતું. 


સેથી વધારે નામાંકિત માણુસોની મુલાકાત લેવામાં સકળ થયલા 
આઇઝેક એફ. મારકોસોન કહે છે કે ધણા જણા સામા માણુસની 
વાત લક્ષપૂવક સાંભળતાં નથી તેથી તેઓ સામા માણુસ પર સારી 
છાપ પાડવામાં નિષ્કૂળ નીવડૅ છે. “તેઓ પોતે શું કહેવાના છે 
તેની એટલી બધી કાળજમાં હોય છે કે તેઓ પોતાના કાન ખુલ્લા 


લોકોને આકર્ષવાનો સરલ રસ્તે ૧૧૫ 


રાખતા નથી. મોટા માણુસોએ મને કહ્યું છે કે તેઓ સારા વકતા 
કરતાં સારા શ્રોતાને વધારે પસંદ કરે છે. ખીન્ન કોઈ પણુ સદ્ઞુણુ 
કરતાં ખીન્નની વાત શાંતિથી સાંભળવાનો સદ્ગુણુ ધણા થોડા 
માણુસોમાં નજરે પડૅ જે.” 


મોટા માણુસોજ નહિ પણુ સામાન્ય માણુસા પણુ બીન્ન આગળ 
પોતાનું દીલ ખોલવાને આતુર રહે છે. એકવાર “રે૦&ત૦”3' 4ઝિંુબ્કા” 
માં એક સોનેરી સુત્ર પ્રગટ થયું હતું: “ધણુ! જણુને શ્રોતાની જરૂર 
હોય છે યારે તેઓ ડાકટરને બોલાવે છે.” દુ:ખે પેટ ને ફૂટે માથું 
એવી ધણુ। જણુની હાલત છે. 


સીવીલ વરના કટોકટીના વખતમાં અભાહમ લીંકને ધ્લીઓનીસ 
પ્રાંતના સ્પ્રીંગષીલ્ડ શહેરમાં વસતા પોતાના એક મિત્રને પત્ર લખીને 
વાશીંગટન ખોલાવ્યો હતો. લીંકને પત્રમાં જણાવ્યું હતું કે તે તેની 
સાથે ચોકસ સવાલોની ચર્ચા કરવા માગતો હતો. લીંકનનો મિત્ર 
વ્હાઈટ હાઉસમાં આવ્યો અને લીંકને ગુલામોને સ્વતંત્ર શહેરી બનાવવાનું 
જાહેરનામું બહાર પાડવાનું ઈચ્છવાન્નેગ છે કે નહિ તે વિષે કલાકો 
સુધી તેની સાથે વાત જીધી- ગુલામગીરી રદ કરવાની તર્ફ્ેણુ અને 
વિરૂદ્ઠની દલીલો લીંકને રજુ કરરી અને તે પછી તેણું અખબારોમાં 
પ્રગટ થયલા ચર્ચાપત્રો અને અગ્ર લેખો વાંચી સંભળાવ્યા. કેટલાકોએ 
ગુલામોને મુક્ત નહિ કરવા માટે તેની ઝાટકણી કાઢી હતી તો ખીન્નઃઓએ 
ગુલામોને સ્વતંત્ર બનાવવાના લીંકનના ઈરાદાન્‌ે ધિક્કારી કાહ્યો હતો. 
કુલાકો સુધી વાત કરી લીંકને પોતાના પુરાણા! પાડોશીને શેકહેંડ કરી 
ગુડનાઈટ કરી અને તેનો મત પૃઠ્યા વિનાજ તેને પાછો ધ્લીઓનીસ 
રવાના કરી દીધો. આ મુલાકાત દરમિઆન એકલા લીંકનેજ વાત 
કર્યા ીધી હતી. તેથી તેના મનને રાહત મળી હતી એમ તેના મિત્રે 
પાછળથી જણાવ્યું હતું. લીંકતને સલાહની જરૂર ન હતી. તેને 
પોતાના દીલની વાત શાંતિ અને દિલસોજીથી સાંભળનાર મિત્રની 
જરૂર હતી. આપણે આપ્તમાં હોઇએ યારે આપષુને બધાને દીલની 
વાત સાંભળનારની જરૂર પડે છે. ગુસ્સે થયલા ધરાકને, અસંતોષી 
શેઠને અને દુ:ખી મિત્રને આવીજ ન્નતની જરૂર હોય છે. 


૧૧૬ લોકપ્રિય થવાના ૪ રસ્તા 


લેકો તમારાથી દૂરના દૂર્‌ રહે, તમારી પીઠ પા૭ળી તમારી 
નીંદા કરે, તમારી હાંસી કરે અને તમને ધિક્કારે એવું જો તમે ચાહતા 
હો તો કોધ્તી વાત લાંબો વખત સાંભળતા ના--તમે પોતેજ ચાલુ 
બડખડ કર્યા કરન્ને. ખીજ્ને માણુસ બોલતા હોય ત્યારે તમતે કંઈ 
વિચાર આવે તો તેને બોલતો અટકાવી વગ્ચે ફૂદી પડન્ને. સામો 
માણુસ તમારા જેટલે! ચતુર નથી, એવા માણુસની વાત સાંભળવામાં 
તમારા સમયની બરબાદી શા માટે કરવી જ્ેેધએ, એમ માનીને તે 
ખોલ્ષતો હોય તારેજ વચમાં બોલવા માંડન્ને. 


આવા માણુસોને તમે પીછાનો છો? તમારી વાત તમે ન્નણો 
પણુ કમનસીખે એવા માણુસો મારા સમાગમમાં આવ્યા છે અને અન્ન- 
યખીની વાત એ છે કે તેમાંના કેટલાક તો સમાજમાં બડેખાં ગણાય છે. 


આવા માણુસે। કંટાળા ભરેલા (0૦7૦) હોય છે. તેઓ પોતાનાજ 
સ્વાથૅમાં, પોતાના અહંભાવના નીશામાં ચકચુર્‌ હોય છે. 


તેઓ પોતાની ન્નતનોજ વિચાર કરે છે અને પોતાનીજ લાલારી 
હાંક્યા કરે છે. કોલંબીઆ યુતીવર્સીટીના પ્રમુખ ડૉ. નીકોલાસ સરે 
બટલર કહે છે કે જે માણુસ પોતાનોજ વિચાર કરે છે તે જડ 
(૫00૦0૫૦૭૬૯) છે: પછી તેણે ગમે તેટલા ચોપડા ક્ાક્યા હોય. 
(00 1086€₹ 110% 1151170006 10 311%) ૦) ભરષ્યા પણુ 
ગણ્યા નહિ એવી આવા માણુસાની હાલત હોય છે. 


જે તમે સારા વક્તા થવા માગતા હો તો સાર્‌ શ્રોતા બનન્ને. 
મીસીસ ચાર્લ્સ નોરધમ લી કહે છે તેમ “ ર્સિક થવા માટે ખીન્નમાં 
રસ લેન્ને?' (1'0 ૪૦ 100697૦301૪ ૪૦ 110607૦3%9વં) સામા 
માણુસને તેના પોતાના સંબંધી અને તેના પરાક્રમો સંબંધી વાત કરવાને 
ઉત્તેજન આપન્ને. 


યાદ રાખને કે તમે જે માણુસની સાથે વાત કરતા હો તે 
તમારા સુખ દુ:ખ કરતાં પોતાના સુખ દુ:ખમાં વધારે ઉલટ ધરાવે 
જે. ચીનમાં દુકાળ પડવાથી લાખો માણુસો મરી જય તેના કરતાં 


લેકોને આકર્ષેવાનો સરલ રસ્તે. ૧૧૭ 


તમારી દાઢ દુ:ખતી હે।ય તેની તમને વધારે ચિતા હોય છે. આક્ડિકામાં 
ધરતીકપ થાય તેના કરતાં આપણી ગરદન પર થયલા ફોલ્લાની આપણને 
વધુ પરવા હોય છે. હવે પછી બીન્ન સાથે વાતચીત કરતાં ઉપલી ખીના 
ખષ્યાનમાં રાખબ્ને. 


લોકપ્રિય થવાનો ચોથો નિયમ નીચે મુજબ છે:-- 


સારા શ્રોતા બનો. ખીન્નઓને તેઓના જવનની વાત કરવાનું 
ઉત્તેજન આપો. 


"લિકપ્રિય થવાના ૪ રસ્તા 


પ્રેકરણુ પ સું. 
સામા માણુસને પ્રિય થવાની ચાવી. 


----નન્‍્્્્્્છ્ 


ઓઇઈટર બેમાં પ્રેસીડંટ રૂઝવેલ્ટની મુલાકાતે આવનાર દરેક સખસ 
તેમના વિધવિધ જ્ઞાનના વિશાલ ક્ષેત્રથી અજબ થતો હતો. ગેમાલીઅલ 
બ્રેડપ્ડુ્‌ લખે છે કે “એક ભરવાડ (૦૦૪ 0૦૪) હોય, ધોડાના 
ઉસ્તાદો (7૪૦૫1 ઝ વટ? ) હોય, એક રાજદ્દારી હોય યા મુત્સદી 
(૧110126) હોય પણુ તેની સાથે શું વાત કરવી તે રૂઝવેલ્ટ 
ન્નણુતો હતો.” રૂઝવેલ્ટ પોતાની વાતચીતથી ખધાને કૈમ મોહિત 
કરતો હતો તેનો ભેદ સાદો છે. ન્ત્યારે પણુ તેને કોઈ માણુસ મળવા 
આવવાનો હોય વારે તેને મળવા આવનાર માણુસ ક્યા વિષયમાં 
ખાસ ઉત્સાહ ધરાવે છે તે શોધી કાઢીને રૂઝવેલ્ટ મોડી રાત સુધી તે 
વિષયનો અભ્યાસ કરતો. કારણુ કે માણુસન્નતના બધા નેતાઓની 
પેઠે રૂઝવેલ્ટ પણુ ન્નણુતો, હતો કે કોઈ પણુ માણુસનું જીગર જીતવાને 
બાદશાહી રસ્તો તેતે મતગમતા વિષયની વાત કરવાનોજ છે. 


ચેલ યુનીવર્સીટીના સાહિયના પ્રોફેસર વીલીઅમ લીયૅ ફેલ્પસ 
ખાળપણુથીજ આ પાઠ શીખ્યો હતો- 





“નિસાનની ખાસીઅત” (1100005811 18603૦) નામના પોતાના 
નિબંધમાં વીલીઅમ ફેલ્પસ લખે છે કે “હું આઠ વરસનો હતો વારે 
શની રવીની રન મારી કાકી લીખી લીન્સલીને યાં પસાર કરતો હતો. 
એક વાર એક અધોર ઉમ્મરનો માણુસ અમારે યાં આવ્યો અને 
મારી કા#ીની ખબર અંતર્‌ પૂછી તે મારી સાથે વાતે વળગ્યો. આ 

૧૧૮ 
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વખતે મને હોડીઓનો ખૂબ શેખ હતો અને એ માણુસે હોડીએ 
વિષે મારી સાથે એવી રસીલી વાત કીધી કે હું તેના પર્‌ પ્રીદા થઈ 
ગયો. તે વિદાય થયા પછી મેં તેની નનબન તારીફ કરવા માંડી. 
વા ઉમદા ઝૃહસ્થ! અને હોડીઓ વિષેની તેની વાત કેટલી બધી 
રસભરી હુતી? મારી કાકીએ મને ખબર આપી કે તે ન્યુયોર્કનો વકીલ 
હતો અતે તેને હોડી યા વહાણુવટાના ધંધામાં જરા પણુ રસ ન્હોતો. 


“હારે તેણે આખા વખત મારી સાથે છોડી વિષેજ શા માટે 
વાતચીત કર્યા કીધી ?”” 


“કારણુ કે તે સદગૃડસ્થ છે. તેમણું જેયું કે તને હોડીઓને 
શોખ છે એટલે તેમણે તને મનગમતી વાત કરી. તે તને રાજી 
કરવા માગતા હતા. ?' 

વીલીઅમ ફ્રેલ્પસ કહે છે કે “મારી કાકીના આ શખ્દો હું કદિ 
ભૂલ્યો નથી.?” 

આ પ્રકરણુ લખતી વખતે મારી સામે બોય સ્કાઉટ ચળવળના 
એક નેતા એડવડે એલ. ચાલીકફનો એક પત્ર પક્યો છે. 


મી. ચાલીક્‌ તે પત્રમાં લખે છે: “એક વાર્‌ મને એક જણુની 
મહેરબાનીની જરૂર પડી હતી. યૃરોપમાં સ્કાઉટોની ગૈન્નવર્‌ ન્નંબુરી 
થવાની હતી અને મારા એક સ્કાઉટને યૂરોપ મોકલવાનો ખર્ચે અમેરિકાની 
એક મોટી કોરપોરેશનના પ્રમુખ પાસેથી હું મેળવવા ચાહતો હતો. 


“ સારે નસિબે હું તેતે મળવા ગયો તે પહેલાં મતે ખબર્‌ પડી 
% તેશે ધશ લાખ ડોલરનો એક ચેક લખ્યો હતો અને તે ૨૬ કરી 
તેણે ફૅમમાં મહાવ્યો હતો. 

“ આથી તેની એદષ્ટીસમાં જતાંની સાથેજ મેં પેલો ચેક ન્નેવાની 
આતુરતા દર્શાવી. દશ લાખ ડોલરનો ચેક ! મેં તેને કહ્યું કે, “મેં દશ 
લાખ ડોલરનો ચેક કદિ ન્નેયો ન્હોતા અને આવી મોટી રકમનો 
ચેક મેં નજરે ન્નેયો છે એમ મારા સ્કાઉટોને કહેવાને હું ઈતેન્નર 
હતો.' તેણું ખુશીથી મને ચેક બતાવ્યો. હું રાજી રાજી થઈ ગયો 
અને આવી મોટી રકમનો ચેક કેમ લખવે। પડ્યો તેની વિગત પૂછી.” 
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આ શ્રીમંત માણુસ સાથેની વાતચીતની શરૂઆતમાં મી. ચાલીફ્રે 
પોતાના બોય સ્કાઉટ, યૂરોપમાં થનારી નન'બુરી યા પોતાની મુલાકાતના 
હેતુ વિષે કંઈજ વાત કરી નહિ. સામા માણુસને ગમી નાય એવી 
રીતેજ તેણુ વાતની શરૂઆત કરી અને પરિણામ શું આવ્યું તે જુએ: 


“થોડી વાર પછી તેણે મારી મુલાકાતનું કારણુ પૂછયું અને 
મે' તેને સધળી હુઝીકત કહી. મારી અજયખી વગ્ચે તેણે મારી 
માગણી મંજુર રાખી એટલુંજ નહિ પણુ એકને બદલે પાંચ છોકરાઓને 
મારી સાથે ચૂરોપ મોકલવાનો ખર્ચ આપવાની તેણે ખુશી બતાવી-- 
તેણે મને ૧૦૦૦ ડોલરતી હુંડી આપી યૂરેપમાં થોડાક અઠવાડીઆ 
રહેવાની સલાહુ આપી. તેણું પોતાની શાખાઓના ઉપરીએ પર 
મને ભલામણુપત્ર આપીને તેઓને અમને મદદ કરવાની તાજીદ કરી; 
તે પોતે અમને પારીસમાં મળ્યા અને આખુ શહેર જેવા લઈ ગયા. 
ત્યાર પછી કેટલાક ગરીબ માબાપના છોકરાઓને તેણુ નોકરી આપી 
અને હજ પણુ તે અમારા મંડળમાં ઉત્સાહ લે છે. 


“ આમ મતે ફતેહ મળી પણુ ને પ્રથમથીજ મે' તેને મનગમતી 
વાત કરીને તેને રાજી કયો ન હોત તો મારી મુરાદ બર આવત ઝે 
પ્રમ તે શકમંદ છે.” 


કોઈ પૂછશે કે આવી મીઠી મીઠી વાત વેપાર ધંધામાં કારગત 
લાગે ખરી ? ન્યુયોર્કના પ્રખ્યાત ખેકર્સ હેન્રી જ. ડુવરનોયનો દાખલે 
અત્રે નોંધવા નજ્નેગ છે. 


મી. ડુવરનોય ન્યુયોર્કના એક ચોકસ હોટલને પોતાના પાંઉં 
વૈચવાની કોાશેષ કરતો હતો. ચાર ચાર વરસથી દર અઠવાડીએ તે 
હોટલના મેનેજરને નિયમિત મળવા જતો--જે સામાજીક મેળાવડામાં 
મેનેજર જતો ત્યાં તે પણુ હાજર્‌ રહેતો--તે તેના હોટલમાં એક રૂમ 
ભાડે રાખીને રહ્રો કે જેથી હોટલ સાથે તેનો વેપારી સંબંધ ન્નેડાય. 
પણુ તે નિષ્ફળ ગયો. 

“ યાર બાદ માનવ સ્વભાવના અભ્યાસ કરી મેં મારો રીત બદલી. 
આ માણુસને શામાં ઉત્સાહ છે---ક્યો વિષય તેનો માનીતો છે તે 


ગ્રિય થવાની ચાવી ૧૨૧ 


શોધી કાઢવાનો મેં ઠરાવ કર્યો ”--મી. ડુવરતોય પોતાનો અનુભવ 
વણુવતાં કહે છે: “ મને માલુમ પશ્ચું કે તે અમેરિકાની હોટલ ગ્રીટર્સ 
નામની સંસ્થાનો સભાસદ હતો અને આ સંસ્થા પર્‌ તે એટલો બધો 
દ્રીદા હતો કે તેના ઉત્સાહની કદર કરી તેને ઈન્ટરનેશનલ ગ્રીટર્સનેા 
પ્રમુખ બનાવવામાં આવ્યા હતો. આ સંસ્થાનું કન્વેન્શન જગતના 
કાઈ પણુ ભ્રાગમાં ભરાવાનું હોય અને તેને જંગલ, દરીઆ યા રેતીના 
રણુમાંથી મુસાફરી કરવી પડે તો પણુ તેમાં હાજરી આપ્યા વિના 
તે રહેતો નહિ. 


“ હું ખીજ વાર્‌ તેને મળવા ગયો ત્યારે મેં ગ્રીટ્સની વાત ઉપાડી. 
અને ઓહ ! જાણુ કંધ ચમત્કાર થઈ ગયે! હેય તેમ તેણુ ઉત્સાહથી 
મલકાતે મ્હોડે અરધો કલાક સુધી મારી સાથે મ્રીટર્સ સંબંધી વાત 
કરી. મે ન્નેયું કે આ સંસ્થા તેનો ધખારે। હતી--તેના જવનની મોજ 
હતી. હું તેની ઓફીસમાંથી બહાર નીકળ્યો ત્યારે તેણે મને પોતાની 
માનીતી સંસ્થાનો સભાસદ બનાવ્યે।. 

“ દર્‌મીયાન મેં પાંઉં વેચવાની વાતજ કાઢી નહિ. થેડા દિવસ 
પછી તેના કારભારીએ મને ફ્રેન કરી પાંઉંના નમુના અને ભાવ સાથે 
શેઠને મળી જવાની વિનંતી કરી* 

“તમે શેઠ પર શું ન્નદુ કયું તે હું ન્નણુતો નથી. પણુ આ 
વખતે તમે જરૂર ફાવરે।.'”' તેના કારભારીએ મને ખુશ વધાઈ આપી. 

આ માણુસ સાથે ધંધો કરવા માટે ચાર વરસથી હું વલખાં 
મારતો હતો અને તેને કઈ વાતનો શેખ છે તે જે મેં શોધી કાઢયું 
ન હોત તો હજ પણુ હું વલખાંજ માર્યા કરત. 

આ પરથી લોકપ્રિય થવાને પાંચમો કાનુન નકી થાય છે અને 
તે એ છે કેઃ 

સામા માણુસના સ્વાથેની વાત કરે. 


લોકપ્રિય થવાના છ રસ્તા 


પ્રકરણુ ૬ ડું. 
પ્રથમ દષ્ટિએ પ્રેમ. 
--૦૦૮૭ૂન૦૦૦૦૦-૦--- 


એક વાર્‌ ન્યુયા્કેના આઠૅમાં એવન્યુના ૩૩ મા મેણહેોલ્લાની પોસ્ટ 
ઓષ્ત8ીસમાં હું એક કાગળ રજીસ્‍ટર કરાવવા ગયો હતો. રૅજીસ્રેશનને 
કારકુન પાષીટોનું વજન કરવા, ટીજીટ આપવા, પરચુરણુ આપવા 
અને પહોંચ આપવા વિ. ની એકની એક ન્નતની હેૅજગારી વરસો 
સુધી કરીને કંટાળી ગયલો જણાતો હતો. આથી મેં મારા મનમાં 
વિચાર કયો કે મારે આ માણુસને પ્રિય થઈ પડવું છે. તેને પ્રિય થવા 
માટે મારે, મારે માટે નહિ પણુ તેને માટે, કંધકે સારી વાત કરવી બ્નેઇએ. 
આથી મે વિચાર ક્યો કે આ માણુસમાં એવું શું છે કે જેની હું 
“ખર્‌ા જીગરથી પ્રશંસા કરી શકુ? ખાસ કરીને એક અન્નણ્યા સખસમાં 
પ્રશંસાપાત્ર વસ્તુ શું છે તે શોધી કાઢવું મુશ્કેલ છ્ઠે: પણુ આ માણુસની 
બઆખબતમાં મને તે મુશ્કેલી નડી નહિ. મને તેનામાં કંઈક એવું જણાયું 
જ જે ખચિતજ મને ગમી ગયું. 


જ્યારે તે મારા કાગળનું વજન કરવા લાગ્યો ત્યારે મેં ઉત્સાહથી 
હુસીને કહયું: “ હું ઈચ્છું છું કે મારા વાળ તમાર વાળ જેવા સુંદર હોત.” 


શ 


તેણે ઉંચુ' નનેયું. તે જરા ચમક્યો. તેના ચહેરા પર્‌ હાસ્ય 

મૂરઝયું, અને તે શરમાળ સ્વરે ખોલ્યો: “હવે મારા વાળ અગાઉના 

જેવા રજ્ઘા નથી.” મેં તેને ખાત્રી આપી કે તેના વાળની જવાનીની 

ચમક જરા ઓછી થઈ હશે છતાં હછ તેના વાળ મોહક અને સુંદર 

હતા. તે ધણો રાજી થયો. અમે ખુશ મીન્નજથી થોડીક વાતો 
૧૨૨ 
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કરી અને હું જવા લાગ્યો ત્યારે તેણે કહ્યું: “ધણા જણું મારા 
વાળની તારીફ કરી છે.'' 


હું ખાત્રીથી કહું છું કે તે દિવસે તે લંચ લેવા નાચતા ફૂદતા 
આનંદી જગરે ગયો હશે. રાતે ઘેર જઈ તેણે એ વાત તેની પત્નિને 
કહી હશે અને આઈનામાં મ્હો જઇને તેણે વિચાર કયો હરો: “ખરેજ, 
મારા બાલ ધણા મોહક છે.'' 


એક વાર્‌ મે આ વાત નહેરમાં કહી તે સાંભળીને એક જણે 
મને સવાલ પૃછ્યો: “ તમે તેની પાસેથી શું મેળવવા માગતા હતા ? ?”” 


હું તેની પાસેથી શું મેળવવા માગતો હતો ? શું આપણે હમેશાં 
આપણુ સ્વા્થેતોજ વિચાર કરવો નનેઇએ ? ખીન્ન પાસેથી કંઈ સ્વાર્થ 
સાધવાની ઈચ્છા વિના નને આપણે તેના ગુણુ યા રૂપની પ્રમાણિક 
તારક કરીને તેને સુખી બનાવવાની બખીલાઈઈ બતાવવા જેટલા સ્વાર્થી 
હોઇએ, આપણા સ્વાર્થ વિના બીન્નની તારીફ કરી ન શકે એટલે 
બધો આપણુ આત્મા હલકે હેય તો આપણી ૬*'દગી નિષ્કૂળજ 
જવી ન્નેઈ એ. 


અને ખરેખર, મારે એ કારકુન પાસેથી કંધકે ન્નેપ્તું હતું. એ 
વસ્તુ અમૂલ્ય હતી અને મેં તે મેળવી હતી. તેની પાસેથી કંઈ પણુ 
સ્વાય સાધવાની આશા વિના મેં તેને સુખી બનાવ્યો હતો એવી 
લાગણી મારા જગરમાં બરપા થઈ હતી અને આવી લાગણી એટલી 
બધી સુંદર્‌ હોય છે કે એ પ્રસંગ વહી જવા પછી લાંબા વખત સુધી 
તેનું સ્મરણુ ભૂલાતું નથી. 

માનવ સ્વભાવનો એક સવોૌપરિ કાયદો છે. જે આપણે એ 
કાયદાને માન આપીએ તો કદિ દુ:ખી થશું નહિ. ઉલટું એ નિયમને 
તાખે થધ્તે આપણે અસંખ્ય મિત્રો અને અનેત સુખ મેળવવાને 
ભાગ્યશાળી થઈશું. પણુ જે પળે એ નિયમના આપણે ભંગ કરીશું 
તેક પળથી પારાવાર આફ્તની શરૂઆત થશે. આ નિયમ એવો 
છે ક હંમેશા ખીન્ન માણુસને તેની અગત્ત્યતા--તેની મહત્વતાનું ભાન 
કરાવો. બ્રેફેસર જનેન ડયુઈ જણાવે છે તેમ માનવ સ્વભ્ઞાવની ઉંડામાં 
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ઉંડી આતુરતા પોતાની ન્નતને અગત્યની બનાવવાની હોય છે. પ્રોફેસર 
વીલીઅમ જેમ્સ કહે છે કે “ માનવ સ્વભાવને! ઉંડામાં ઉંડે સિદ્ધાંત 
પોતાની પ્રશંસા સાંભળવાની આતુરતા છે.” મેં અગાઉ જણાવ્યું છે 
તેમ આ લાગણીને લીધેજ પન્સાન નનવરથી જુદો પડે છે. આજ 
લાગણી આપણી સંસ્કૃતિ માટે જવાબદાર છે. 

હજારે વર્ષથી પ્રીલસુફોએ માનવ સંબંધના નિયમોની ચર્ચા કરી 
છે અને તેમાંથી એક મહત્વનો સિદ્ધાંત વિકસીત થયો! છે. એ સિદ્ધાંત 
નવો નથી. તે ધણુ પુરાણે। છે. પ્રતિહાસ જેટલો તે પુરાતન છે. 
ત્રણુ હન્નર વર્ષે પહેલાં ઈરાનમાં પયગંબર જર્યુસ્રે તે આતશપરસ્ત 
જર્થેસ્તીઓને શીખવ્યા હતો. 


ચોવીસ સદી પહેલાં કનક્યુસીઅસે ચીનમાં તેનો ઉપદેશ કયે 
હતો. ટાઓઈઝમ (1'&01300) ના સ્થાપક લાથો-ઝે (1.&0 1૩૦) 
એ હનની ખીણુ (11103 ૦ ળિંદ્0) માંના પોતાના અનુયાયીઓને 
તે શીખવ્યો હતો. ઈ. સ. પૂર્વે ૫૦૦ વરસપર્‌ ગંગાના પવિત્ર કિનારા 
પર બુષ્ધ ભગવાને એ મંત્ર ઉચ્ચાયો હતો. હિંદુઓના પવિત્ર ધમૈશાસ્ત્રોમાં 
હરે વર્ષ પહેલાં તેનું વણુન કરવામાં આવ્યું હતું. ૧૯ સદી પહેલાં 
જુડીઆ (વેપતે૦&) ની રેકરી પર જસસે તેનું શિક્ષણુ આપ્યું હતું. 
જગત્નો આ અતિ ઉપયોગી નિયમ જસસે ફેક્ત એકજ વાક્યમાં 
શમાવ્યો હતો. “ખીન્ન તમારી સાથે જે રીતે વર્તે એમ તમે ૬ચ્ઠતા 
હો તે રીતે તમે ખીન્ન સાથે વતી.” (100 ૫11ધ0 ૦1107 &8 ૦૫ 
૪૦૫1 1590 ૦01078 1૦ તબ ૫૧10 0૫). 


તમે જેઓના સમાગમમાં આવે તેઓનો ચાહ મેળવવા માગે છે. 
તમે તમારી ખરી લાયકાતની પીછદ્ાન કરાવવા ચાહો છે. તમે તમારી 
નાની દુનીઆમાં મોટા માણુસ છે એવું ભાન કરાવવા માગો છે. 
તમે સસ્તી ખુશામદ કે જુડી તારીક સાંભળવા માગતા નથી પણુ 
તમારી શક્તિની પ્રમાણિક પ્રશંસા સાંભળવા આતુર છે. ચાર્લ્સ 
શ્વેબ કહે છે તેમ તમારા મિત્રા અને સાથીઓ “ ખરા જગરથી અને 
ઉદારતાથી ” તમારી પ્રશંસા કરે એમ તમે ધચ્છો છો. આપણે બધાજ 
એમ પચ્છીએ છીએ. 


પ્રથમ દૃષ્ટિએ પ્રેમ ૧૨૫ 


આ કારણુસર પેલા સોનેરી નિયમને તાખે થાએ અને ખીન્નઓ 
તમારી સાથે જેમ વર્તે એમ તમે ઈચ્છતા હે તે પ્રમાણે તમે ખીન્નએઓ 
સાથે વર્તો. 


આ નિયમનો અમલ ક_કેવી રીતે, ક્યારે અને પડ્યાં કરવો? આ 
સવાલનો જવાબ એ છે કે સધળી જગ્યાએ અને હમેશા. 


દાખલા તરિકે મેં રેડીઓ સીટીના માહિતિ આપનારા કારમુનને 
હેનરી સોવેનની ઓએપ્રીસનો નંબર પૃઠયો હતો. સ્વચ્છ યુનીફ્રાર્મમાં 
સનજ યયલા આ માણુસે પોતાના જ્ઞાન માટે મગરરીની લાગણી સાથે 
સ્પષ્ટ અવાજે જવાબ આપ્યો? “હેન્રી સોવેન (જરાવાર રહીને) ૧૮ 
મો માળ (જરાવાર્‌ પછી) રૂમ ને. ૧૮૧૬.'' 


હું માળપર જવા લીફ્ટ તરક દોક્યો--પછી પાછા ફેરી તે માણુસ 
પાસે જઈ મેં કહ્યું: “તમે મારા સવાલના આપેલા સુંદર જવાબ 
માટે મુબારકખાદી ! તમે ધણીજ સ્પષ્ટ રીતે મને ન્નેપધ્તિ માહિતિ 
આપી તે ખરેજ પ્રશ'સાપાત્ર છે. તમારી શક્તિ અદભૂત છે.” 


ખુશાલીથી ચમકતા ચહેરાએ તે વચમાં રા માટે થોભ્યાો હતો 
તેનો તેણું ખુલાસો ક્યો. તે મને ન્નેઈતા માણુસની એઠ્ીસનું ડેકાણું 
સ્પષ્ટપણે સમન્નવવા માટે વચમાં જરા જરા અટક્યો હતો. મૅ તેનો 
આભ્રાર માની તેની તારીફ કરી તેથી તેતી છાતી ગજ ગજ ખીલી 
ગઈ અને હું ૧૮ મા માળ પર પહેંચ્યો ત્યારે મને એમ લાગ્યું કે મેં એક 
માણુસના સુખમાં કંર્ણક વધારો કમો હતો. ' 


ખીન્ન માણુસના રૂપગુષુતી પ્રશંસા કરવાની ઠ્રીલસુષ્રીના અમલ 
કરવા માટે તમે કોઈ મહાન પદવી પર્‌ આવી કીર્તિવત થાઓ ત્યાં 
સુધી રાહુ જનેવાની જરૂર નથી. આ જ્ીલસુપ્રીના અમલથી તમે તમારા 
જીવનમાં દરરોજ ન્નદુઈ અસર નીપન્નવી શકશે।. 

દાખલા તરિકે તમે હોટલમાં તળેલા પપેટાની માગણી કરે! અને 
વેધ્ટરેસ વાટેલો પપેટો લાવી આપે ત્યારે તમારે કહેવું કે “ તમને 
તકલીફ આપવા માટે દિલગીર ષું પણુ મને તળેલો પષેટા ન્નેઇએ 
છે.'' વેઈટરેસ તરત જવાબ આપશે કે “ઝએમાં તકલીક્‌ જેવું કંઈજ 
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નથી.” તે ખુશી થઇને તમારો હુકમ પાળરેી કેમ કે તમે તેના પ્રત્યે 
માનયી વર્ત્યા છે. 


તમને તકલીફ આપવાને દિલગીર છું, (121 801" ૬૦ 
૧1૫૦૫1૦0 ૦૫), સહેરબાની કરીને આમ કરશે।,; (૫૪૦પ1તૅ 00૫ 
૪૦૩૦ 11 કડ 9૦), આટલી મહેરબાની નહિ કરે, (૪૦1'6 
૫૦૫ 01૦&3૦) તમારા આભાર (0104111૮ 0૦૫), જે તમને હરકત 
ન હોય તો, (૪૦૫વૅ ૪0૫ પા11વં) આવા આવા નાના અને 
નજીવા પણુ સભ્યતાભયો શખ્દ)ો માનવજીવનની મીઠાશમાં વધારે કરે 
છે અને તે ઉંચી ખાનદાનીના ચિન્હ ગણાય છે. 


આપણે એક ખીન્ને દાખલો લઈશું. તમે હોલ કેઈનની નવલ- 
કથાઓ---77૮ 677*5૮#672,% 7/2 -0)2૮7024૮7*, 7/0 27720722 - 
720702 વાંચી છે ? લાખે કરોડો માણુસોએ આ વાર્તાઓ વાંચી છે. 
હોલ કેઈન એક લુહારનો ખેટો હતો. તે શાળામાં ફક્ત આઠજ વરસ 
ભ્રણ્યો હતો પણુ તે મરણુ પામ્યો ત્યારે તે જગતનો એક શ્રીમંત અને 
ઉત્તમ સાહિત્યકાર ગણાયો હતો. 


હોલ કેઈનની કહાણી નીચે મુજબ છે. તેને સૌતેટસ્‌ (૩૦10100153) 
અને પવાડા (0&કઠવૅડ) નો ભારી શેખ હતો. આથી તેણે ડાન્ટે 
ગાષ્રીઅલ રેોઝેટી (1)થ8110૦0 ઉંદ્ષ0₹1061 10૩૦111) નાં કાવ્યો મ્હોડે 
કર્યા. તેણે રોઝેટીની કલામય કાવ્યશકિતની પ્રશ'સા કરનાર નિવેદન 
તૈયાર કરી તેની એક નકલ રેઝેટી પર મોકલી આપી. રીઝેટી ખુશ 
ખુશ થઈ ગયો. “ જે માણુસ મારી શકિત વિષે આવો ઉંચો અભિપ્રાય 
ધરાવે તે બાહોશજ હોવે ન્નેઇએ.” રેોઝેટીએ હોલ કેધનિનું નિવેદન 
વાંચીને કદાચ આવો વિચાર કયો હશે. તેણું આ લુહારના દીકરાને 
લ'ડન બોલાવી તેને પોતાનો સેક્રેટરી બનાવ્યો. હોલ કેઈનનું જીવનજ 
બદલાઈ ગયું. રેઝેટીના સેક્રેટી તરિકે તે તે જમાનાના અગ્રણી 
સાહિત્યકારોના સમાગમમાં આવ્યો અને તેઓની સલાહ અને ઉત્તેજનને 
લીધે તેણે જે સાહિત્ય સજ્યું” તેથી આખા જગતમાં તેનું નામ 
આશકારા થઈ ગયુ. આઈલ ઓક મેનમાંનું તેતું ધર--મ્રીબા કેસલ-- 
જગત્‌તા મુસાફરાનું મક્કા થઈ પડ્યું અને તે મરષુ પામ્યા ત્યારે તેની 


પ્રચયમ દષ્ટિએ પ્રેમ ૧૨૭ 


રાલત ૨૫ લાખ ડોલરની અંકાઈ. પણુ પ્રખ્યાત કવિ રોકેટીના 
કાવ્યોની પ્રશંસા કરનારે! નિબંધ તેણે ન લખ્યો હેત તો બનવાન્નેગ 
છે કે તે લુહ્મારના દીકરા તરિકે ગરીબ અવસ્થામાં સહેજ પણુ કીર્તિ 
મેળવ્યા વિના કબર્વાસી થયે હોત. 


ખર્‌ા જીગરની પ્રમાણિક પ્રશંસાની શક્તિ અદભૂત અને જાદુ- 
ભરી છે. 
રાઝેટી પોતાની પ્રશંસા વાંચી મહત્તા પામ્યો. તેમાં ડંઈ 


નવાઈ નથી* લગભગ ૬રેક જયુ પોતાની નતને મહત્વની--ધણીજ 
મહત્વની સમજે છે. 


દરેક પ્રન્ન પણુ એમજ માને જે. 


તમે તમારી ન્નતને ન્નપાનીઝ કરતાં ચટીઆતી સમજને છો ખરૂં? 
પણુ હછીકત એ છે કે ન્નપાનીઝો પોતાની ન્નતને તમારા કરતાં ધણી જ 
ચઢીઆતી સમજે છે. દા'ખખલા તરિકે એક જુના વિચારને! ન્નપાનીઝ, 
જાપાનીઝ રમણીને કોઈ ગોરા મરદ સાથે નાચતી ન્નેધ્ને લાલપીળા 
યઈ ન્નય જે. 


તમે તમારી ન્નતતે હિંદુઆથી ચઢીઆતી ગણે। છે। ? ભલે ગણે: 
પણુ કરોડો હિંદુઆ એવા છે કે જેએ યવતો (10૦8110૦10) ને 
અડકેલો ખોરાક હાથમાં લેવાની પણુ સાક્‌ ના પાડે છે. 


તમે જંગલી એસ્કીમોથી તમારી ન્નતન્નો ચટીઆતી ગણા છે ? 
જેવી તમારી મરજી: પણુ એસ્કીમો ગોરાઓ માટે શું ધારે છે તે 
જાણો છે! ? એસ્કીમો કોમમાં થોડાક આળસુના પીર્‌ જેવા નકામા 
માણુસો। હોય છે તેઓને તેઓ “ ગોરા માણુસો '' કહીને ગોરાએ તરફને 
પોતાનો ધિક્કાર ન્નહેર્‌ કરે છે. 


દરેક પ્રશ્ન પોતાને ખીજ પ્રશ્નઓ કરતાં ચઢીઆતી સમજે છે. 
તેમાંથી દેશાભિમાન જન્મે છે અને દેશાભિમાનમાંથી યુદ્ધ ફાટી નીકળે છે. 


નમ સત્ય એ છે કે તમારા સમાગમમાં આવનાર દરેક માણુસ 
કાઈને કેઈ વાતમાં પોતાની ન્નતને તમારા કરતાં ચટીઆતી સમજે છે. 


૧૨૮ લોકપ્રિય થવાના ૭ રસ્તા 


અને તેનું જીગર જીતવાનો બાદશાહી માગે તમે તેતી નાની દુતીઆમાં 
તેની મહત્તા પીછ્ઠાનો છે એ વાતનું તેને ચાલાકીથી ભાન કરાવવાને। છે. 


ઈમરસનનું કથન યાદ રાખજ્ને : “ મારા સમાગમમાં આવનાર્‌ દરેક 
માણુસ કોઈને કોઈ વાતમાં મારાથી ચઢીઆતો છે અને તેમાં તેતી 
પાસેથી મારે શીખવાનું છે.'' (3૪7૪૦079 101818 1 1300006 13 1113 
૩0110 1783 1039 8૫00110૪: ઘ3વં 11 ઇઠ&ઇ 1 ૦૨૩૩3 108193 


૦4 11111.) 


અને માનવ જવનની કરૂણાજનક ખીના એ છે ક ઘણીવાર 
“ટલાક નકામા અને પાણી વિનાના માણુસો। પોતે કંઈન્ટ ઉકાળી શકતા 
નથી એવી આંતરિક લાગણીથી અકળાઈને બહારથી બુમાબુમ કરી 
પોતાની કદર નહિ થવાની ફરિયાદ કરે છે. આવા માણુસો ખચિતજ 
ગુસ્સો ઉપન્નવનારા અને ત્રાસજનક નીવડે છે. 


રેક્સપીઅર કહે છે: “18113, 01'0પલૅ 110811 ! લૈં"૦૩૬૦વે 
11 ક 4100૦0 છબ 5૫100111) 14) 3૫૨13 1211083610 
ધ ઊદડ 10010170 દા 1108101 દડ 1181:0 010 દ્વછુલાંડ 
૧૪૦૦૦ ” હલકાને હવાલદારી મળી અથવા ખાલી ચણે। વાગે ધણેા 
એ આપણી પુરાણી કહેવત ઉપલા વાકયનેો આબાદ પડશ્રો પાડે છે. 


આ સિહ્ધાંતાના અમલ કરી નોંધવા જગ ફતેહ મેળવનારા માર્‌ 
વગેના ત્રણુ ધંધાદારીઓની કહાણી હું અત્રે રજુ કરવા માગું છું. 
એમાં એક કનેકટીકટ (€૦1111€0110૫%8) ને। વકીલ છે. તે પોતાનું 
નામ નહેર કરવા માગતો નથી એટલે આપણે તેને મી. આર- ને 
નામે ઓળખીશું.- 


મારા વગેમાં જ્નેડાયા પછી ઢુંક સમયમાં મી. આર. પોતાની પત્ની 
સાથે લૉાંગ આઇલેડમાં તેણીના સગાઓને મળવા ગયા હતા. તેની 
પત્તી તેને પોતાની જઈ કાકી પાસે મૂઝી ખીજન જવાન સગાઓને 
મળવા ચાલી ગઈ. મી. આર. ને મારા સિદ્ધાંતા આ વૃદ્ધ સ્ત્રી પર 
અજમાવવાનું મન થયું. આથી તેણે ધરમાં પ્રશૅસા ફરવા લાયક વસ્તુએ। 
નનેવા માંડી. 


પ્રથમ દષ્ટિએ પ્રેમ ૧૨૯ 


“આ મકાન ૧૮૯૦ ના અરસામાં બંધાયું હતું ખરૂં ?” તેણે 
વાત શરૂ કરી. 


“હા. ખરાબર એજ વરસમાં” ડોશીએ જવાબ વાળ્યો. 

” મતે આ ધર ન્નેઈને જે મકાનમાં હું જન્મ્યો હતો તેનું સ્મરણુ 
થાય છે:?' તેણે કહ્યું: “ધર ધણું સુંદર છે--ખાંધકામ મજબુત છે-- 
હુવા ઉન્નશ પુરતા છે. હાલમાં લેકે આવા મકાન ખાંધતા નથી.” 

“ખરી વાત છે.” તે જફ બાઈએ કહ્યું: “ આજકાલના 
જવાનો સુંદર મકાનોની પરવા કરતા નથી. તેઓને એક નાનો ઓરડો 
અને વીજળીનો આપસખોક્ષ મળ્યો કે રામજ પાયા | મારા વ્હાલાઓ 
મો।ટરમાં આમથી તેમ દોડાદોડ કરતાં પર્વારે તો ધર કોને કહે તે સમજેને!” 


“ આધર તો પ્રેમ મંદિર્‌ છે.”' નૂતા સ્મરણુથી ડોશીને અવાજ 
જરા ધ્રુન્યો: “મેં અને મારા પતિએ વરસો! સુધી આવું મકાન 
આંધવાનાં સ્વપ્નાં ન્નેયાં હતાં. તમે માનશે! ? અમે કોઈ શીલ્પી 
(8011100૪) ને ખોલાવ્યો ન્હોતો. અમારા ધરને પ્લાન અમે 
ધણી-ધણીઆણીએજ તેયાર કયે હતો.” 


તે પછી તેણીએ મને આખું ધર્‌ બતાવ્યું અને આ'ખખા જીવનમાં 
મુસાફરી દરમીયાન તેણીએ સંવરેલી સધળી સુંદર વસ્તુઓની મેં જનને।- 
જગરથી તારીક કરી. તેણીના સંમ્રહમાં પેઈઝલીની શાલો, પ્રાચીન 
ઈંગ્લીશ ટી સેટ, વેજવુડ ચાધના, ફે ચ પલંગો અને ખુરશીઓ, 
ધઈટોલીઅન ચિત્રે, અને એકવાર ફ્'ચ રાજ્મહેલમાં લટકતા રેશમના 
પરદાએ હતાં. 

મી. આર. પોતાની કહાણી આગળ ચલાવતાં કહે છે: “ મને 
ધર્‌ બતાવી તેણી ગેરેજમાં લઈ ગઈ. થયાં લગભગ નવી જેવી એક 
પેકાડે કાર્‌ પડેલી હતી. 


“મરવા પહેલાં થોડોજ વખત અગાઉ મારા પતિએ આ કાર 
ખરીદી હતી.” તેણી નરમ અવાજે ખોલી: “તેમના મરણુ પછી 
કદિ હું કારમાં બેઠી નથી...તમને સુંદર વસ્તુએ ગમે છે અને આ 
કાર હું તમને ભેટ આપવા માગું છું.” 

હ 


૧૩૦ લોકપ્રિય થવાના ૭ રસ્તા 


“મઆાન્ટી!” મે કહ્યું: “તમારી ઉદારતા માટે આભારઃ પણુ 
મારાથી આ કાર 'કેમ લેવાય ? હું તમારા ડુંઈ સગો નથી. મારી 
પાસે નવી કાર છે અને તમારા ધણુ! સગાઓને પેકાર્ડ કાર પસંદ 
પડશે. 22 


“સગાઓ !?' તેણી ચીચવાઈ: “ હા. મારા સગાએા થમા 
કાર્‌ મેળવવા માટે મારા મરવાની રાહ ન્નેઈ રહ્યા છે. પણુ તેઓને 
આ કાર મળવાની નથી.” 


“તો વેચી નાખો.” 


“તેચી નાખું ? મારા ધણીએ મારે માટે લીધેલી કાર વેચી 
નાખું ? નહિ. કદિ નહિ. આ કાર તો હું તમનેજ ભેટ આપીશ.” 

મેં આનાકાની કરી પણુ મેં નનેયું કે તેથી તેણીનું જગર દુ"ખાતું હતું, 

આ ૬ સ્ત્રી એક મોટા મકાનમાં પોતાના કિમતી સંમ્રહસ્થાન 
અને ભૂતકાલનાં સ્મરણો! સાથે એકલી રહેતી હુતી અને પોતાની 
નનતની સહેજ દર્‌ થયલી ન્નેવાની ભૂખી હતી. એક જમાનામાં 
તે ખુબસુરત હતી--તેણીએ પોતાના પતિ સાથે મહેનત ફરીને આ 
ગ્રેસ મંદિર બાંધી તેને આખા યુરે।પમાંની કિમતી વસ્તુઓથી શણગાર્યું 
હતું--અને હવે ૬દ્ધાવસ્થાની એકાંતમાં તે લાગણી માટે--પ્રમાણિક 
જીગરના મીઠા ખોલે માટે વલખાં મારતી હતીઃ. આવા મીઠા ખોલ 
તેને સાંભળવાને મળતા ન્હોતા. પણુ મેં તેવી મીઠાશ બતાવી અને 
તેના હધ્યમાં એટલો બધો ઉમળકો આવ્યો કે હેં તેનો નિકટનો સગો 
ન હોવા છતાં તે મને પેકાડે કાર ભેટ આપવા તૈયાર થઈ ગઈ. 


એક ખીન્ને દાખલો લઈએ. ન્યુયોર્ક સ્ટેટમાં રાઈ શહેરના 
નરસરીમેન અને લેન્ડરકેપ આરકીટેક્ટસ લ્યુઈસ એન્ડ વેલેન્ટાધનિના 
સુપરીન્ટેન્ડેટ ડોનાલ્ડ એમ. મેકમેહોન પોતાનો અનુભવ વર્ણાવતાં કહે છે : 


“મિત્રો કેમ જીતવા અને લોકપ્રિય કૈમ થવું તે વિષેનું ભાષણુ 
સાંભળ્યા પછી હું એક નામાંકિત વઝીલની એસ્ટેટના “ લેન્ડસ્કેપ ' ચીતરતેો 
હતો. આ એસ્ટેટના માલીક અમુક ન્નતના છોડ ક્યાં ક્યાં રોપવા 
માગતો હતો તેની ચૂચના આપવા મારી પાસે આવ્યો યારે મેં તેને 
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હ્યું: “જજ તમારા શેખ (100૪80) ધણુ સારે છે. તમારા 
સુંદર કુતરાઓ મને બહુજ ગમી ગયા છે. મેં સાંભળ્યું છે કે મેડીસન 
સ્કવેર ગાર્ડનમાં ભરાતા કુતરાઓના ગ્રેદશેનમાં તમને ધણુ! ચાંદ 
મળ્યા છે.' 


“ આ નજીવી પ્રશંસાની ચમત્કારિક અસર થઈન 


“જહા.” જજે જવાખ વાળ્યો: “મને મારા કુરકુરીઆઓ 
ખૂબ આનંદ આપે છે. તમે મારી “કનલ ” (1010૫10 ) નેઈ છે ” 


“તેણું પોતાના રૂતરાઓ અને તેઓએ જીતેલા પનામે। બતાવવામાં 
લગભગ એક કલાક મારી સાથે કાઢયો. તેણે દરેક રૂતરાની વંશાવલિ 
પણુ રજુ કરી અને દરેક ન્નતના કૂતરાની ખુબસુરતી અને બુદ્ધિમતાનું 
વણુન કર્યું: આખરે મારા તરફે ફેરી તેણે પૂછ્યું: “ તમને નાને 
ખુચો છે ? ' 

૮૮ « 0૭ છા.” 

“ “તેને ઝુરકુરીયું ગમશે ?” 

“ “ઓલ ! ધણુંજ ગમશે. તેની ખુશાલીના પાર રહેશે નહિ.' 

““ઠીક યારે. હું તેને એક “ પપી ” ભેટ આપીશ.' જજે કહ્યું. 


“પછી તેણે ફૂતરાને કેમ ખવાડવું તેની મને તાલીમ આપવા 
માંડી- તેણે કહ્યું: “સબર, એ બધું તમે ભૂલી જશે. હું તમને 
ખધું લખી આપું.' જજ ધરમાં ગયો--તેણે રૂતરાની ન્નત તથા તેને 
પોષવાની સૂચનાઓ ટાધપિ કરી અને ૧૦૦ ડોલરની કિમ્મતનું ફૂતરૂં મને 
મારા ખેટા માટે ભેટ આપ્યું | અને આ બધું શા મારે ? મેં તેના 


શેખની ખરા 9ગરથી પ્રશંસા કરી તે માટે !?' 


ડક પ્રીલમથી પ્રખ્યાત થયલા જ્યોજે ઉસ્ટિમેને પારદર્શક જ્ીીલમની 
શેધ કરી હાલતા ચાલતા ચિત્રપટો શક્ય બનાવ્યા હતા. તેણે કરોડોની 
રાલત મેળવી એક નામાંકિત વેપારી તરિકે જગતમાં કીતિ મેળવી 
હતી પણુ આટલી બધી ફતેહ મેળવવા છતાં તે પણુ મારી ને તમારી 
પેઠે પોતાની પ્રશંસાનો ભૂખ્યો હતે. 


૧૩૨ લોકપ્રિય થવાના ૪ રસ્તા 


એક દાખલો: ધણા વરસ અગાઉ ઈસ્ટમેન પોતાની માતાની 
યાદગીરીમાં રેચેસ્ટરમાં ઈસ્ટમેન સ્કુલ ઓકે મ્યુઝીક અને ફીલખોને 
હોંલ બાંધતો હતો. ન્યુયોકની સુપીરીઅર સીટીંગ કંપનીનો પ્રમુખ 
જેમ્સ એડમસન આ મકાને। માટે થીએટરતી ખુરશીઓ પુરી પાડવાને 
ઓર્ડર મેળવવા માગતો હતો. આરકજીટેકટને ફ્રોન કરી મી. એડમસને 
રચેસ્ટરમાં મી. પઈસ્ટમેનની મુલાકાત લેવાનું નણ્છી કર્યું. 


એડમસન આવ્યો યારે આરજીટેકટે તેને કહ્યું: “તમે ખુરશીઓ 
મારેનતો ઓર્ડર મેળવવા માગો છે તે હું નનણું છું પણુ જે તમે જ્યોજે 
ઇસ્ટમેનને પાંચ મીનીટથી વધુ વખત ખોટી કરશે! તો હું તમને ચેતવણી 
આપું છું કે તમે પ્રાવવાના નથી. શેઠ લશ્કરી મીન્નજના આદમી 
છે. એમને ખીલકુલ જ%ુરશદ નથી એટલે જલદી જલદી વાત કરી 
ચાલ્યા આવન્ને ! ” 


એડમસન એમ કરવાને તેયારજ હતો. 


જ્યારે તેને મી. ઈસ્ટ્મેનના ઓરડામાં દાખલ કરવામાં આવ્યો 
યારે મી. ઈસ્ટમેન પોતાની ડેસ્ક પરના કાગળોના ઢગલે તપાસતા 
હતા. થોડી પલ પછી તેણે ઉંચું ન્નેયું, ચશ્મા ઉતાર્યા અને તે એડમસન 
અને આરકીટેક્ટતી પાસે જઈ ખોલ્યો: “ગુડ મોર્નીંગ જેન્ટલમેન ! 
ખોલે, શી ફેરમાસ છે ? ?* 

આરફઝજીટેકટે પીછાન કરાવ્યા પછી મી. એડમસને કહ્યું : 


“મી. ઈસ્ટિમેન ! તમે કામમાં હતા યારે હું તમારી એઓપ્ીસની 
સજાવટ ન્નેતો હતો. મને થયું કે આવા રૃમમાં કામ કરવાનું હોય 
તો કેવું સારૂં ! તમે ન્નણુતા હશે કે હું પણુ ફેરતીચરને વેપારી છું પણુ 
આવી મનોહર એઇીસ મેં મારી જીંદગીમાં કદિ ન્નેઈ નથી.” 

જ્યોજે પસ્ટિમેતે જવાબ વાળ્યો: “હું જે ચીજ ભુલી ગયો હતો 
તેની તમે મને યાદ આપો છે. મારી ઓદ્ીસ સુંદર છે ખરૂં ? ન્ન્યારે 
એ બંધાઈ ત્યારે મને ઘણે! આનદ થયો હતો પણુ હવે મારે માથે 
કામનો એટલો બધે ખોજે રહે છે કે દિવસો સુધી હું એષ્રીસ પર 
નજર પણુ ફેંકી શકતો નથી.” 
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એડમસન ખે ડગલા આગળ વધ્યો અને એક બારણુાના ચોરસ 
(108101) પર હાથ ધસી ખોલ્યો: “આ ઇંગ્લીશ ઓક છે--ખરૂં ? 
ઈટાલીઅન ઓક કરતાં ભાતમાં જરા જુદુ" પડે છે. ” 


“હા.” ધસ્ટમેને કહ્યું: “એ ઈગ્લીશ ઓક છે. લાકડા પાર્‌- 
ખવામાં ઉસ્તાદ એવા મારા એક મિત્રે તેતી પસંદગી કરી હતી.” 


ઈસ્ટમેને તેને સાથે ફરીને રૂમ બતાવ્યો, ઓરડાને। ધેરાવે।, રંગ, 
કાતરકામ અને ખીજ બધી સજવટમાં તેણે જે જે સુચનાએ ફરી 
હતી તેનું ખ્યાન કર્યું. 


રૂમમાં ફરીને લાકડાના કોતરકામ વિ. ની પ્રશંસા કરતાં એક 
બારી પાસે થોભી તન્ત્યોર્જ પ્સ્ટમેને શરમાળ પણે પોતે માણુસ ન્નતને 
મદદ કરવા માટે કઈ કઈ સંસ્થાઓને મદદ કરતો હતો તેની વાત 
કરવા માંડી ; રે।ચેસ્ટરની યુનીવર્સીટી, જનરલ હોસ્પીટલ, હોમીઓપેથીક 
હોસ્પીટલ, ફેન્ડલી હોમ, ચીલ્ડન્સ હોસ્પીટલ વિ. મી. એડમસને તેને 
દુ:ખી માનવ ન્નતિને રાહત આપવા માટે પોતાની દોલત વાપરવાના 
આદશે માટે અભિનંદન આપ્યું. આ વખતે ન્ત્યોજે ધસ્ટમેને એક કાચને! 
કેસ ઉધાડી તેની માલીકીનો પહેલો કેમેરા બહાર કાઢયો. આ શોધ 
તેણે એક અંગ્રેજ પાસેથી ખરીદી હતી. 


એડમસને તેને વેપારમાં કફ્તેઠ મેળવતાં કેવી લડત ચલાવવી પડી 
હતી તેની પૂછપરછ કરી અને મી. ધ્સ્ટમેને પોત]તા બાળપણુની ગરીખી 
યાદ કરી લાગણી ભર્યા અવાજે જણાવ્યું કૈ તેની વિધવા માતા એક 
ખોડીંગ હાઉસ ચલાવતી છતી અને તે રોજના ૫૦ સેંટના પગારે એક 
વીમા કંપનીમાં કાર્કુનગીરી કરતો હતો. તેની કાતિલ ગરીખી તેને 
દિવસ અતે રાત સાલતી હતી અને તેની માતાને ખોર્ડીગ હાઉસમાં 
કાળી મજુરી કરવી નહિ પડૅ તે માટે પુરતા પૈસા કમાવાનો તેણે 
ઠેરાવ ક્યો હતો. એડમસને તેને વધુ સવાલો પૂછયા અને ઉસ્ટમેને 
“ ડાઈ જ્ઞોટોગ્રાષ્રીક પ્લેટસ'' ના પોતાના અખતરાઓની વાત કરી તે 
શાંતિથી, એક ચિતે સાંભળી. પસ્ટમેને તેને કહ્યું કે તેને આખો દિવસ 
ઓષ્ટ0ીસમાં કામ કરવું પડ્યું હતું, કેટલીક વાર્‌ તે આખી રાત અખતરા 


૧૩૪ લોકપ્રિય થવાતા ૪ રસ્તા 


કરતો અને ન્યારે રસાયથો (01001110879 ) મીકીત થતા હતા ત્યારે 
જરા ઝૉંકુ લઈ લેતો. કોઈ કોઈ વાર તો ત્રણુ ત્રણુ દિવસ સુધી કપડાં 
બદલ્યા વિનાજ તેણે કામ કર્યું હતું. 

૧૦-૧૫ મીનીટે જેમ્સ એડમસનને ઇ#્ટમેનની એડીસમાં દાખલ 
કરવામાં આવ્યો ત્યારે પાંચ મીનીટથી વધુ વખત નહિ લેવાની તેને 
તાકીદ થઈ હતી. પણુ કલાક ગયો, ખે કલાક પસાર થયા છતાં બન્ને 
વાત કરતા હતા. 

આખરે ન્યોજે પ્રસ્ટમેતે એડમસનને કહ્યું: “ છેલ્લી વાર હું 
ન્તપાન ગયે ત્યારે ત્યાંથી કટલીક ખુરશીઓ ખરીદી લાવ્યો હતો જે મેં 
મારા રંગ મંડપ (8૫11 [0૦1" 01 ) માં રાખી છે. તડકાને લીધે તેનો 
રંગ ઉડી જવાથી શહેરમાંથી રંગ લાવી મેં નનતે એ ખુરશીઓ રંગી જે. 
હું ખુરશીઓ રંગવાનું કામ કેવું કરૂં છું તે તમારે ન્નેવું છે ? અચ્છા ! 
ચાલે, મારી સાથેજ લંચ લેજ્ને. પછી હું તમને મારી રંગ વિદ્યા બતાવીશ.'” 

લંચ પછી મી. પ્સ્ટમેને એડમસનને ન્નપાનીઝ ખુરશીઓ બતાવી. 
આ ખુરશી દર નંગે ૧॥ ડોલરથી વધુ કિમ્મતની ન હતી પણુ કરોડપતિ 
ઇસ્ટમેનની આ માનીતી ખુરશીએ હતી, કેમ કે તેણે પોતે તે રંગી હતી. 


થીએટર માટે ન્નેઈતી ખુરશીઓના ઓડર ૯૦,૦૦૦ ડોલરને 
હેતો. એ ઓડર કોને મળ્યો હશે? એડમસનને કે તેના કેઈઈ હરીકને ? 


આ પ્રસંગ પછી મી. ધસ્ટમેનના મરણુ સુધી બન્ને ન્નનો જીગર 
રાસ્તો રહ્રા હતા. * 

પ્રશેસાના આ પારસમણી (115810 €0૦૫11-3ઇ0110 ઝે ને 
ઉપયોગ તમારે ને મારે ક્યારે કરવો ? શા માટે ધરમાંજ અત્યારે તેનો 
ઉપયોગ કરતા નથી? આ પારસમણીની સોથી વધારે જરૂર ધરમાંજ 
છે. તમારી પત્નીમાં કેટલાક સદગુણુ। હશે--અએકવાર તમે તેના સદ્ગુણેા 
નનેયાજ હશે; નહિ તો તમે તેની સાથે જીદગી બજ્નેડતજ નહિ--પણુ 
તેણીના આકર્ષણમુ--તેણીના રૂપગુષુની તારીક્‌ કરવાને તમને કેટલે! 
વખત થયે ? કેટલે ? ઓ ! કેટલા વખતથી તમે તમારી પત્ની તરક્‌ 
એદર્કાર રહ્યા છો ? 


પ્રથમ દષ્ટિએ પ્રેમ ૧૩૨ 


થોડા વરસ પર ન્યુ બન્સવીકમાં મીરામીકી નદિમાં હું માછલાં 
પકડવા ગયો હતો. કેનેડાના જંગલમાં એક છાવણીમાં હું એકલો પડી 
ગયો હતો. ત્યાં મને એક છાપા સિવાય ખીજાં કંઈ વાંચવાનું મળ્યું નહિ. 
હું આ છાપું શરૂઆતથી આખર સુધી જહેર ખખરે સાથે વાંચી 
ગયો. તેમાં ડારેથી ડીક્ષનો એક લેખ મને એટલે બધે પસંદ પડ્યો 
કેમે તે કાપીને મારી પાસે રાખ્યો છે. તેણી કહે છે કે પરણુનારી 
છેઈકરીઓને અપાતી શીખામણુ સાંભળી હું કંટાળી ગઈ છું. હવે તો 
કોઈએ પરણુનારા છોકરાનો કાન પકડી તેને નીચે મુજબની શીખામણુ 
આપવી ન્નેઈએ. 


તમને મીડું બાલતાં આવડતું ન હોય તો કદિ પરણુતા ના ( 100૪૦1" 
860 1108.7પ10વે પ11011 0પ 1206 1દંકક૦્વે 010 ક3િદ171 890310) 
પર્‌ણુવા પહેલાં એક રત્રીની તારીક્‌ કરવી તે ઇચ્છાની વાત છે. પણુ 
પરણ્યા પછી તેની તારીફ કરવી તે જરૂરીઆતની--અંગત સલામતીની 
ખીના છે. લસ જવનમાં ખુલ્લા દીલને સ્થાન નથી. એ તો મુત્સદી- 
ગીરીનું મેદાન છે. 


નને તમારે રોજ સ્વાદિણ ભોજન જમવું હોય તો તમારી પત્નીના 
ધર વહીવટને વાંક કાઢતા ના અથવા તેણી અને તમારી માતા વચ્ચે 
અળખામણી સરખામણી કરતા ના. પણુ તેથી ઉલટું હંમેશાં તેના 
ધરરખુપણુાની તારીક્‌ કરજે અને વીનસ, મીભર્વા અને મેરી એનના 
ભેગા આકર્ષણ ધરાવનારી દુનિયાની એક માત્ર રમીને પરણુવાના લ્હાવા 
માટે તમારી જતને મુબારકબાદી આપતન્ને. ન્યારે રોટલી બળી ગઈ 
હોય અને ભાજન સ્વાદ વિનાનું હેય યારે પણુ બડબડાટ કરતા ના. 
ફૂક્ત એટલુંજ કહેબ્ને કે આજનું ભોજન તારા હૈમેશના સુંદર્‌ ભોજન 
જેવું નથી. આમ કરવાથી તેણી તમને પ્રસન્ન કરવા માટે નનન 
પટજી નાખશે. 


આ નુસખાનો અચાનક ઉપયોગ ના કરતા. નહિ તો ખાધસાહેબ 
શકમંદ બનશે. 


૧૩૬ લોકપ્રિય થવાના ૪ રસ્તા 


પણુ આજે રાતે અથવા આવતી કાલે રાત્રે તેણી માટે થોડા 
૪ુલ અથવા ચોકલેટ ( ૦04063 ૪૦૩) લઈ જજે. “ મારે આમ 
કરવું જોઈએ.” એમ ધારીને ખેસી ના રહેતા, જરૂર એમ કરન્ને 
અને વધારામાં તેણીના રૂપ અને પ્રેમની તારીક કરીને તેણીને હસાવન્ને. 
જો બધા ધણીઓ અને બધી ધણીઆણીઓ આવી ટેવ પાડશે તો 
ઘૂૂટાછેડાની અદાલતમાં કાપડા ઉડતા થઈ જશે | 


કાઈ સ્રી તમારા પ્રેમમાં કેમ પડે તે તમારે ન્નણુવું છે ? એ 
ભેદ પણુ હું કહી દઉં. ઝે કંઈ મારી શેધ નથી. ડોરેથી ડીક્ષ 
પાસેથી એ વાત મેં ન્નણી લીધી છે. એકવાર ડોરેથીને ૨૩ સ્ત્રીઓના 
જીગર ચોરી તેઓ સાથે જનાકારી કરી તેઓના પૈસા ખાઈ જનાર 
ચલતા પુર્નના સાથે મુલાકાત થઈ હતી. (કહેવાની જરૂર નથી કે આ 
સાહેબક્નદાની તેણીએ જેલમાં મુલાકાત લીધી હતી.) આ માણસ 
આટલી બધી સ્ત્રીઓને કેમ મોહિત કરી શક્યો એવા સવાલના જવાબમાં 
તેણે કહ્યું: “એમાં કઈ નદુ નથી. જે કરવાનું છે તે એટલુંજ 'કે 
જે સ્ત્રીને માહિત કરવી હોય તેની સમક્ષ તેના રૂપગુણુનીજ વાત 
કર્યા કરવી.” 

અને પુરુષ પર્‌ પણુ આજ નાદુ અસરકારક નીવડે છે. બીટીશ 
સલતનત પર્‌ રાજ કરનાર બાહોશ મુત્સદી ડીઝરાધઇલી કહી ગયો છે કકે 
“'ક્રાઈપણુ માણુસ સાથે તેનાજ જીવનનીજ વાત ફરે! અને તે કલાકો 
સુધી સાંભળ્યા કરશે.” 

આનો સાર એ છે કે નને તમારે લેકોમાં પ્રિય થઈ પડવું હોય 
તો છટ્દો નિયમ યાદ રાખન્ને : 

સામા માણુસને તેની અગત્યતાનું ભાન કરાવન્ને અને તેમ પ્રમાણિક 
જગરે કરને. 

હવે તમે ધણું વાંચી ગયા. હવે આ પુસ્તક ખંધ કરે, જરા 
આરામ લો અને તમારી નિકટના સખસ પર પ્રશંસાની પ્રીલસુષ્ટી 
અજમાવી તેની નદુઈ અસર જુએ. 


લોકપ્રિય થવાના ૭ રસ્તા ૧૩૭ 


તર્ક સાજ 


લોકપ્રિય થવાના છ રસ્તા, 


કાનુન ૧: ખીન્ન લેકામાં ખરા જગરથી રસ લે. 
૭9 ન્રેઃ હસે! 


»» ૩: યાદ ર્‌ાખન્ને કે એક માણુસને તેનું નામ શખ્દકોષના 
ખીન્ન બધા શખ્દો કરતાં વધારે મધુર લાગે છે. 


,, જઃ શાંત શ્રોતા બતો. ખીન્નઓને તેઓ સંબંધી વાત 
કરવાનું ઉત્તેજન આપો 


»» પઃ સામા સાણુસના લાભની નજરે વાત કરે. 


,» ૬: સામા માણુસને તેની અગત્યતાનું ભાન કરાવો! અને 
તે પણુ પ્રમાણિકપણે- 


વિભાગ ૩ જે. 


લોકોને તમારા વિચારના 


બનાવવાના બાર માર્ગે. 


1૪૪૬૪: ૫૪//%ડ 
10 ૧૪/1૫ 2૬0૩. 
10 101૨ "//“૪ ૦? 1101૫41૫૯૦. 


લોકેનને તમારા વિચારના 
ખનાવવાના ખર માર્ગો. 


પ્રકરણુ ૧ લું. 
કુજીયાનું મ્હે ડાણી' ડરે. 


--- હારા નડ 2: 
વિકશ્વવ્યાપી જંગ પૂરૂં થયા પછી લંડનમાં હું એક અમૂલ્ય પાઠ શીખ્યો 
હતો. તે વખતે હું સર રોસ સ્મીથનો મેનેજર હતો લડાઈ દરમીયાન 
સર રેસ પેલેસ્ટાઈનમાં એઓસ્્રેલીઅન વીમાની હતા, અને સુલેહ થયા 
પછી અરધી દુનિયાની આસપાસ ૩૦ દિવસમાં વીમાનમાં ફરી વળીને 
તેમણે દુનિયાને દિંગ કરી નાખી હતી. આવો સાહસ અગાઉ થયે 
ન હતો એટલે આ બનાવથી ભારી સનસનાટી ફેલાઈ ગઈ અને ન્ત્યાં 
યાં સર રેસનીજ વાત થવા લાગી. ઓસ્ત્રેલીઅન સરકારે તેમને 
૫૦ હજર ડોલરની નવાજેશ કરી--ઈગ્લંડના રાજાએ તેમને સર નાર્ધટ 
બનાવ્યા. બ્રિટિશ સલતનતના આ વીર વીમાનીના માનમાં લંડનમાં 
અપાયલી એક મીજબાનીમાં હું પણુ મહેમાન હતો. ડીનર દરમીયાન 
મારી બાજુમાં ખેઠેલા એક સખસે એક રમુજી વાત કરી જેનો આધાર 
નીચેના ટાંચણુ પર્‌ હતો: “માણુસ માથું પટકી નાખે તોપણુ ધાર્યુ 
ધણીનુંજ થાય છે. (111010*૩ ૧ લૉંપ્ા1119 ધ 3118]20€3 ૦૫1” 
૦] વૈંફ, ₹૦પટ1-10૦0૫ 7 11011 110૫ પ૦ પ્રતા1.) 


વાત કહેનારે જસુવ્યું કે આ વાક્ય બાઈબલનું છે. તે ખોટો 

હતો તે વિષે મારી ખાત્રી હતી. આ વાકય શેકસપીઅરનું હતું તે 

વિષે મને જરા પણુ શંકા ન હતી. આથી મારૂં ચઢીઆતું જ્ઞાન બતાવવા 

માટે મેં તેતી ભૂલ સુધારવાની કેોશેષ કરી. પણુ તે એકનો ખે થયે 

નહિ. શું ? આ વાક્ય શેક્સપીઅરનું છે ? હોયજ નહિ. બનવા જેગજ 

નથી. આ વાક્ય ખાધ્બલનુંજ છે તે વિષે તેને જરા પણુ શક ન હતો. 
૧૪૧ 





૧૪૨ લોકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


આ માણુસ મારી જમણી ખાજુ ખેઠી હતો મારી ડાખી બાજુ 
પર્‌ મારા પુરાણા મિત્ર મી. ફંક ગેમંડ ખીશાજ્યા હતા. મી. ગેમંડે 
વરસે! સુધી શેકસપીઅરના અભ્યાસ કયો હતો એટલે અમે ખેઉ જણે 
આ સવાલ મી. ગેમંડને સૉંપ્યો. મી. ગેમંડે પેલા માણુસની વાત 
સાંભળી, મને ટેબલની નીચેથી લાત મારીને કહ્યું: “ ડેલ, તમારી 
ભૂલ છે. આ ગૃહસ્થ ખરા છે. એ વાકય બાઈબલનું છે.'” 


રાતે ધેર જતાં મેં રસ્તામાં મી. ગેમંડને કહ્યું: “ડક, તમે 
ન્નણુતા હતા કે એ વાકય શેકસપીઅરનું હતું.” 


“ હા.” તેણે જવાબ વાળ્યોઃ “ હેમ્લેટના નાટકના પાંચમા 
અંકના ખીન્ન પ્રવેશમાં એ વાકય આવે છે. પણુ ભલા માણુસ, આપણે 
એક મીજબાનીમાં મહેમાન હતા. આવી વખતે તે માણુસને ખોટો 
પાડવામાં શે લાભ ? તેમ કરવાથી તમે તેને પ્રિય થવાના હતા ? 
ભલે તે રાજી થતો, તેણે તમારૂં મત માગ્યું ન્હોતું. તેને તમારં મત 
ન્નેઈતું પણુ ન્હોતું. તો પછી શા માટે વિતંડાવાદ કરવો ? હંમેશા 
કજયાનું મ્હા કાળું કરવું.'”' (4195 2001તૈ 10૦ 8001૦ ત1181૦.) 


હંમેશા કજયાનું મ્હો કાળું કરવું. આ શખ્દો ખોલનાર આ 
દુનિયા તજી ગયો છે. પણુ તેણે મને શીખવેલેો પાટ આગે કુચ કરતો 
નય છે. 


મને આ પાઠં શીખવાની ખાસ જરૂર હતી, કેમ કે મને વાદવિવાદમાં 
ઉતરી પડવાની બુરી આદત હતી. જુવાનીમાં મારા ભાઈ સાથે સેં 
જગતના ખધાજ સવાલે વિષે વાદવિવાદ કર્યો હતો. કોલેજમાં તર્કેશાસ્ 
શીખી હું દલીલબાજ બન્યો અને ડીબેટીંગ સોસાઇટીમાં હરિકાઈ કરતો 
ચયો. દું મીસુરીમાં જનમ્યો હતો. મારે તે દુનિઆને બતાવી આપવું 
હતું. પાછળથી મેં ન્યુયોર્કમાં વાદવિવાદ કરવાનો વગે ચલાવ્યો હતો 
અને એક વાર, મારે શરમ સાથે કહેવું પડે છે કે, મેં વાદવિવાદના 
વિષય પર પુસ્તક લખવાને વિચાર કયો હતો. લાર પછી મેં હજારે 
દલીલો સાંભળી, સામી દલીલો કરી તેની અસર નઈ છે. અને એ 
બધા અનુભવને પરિણામે હું એવા નિર્ણુષ પર આવ્યો છું કે વાદવિવાદમાં 


કજીયાનું મ્હો કાળુ ૧૪૩ 


જત મેળવવાનો સૌથી ઉત્તમ ઉપાય વાદવિવાદથી દૂર રહેવાનો છે. 
ઝેરી સાપયા વીંછુથધી દૂર રહે તેમ વાદવિવાદ્થી પણુ દૂર રહેન્ને. 


દશમાંથી નવ વાદવિવાદને અંતે દરેક હરીફ એમજ માને છે 'કે 
તેનાજ કઝો ખરે છે. 


વાદવિવાદ કરવાથી કોઈ જતી શકતું નથી કેમ કે તેમાં હારે 

યા જતો પણુ તે બન્ને હારવા સમાનજ છે. એમ કેમ ? ધારે કે તમે 
વાદવિવાદમાં સામા માણુસની દલીલેના ભુક્કા કરી નાખીને તેના સાનના 
કાંકરા વેરી નાખો: પણુ તેથી શું ? તમને મોજ પડશે--મગરૂરી 
ઉપજ્શેઃ પણુ સામા માણુસનું શું ? તમે તેને હલકો પાડે છે--તેની 
મગરૂરીપર ધા કરે છે--તેતમારી જતથી ગુસ્સે થશે અને તે પોતાના 
કક્કાનેજ વળગી રહેશે. 

4 203811 00130113006 5840156 115 પ્રત! 

13 ૦4 00 881000 0]૩11101 8941. 


ધી પેન મ્યુચ્યુઅલ લાઈક ઈન્સ્યુરંસ કંપનીએ પોતાના સેલ્સમેન 
માટે ચોકસ મુદ્રાલેખ નઝીી કર્યો છેઃ “ દલીલ ના કરે.” 


વેચનારનતી ખરી કલા દલીલ કરવામાં નથી. દલીલ ડરવાથી 
કંઈ વળતું નથી. માણુસને। સ્વભાવ એ રીતે બદલી શકાતો નથી. 


દાખલા તરિકે વરસે! પહેલાં પૅંત્રીક એ'હેર નામનો એક આઈરીશ 
મારતેમીયા મારા વગેમાં ન્નેડાયા હતો. તે ,થેોડું ભષ્યો હતો અને 
જરા જર્‌ામાં મારી તારી પર ઉતરી પડવાનો શેખીન છતો. તે 
એકવાર શેાફર હતો અને મોટર ત્રકસ વેચવામાં કંઈ નહિ વળવાથી 
તે મારી પાસે આવ્યો હતો. પરપુછ કરતાં મને માલુમ પડી ગયું કે 
તે જેઓ સાથે ધધો કરવા માગતો હતો તેએ સાથેજ તારી મારી 
પર ઉતરી પડતો હતો. જ્ને કોઈ સંભવિત ધરાક તે જે જાતની ત્રક 
વેચતો હતો તેને ઉતારી પાડનારો એક ખોલ પણુ ખોલતો તો પેંટ લાલ 
પીળા થઈને તે માણુસ સામે ખૉાંય ચઢાવવા તેયાર ચઈ જતો. એ 
વખતે પૅટે ધષાજણા સાથે વાદવિવાદ કરવામાં જીત મેળવી હતી. 
“જોઈતી એફડ્રીસમાંથી બહાર નીકળતાં હું વિચાર કરતો: બસ્ચાજને 


૧૪૪ લેકેને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


કવી સંભળાવી |?' હા--તેણું સામા માણુસને કંઈક સંભળાવ્યું હતું 
એ વાત ખરી: પણુ તે કંઈ ધંધો કરી શકયો ન હતો. 


પંત્રીક જે, એ'હેરને મારે વાત કરતાં શીખવવાનું ન હતું પણુ તે 
કોઈ સાથે ખોલાચાલી પર્‌ ઉતરી ન પડે તે માટે તેને પોતાની જીભ 
અંધ રાખતાં શીખવવાની મારી તાત્કાલિક મરૂ૨જ હતી. 


હાલમાં મી. ઓએ'હેર ન્યુયોર્કની વ્હાઈટ સોટર્‌ કૅપનીને ચુર્નદો 
(836૧7) સેલ્સમેન છે. તેણે શી રીતે ફતેડ મેળવી ? તેના ખોલમાંજ 
તેની કહાણી સુણે1ઃ “ હવે હું કોઈ ખરીદનારની ઓદ્દીસમાં જાઉં અને 
તે એમ ડહે કે “શું? વ્હાઈટે ત્રક ! એ નકામી છે. મારે તે સકત 
પણુ નનેઈતી નથી. હું તો હુઝઈટ ત્રકજ ખરીદીશ.' ત્યારે હું જવાખમાં 
કહું છું: “ ભાઈ, મારી વાત સાંભળો. છુઝઈટ ત્રક સારી આવે છે. 
તે ખરીદવામાં તમે ભૂલ કરવાના નથી. એ ત્રક એક અચ્છી કંપની 
બનાવે છે અને સારા માણસો તે વેચે જે.' 


“ આ સાંભળતાંજ તેની ખબોાબડી બંધ થઈ ન્નય છે. તેને દલીલ 
કરવાની જગ્યાજ રહેતી નથી. તે એમ ડહે કે હુઝધટે ત્રક ઉત્તમ છે 
અને હું હા પાડું તો તેતે માટે કંઈ ખોલવાનું રહેતુંજ નથી. ડું તેની 
સાથે મળતા થાઉં છતાં તે આખો વખત હુઝઈટ ત્રકના બાંકા જુ'કયા 
કરવાનો નથી. પરિણામે હુઝઈટની ચર્ચા બંધ પડે છે અને હું વ્હાઈટ 
ત્રકની સુંદર બનાવટના ગુણુગાન શર્‌ ડરૂં છું. 

“ એક વખત એવો હતો કે કોઈ મારા માલની જરા પણુ બદનામી 
કરે તો હું ગુસ્સાથી લાલભુંડ જેવો ખની જપ્ત્તે હુઝધટ ખનાવટની 
ત્રકની વિરૂદ્દ દલીલ કરવા માંડતો. જેમ જેમ હું હુઝઈટેની વિરૂદ્ધ 
થતો તેમ તેમ ખરીદનાર હુઝઈટની તરફદારી કરતો અને આવી ખોલા- 
ચાલીથી ધરાક મારા હરીકફેની ત્રક ખરીદવાને લલચાતો. 

“ ભૂતકાલનો ખ્યાલ આવતાં હું કઈ પણુ ચીજ કેમ વેચી શકયો 
હોઈશ તેની હવે મતે અજયખી ઉપજે છે. સેં લપલપ લુલી ચલાવીને 
વરસો બરબાદ કર્યા છે, હવે હું મૂગો રહું છું અને તેમાંજ લાભ છે.” 


ખેન ર્ૅ'કલીનના શાણુ શખ્દો અત્રે નોંધવા જેવા છેઃ 


કજીયાનું મ્હો કાળુ' ૧૪૫ 


“તમે દલીલ કરે, સામાને જૂડો પાડો, બોલાચાલી કરે તેથી 
જકાઈક વાર તમને ફેતેઠ મળશે. પણુ એ કૂતેહ પોકળ છે, કેમ કે તમે 
તમારા વિરેધીની શુભેચ્છા કદિ મેળવી શકશો નહિ.” 


હુવે પસંદ કરે. તમને શું ગમે છે ? વાદવિવાદમાં ખાલી ફતેહ 
"ક સામા માણુસની શુભેચ્છા ? ખેઉ ચીજ સાથે તો જવલ્લેજ મળી શકશે. 


“ ધી ખોસ્ટન ત્રાન્સક્રીષ્ટ ”---(1310 45૦56011 1781380106 ) 
માં એકવાર નીચે સુજબની મરણુ નોંધ પ્રમટ થઈ હતીઃ 


િિં૦*૦ 1108 010 1૦૧ ૦ 1011 ૦720 

10100 વાવે ઝાથ્ ઇલ] છ ઊ1ઉ 2! ૧૪૭૦૪ 

110 98 11810, વેલ્ડર 2110, 8 10 3૦વ 5101૪ 
કિપ 10*૩ ]પકઇ 835 વૅબ્ડાવે 53 14 110 પ૪૦૪૦ ૫૪૪૪૦૩૧૪. 


તમારી દલીલ ખરી હશે, તમે વાદવિવાદમાં આગળ વધતા જાએ 
તેમ તેમ તમારી દલીલ વધારે સારી બનતી જશે, ૭તાં સામા માણુસના 
વિચારે! દલીલોથી બદલવામાં તમે નિષ્કળજ જવાના અને તમારી ખરી 
દલીલો ખોટી હોય એવુંજ પરિણામ આવવાનું |! 


વુડરો વીલસનની હમુમતમાં તીજ્ેરીખાતાના સેક્રેટરીના ઓપ્ધેા 
ભ્રોગવનાર વીલીઅમ જ. મેકએડુએ નહેર કર્યું છે કે રાજકારણુના 
વરસોના અનુભવ પરથી હું શીખ્યો છું કે “એક અન્તાન માણુસને 
દલીલમાં હરાવવાનું અશકય છે.'' 


અત્તાન માણુસના નામને! કયાં શેકો તાણો છો, મી. મેકએડુ ? 
મારો અનુભવ એ છે કે માણુસ ભણુલેો હોય યા અભણુ, પણુ તેની 
સાથે જભ્રાન્નેડી કરવાથી કેઇ પણુ માણુસના વિચારે! બદલાવા અશક્ય છે. 


દાખલા તરિકે, આવકવેરાના સલાહકાર ફેડરીક એસ. પારસન્સને 
એકવાર એક સરકારી ટેક્ષ ઇન્સપેકટર સાથે એક કલાક સુધી તકરાર 
થઈ ઠુતી. તકરારી રકમ €૦૦૦ ડોલરની હતી. મી. પારસન્સને દાવે 
એવો હતો કે આ રકમ પીળે પાને લખી વાળવાની હતી, તે વસુલ 
થવાનો સંભવજ ન્હોતો એટલે તે પર કર આકારવેો ન ન્નેધએ. 

૧૦ 


૧૪૬ લેકેને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


“પીળે પાને લખી નાખવી છે ? કેસ સરકારને બનાવવા આવ્યા 
છે | આ રકમ આકારવીજ પડશે.” ઇન્સપેકટરે તાણ! માર્યો. 


“આ ઇન્સપેકટર લાગણીહીન, અભિમાની અને હઠીલેો હતો.” 
મી. પારસન્સે મારા વર્ગમાં પોતાની કહાણી રજુ કરતાં કહ્યું : “ તેની 
સાથે બુહ્ધિપૂર્વકની દલીલ નકામી ગઈ--હ૪ીકતો માનવાની તેણે ના 
પાડી--અમે જેમ જેમ દલીલ કરવા માંડી તેમ તેમ તે વધારે હડીલે 
બન્યો. આથી મેં દલીલ છોડી, વિષય બદલી નાખી તેતે મોટાઈ 
આપવાને ઠરાવ કર્યો. 


“મેંકહ્યું: “ તમારે જે મુશ્કેલ અને મહત્વના નિર્ણુવો કરવા 
પડે છે તેતી આગળ આ ધણી નજીવી ખાબત છે. મેં કરવેરાના અભ્યાસ 
કચોપો છે પણુ મારૂં જ્ઞાન પુસ્તકીયું છે. તમારે અનુભવની એરણુ પર 
ઘડાધ્ને જ્ઞાન મેળવવું પડે છે. મને કેઈ વાર લાગે છે કે જને મને 
તમારા જેવી નોકરી મળે તો મને ધણું શીખવાનું મળે.” મારો એકે એક 
બોલ પ્રમાણિક જીગરમાંથી નીકળ્યો હતો. 


“ દૃખ્સપેક્ટર ખુર્શીપર્‌ ટટાર થયે, પછી ખુરશીની પીઠંપર અઢેલીને 
તેણે પોતાના કામતી વાત કરવા માંડી: તેણે કેવી ચાલા૪ીભરી 
લુચ્ચાઈએ પકડી પાડી છતી તે તેણે મને જણાવ્યું. ધીમે ધીમે 
તેનો અવાજ મિત્રાચારી ભયૌ થયે અને તેણે પોતાના બાલકાની 
વાત કાઢી. તે વિદાય થયો! યારે મારા સવાલ પર વધુ વિચાર કરીને 
થોડા દિવસમાં પોતાને 'નિણેય આપવાનું કહી ગયે।. 


“ત્રણુ દિવસ બાદ તેણે મારી એડફીસમાં આવી મને ખખર 
આપી કે તેણું પેલી રકમ પર કર નહિ આકારવાનેો નિણુય કયો છે.” 


આ ટેક્ષ ધ્ન્સપેકટર્‌ માનવ સ્વભાવની ધણીજ સામાન્ય નિર્બલતા 
રજુ કરતો હતો. તેને મોટાઈ નેઈતી હતી અને મી. પારસન્સે ન્યાં 
સુધી તેની સાથે દલીલ કરી યાં સુધી તેણે માટે મોટેથી પોતાની સત્તા 
બતાવીને મોટાઈની લાગણી મેળવી. પણુ મી. પાર્સન્સે દલીલ કરવાનું 
માંડી વાળી, તેની મોટાઈ કછુલ કરી, તેના અહંભ્રાવને ખીલવા દીધે 
“ તરતજ તે દિલસોજ અને માયાળુ ઇન્સાન બની ગયો. 


કજયાનું મ્હો કાળુ ૧૪૭ 


નેપાોલીઅનના રાજમહેલનેો વડે હજુરીએ ( પ્ર૦ઇ ) કોન્સ્ટંટ 
ન્નેસેક્રાઈને સાથે વારંવાર ખીલીઅર્ડ ખેલતો હતો. “ નેપોલીઅનના 
"ખાનગી જવનના સંસ્મરણૂ ” ( /0૮૮04૮07૮#0725 07 £7€ 27%દ7૮2 
7/2 0/ 272૪0૮4092 ) ના પહેલા ભ્ભરાગના ૧૩ મા પાનામાં કોન્સ્ટંટ 
કહે છે કે “નને કે મારામાં થોડીક કુશળતા હતી છતાં હું તેણીને 
હંમેશા જીતવા દેતો અને તેથી ન્નેસેફાઈન ખૂખ રાજી થતી.” 


'ાન્સ્ટંટના અનુભવ પરથી આપણે ઠંમેશનો ધડ લેવાને છે. 
આપણા ધરે, ત્રિયજનો, ધણીએ અને ધણીઆણીએ સાથેની નજીવી 
ચર્ચામાં ભલે તેએ જીત મેળવે. આપણી હાારમાંજ ખરી જત રહેલી છે. 


બુદ્ધે કહ્યું છે; “ ધિક્કારતો અંત ધિક્કાર્થી નહિ પણુ પ્રેમથી 
આવે છે,” અને ગેરસમજુતીનો અંત દલીલબાજ્થી આવતો નથી 
પણુ ચાલાક (2૦0૬ », મુત્સદીગીરી, સમાધાની અને સામા માણુસનું 
હૃદિબિદુ સમજવાની દિલસો।જ પચ્છાથી તેનો અંત આવી નય છે.” 


લીંકને એકવાર એક જવાન લશ્કરી અમલદારને તેના સાથી 
સાથે ગરમાગરમ ચર્ચામાં ઉતરવા માટે ઠંપક્રો આપ્યો હતો: લીંકને કહ્યું 
હતું: “ જે માણુસ મોટાઈ મેળવવા માગતો હોય તેને અંગત તકરારમાં 
વખત ગુમાવવો! પરવડતાો નથી. વળી આવી તકરારથી આત્મસંયમ 
ગુમાવીને મીન્નજ બરખેલાક્‌ કરવો! પડે છે તે તેને બીલકુલ પરવડે તેમ 
નથી. જ૪1લાવે 1&૪ુર? ધા11ટડ 0૦ ૪ણ 0પ 8103₹ ૩0 
1101010 11 લ૦વૂપઠ્ાં 118ા1ધ્ડઃ હવે 3101વૅ 1055૦૪ ૦1105 
0110૫૪8 ૦108171) 300૫0” ૦૫૪૧: તમારા હક માટે લડવા જતાં ફૂતરે। 
કરડી ખેસે તેના કરતાં ફૂતરાને રસ્તો આપવો ખહેતર છે. કૂતરાને 
મારી નાખવાથી પણુ તેના કરડવાને જખમ રૂઝાવાનેો નથી. 


ચર્ચામાં જતવાને પહેલે કાનુન એ છે કેઃ 
કજઆનું મ્હો કાળું કરેો--દલીલ કરવાની ટેવ છોડી દો. 


લોકોને તમારા વિચારના 
અનાવવાના આર્‌ માર્ગો. 


પ્રકરણુ ૨ જાં. 


દુશ્મન બનતા ફેમ અટકાવવા ? 


---હાા છ તનત---- 


થીઓકડોર રૂઝવેલ્ટ ન્યારે વ્હાઈટ હાઉસમાં હતા યારે તેમણે 
એકરાર કયો હતો કે જે મારા નિણયોમાંથી ૪૫ ટકા ખરા પડે તો મારા 
મનની ઉંચામાં ઉંચી મુરાદો બર આવે. 


વીસમી સદીના એક અત્યંત નામાંકિત માણુસે પોતાની શક્તિની 
આટલી ફિમ્મત આં%ી હોય તો પછી મારી ને તમારી કિમ્મત કેટલી? 


જો તમારી ખાત્રી હોય કે પપ ટકા તમારા નિર્ણુયો ખરા પડશે 
તા તમે વોલ સ્ત્રીટમાં જઈ રોજના લાખો ડોલર કમાઈ શકશે।, મોજ 
મજહ કરવા માટે એક યાટ ખરીદી શકશે! અને “કોરસ ગર્લ ” ને 
પરણી શકરેો।. પણુ તમે ૫પ ટકા 'ખરા પડશે! એવી તમારી ખાત્રી 
નહિ હેય તો ખીજ લેફકો ખોટા છે એમ કહેવાનો તમને શે! હક છે ? 


તમે એક માણુસને તમારા શખ્દથી અથવા પસાર, કટાક્ષ યા 
તમારા ચહેરા પરના ભાવથી તે ખોટો છે એમ કહી શકશે! અને તમે 
મ્રાધ્ને ખોટો કહો યારે તે તમારી સાથે સંમત થશે એવી તમે આશા 
રાખી શકશે! ખરા? કદિ પણુ નહિ. કારણુ કે તમે તેની બુદ્ધિ, 
તેની નિણુયશક્તિ, તેની મગરૂરી અને તેના સ્વમાન પર્‌ સીધે પ્રહાર 
કરે છે. તેમ કરવાથી તે વળતો ધા કરવા તેયાર થશે. તે કદિ પણુ 
પોતાનું મન બદલવા તેયાર થવાનો નથી. લાર પછી તમે તેના પર 
પ્લેટો યા ઇમેન્યુઅલ કૈન્ટનું આખું તર્કશાર ફેંકશે તો પણુ તે પોતાના 
વિચારો બદલશે નહિ કેમકે તમે તેની લાગણી દુઃ ખવી છે. 

૧૪૮ 


દુશ્મન બનતા કેમ અઢકાવવા ૧૪૯ 


“હૈ અમુક અમુક વાતની તમારી ખાત્રી કરી આપીશ ” એમ 
કહીને વાતની શરૂઆત કદિ પણુ કરશે નહિ. એ ઉંધી રીત છે. 
તમે એમ કહીને સામાના મનપર એવી છાપ પાડો છે કે “ હું તમારા 
કર્તા વધારે ચતુર છું. હું તમને એક ખે વાત એવી કહીશ કે જેથી 
તમારૂં મન ફેરવાઈ જશે.” 


આ એક ચેર્લેજ છે. તેમાંથી વિરૂદ્દતા પેદા થાય છે અને તમે 
ચર્ચા શરૂ કરે તે પહેલાં શ્રોતા તમારી સામે લડતમાં ઉતરવાને તેયાર 
થઈ ન્નય છે. 


સારામાં સારી પરિસ્થિતિમાં પણુ લોકોના મન ફ્રેરવવાનું કામ 
મુશ્કેલ હોય છેઃ તો પછી તેને વધારે મુશ્કેલ શા માટે બનાવો છો? 
શા માટે તમારી મુશ્કેલીમાં વધારા કરો છો? 


નને તમારે કોઈ વાત સાખીત કરવી હોય તો તમારે હેતુ કેને 
જાણુવા દેશે નહિ. તમે કેઈ ખીના પૂરવાર કરવા માગા છો એવી 
લાગણી ખીન્નના મનમાં ઉત્પન્ન કર્યા વિના ચાલાકીથી, ચતુરાઈથી 
તમારી વાત સિદ્ધ કરન્ને. 


“ 1011 11૫85૪ 0૦ ધપટા1ઇ 25 પ ૪૦૫ ઇપટા॥ઇ ઇ0૦11 100 
41 પ1ળછટડ પ101:101011711 [0₹0][00૩૦૧ &૩ પા1ળઈછક 10"૦ઇ.' 


જાણે તમે તેને શીખવતા ન હો એવી રીતે ઈનસાનને શીખવન્ને 
અને અનનણી વાત જાણે ભૂલાઈ ગયલી હોય તેવી રીતે તેનું સૂચન કરન્ને. 


લોર્ડ ચેસ્ટરટને પોતાના ખેટાને શિખામણુ આપી હતી તેમઃ 


બની શકે તો બીન્ન લેકે કરતાં વધારે શાણા બનન્નેઃ પણુ 
એ વાત લેકોને કહેશે નહિ. 


વીસ વરસ પહેલાં હું જે જે વાત માનતો હતો તેમાંથી આંકના 
પલાખા સિવાય ભ્રાગ્યેજ કોઈ વાત છાલમાં માનું છું અને ન્યારે હું 
ઈન્સ્ટીન ( 1ડ113૫011 ઝે વાંચું છું યારે તો આંકના પલાખા વિષે પણુ 
મને શંકા ઉપજે છે. ખીન્ન વીસ વરસ પછી આ પુસ્તકમાં કહેલી 


૧૫૦ લેકોને તમારા વિચારના કૅમ બનાવવા 


વાતો પર્‌ ભને વિશ્વાસ નહિ રહે તે બનવા જગ છે. સોક્રેટીસે એંથેન્સમાં 
પોતાના શિષ્યોને વારંવાર કહ્યું હતું કે, “ હું ફક્ત એકજ વાત નાણું છું 
અને તે એ કકે હું કંઈજ ન્નણુતો નથી.'' 


હું સોક્રેટીસ કરતાં વધારે જ્ઞાની થવાની આશા રાખતો નથી અને 
તેથી ખીન્નઓને ખોટા ડહેવાની ટેવ મેં છોડી દીધી છે. અનુભવથી 
મને તેમાં લાભ માલુમ પડ્યો છે. 


એક માણુસ કંઈ નિવેદન કરે. તમે નનણુતા હો કે તે ખોડું છે 
હતાં તે ખોડું છે એમ કહેવામાં સાર્‌ નથી. તેને બદલે તમારે એમ 
કહેવું જ્નેઈએ: “જુઓ, તમે કહા છો તે હું માનતો નથી. ખબનવા 
ન્નેગ છે કે મારી ભૂલ થતી હોય. ધણીવાર હું ભૂલ કરૂં છું અને 
મારી ભૂલ સુધારવાને આતુર રહ છું. માટે આવો, આપણે હકીકત 
શું છે તેતી તપાસ કરીએ.” 


“ખનવા ન્નેગ છે કે મારી ભૂલ થતી હોય. ઠું ધણી વાર ભૂલ 
કરૂં છું આવે, આપણે સવ શું છે તેની તપાસ કરીએ ?'' આ શખ્દોા 
નતદુઈ છે. તેની અસર પણુ નનદુ ભરીજ થશે. 

“સ સંભવ છે કે મારી ભૂલ થતી હોય ” આ શખ્દો સામે સ્વગે, 
મૃત્યુ કે પાતાળમાં કોઈ વાંધો લઈ શકે એમ છેજ નહિ. 


સાયંટીસ્ટો એમજ કહે છે. ઉત્તર્પ્રુવની પેલે પાર (43૦37016 
પ0 410010 01₹010 ) છ છ વરસ સુધી કક્ત માંસ અને પાણી પર 
જીવનાર ભહાન રોધક અને સાયંટીસ્ટ સ્ટીકૂનસનનતી મેં એક વાર 
મુલાકાત લીધી હતી. તેણે પોતાના એક અખતરાની વાત કરતાં તે 
એ અખતરાથી શું પૂરવાર કરવા માગે છે એવા મારા સવાલને તેણ 
આપેલો જવાબ હં કદિ ભૂલીશ નહિ. તેણે જવાબમાં કહ્યું હતું : 
“ એક સાયંરીસ્ટ કંઈ પૂર્વાર કરવાની કદિ 'કાગેષ કરતો નથી. તે ક્ક્ત 
હકીકત શોધી કાઢવાને પ્રયાસ કરે જે.” 


તમારી વિચારમાલાને તમે સાર્યટીદ્રીક બનાવવા ચાહો છે? 
ન તમારી એવી ઇ્ઠા હોય તો તમને રકે છે કાણુ ? તમે પોતેજ 
તમારા માર્ગમાં નડતર ર્‌પ છો. 


દુશ્મન ખનતા કેમ અટકાવવા ૧૫૧ 


તમારી ભુલ થવી સંભવિત છે એવો એકરાર કરવાથી તમે કદિ 
મુશ્કેલીમાં આવશે નહિ. તેમ કરવાથી સધળી દલીલો અટકી જરો 
અને સામા માણુસને તમારી પેઠે ન્યાયી અને ખુલ્લા દીલના થવાની 
પ્રેરણા મળશે. તેમ કરવાથી સામો! માણુસ પોતે પણુ તેની ભૂલ થતી 
હશે એવો એકરાર કરવાનું પસંદ કરશે. 


તમે ખાત્રીપૂર્વક ન્નણુતા હો કે એક માણુસ ખોટા છે અને તે 
તમે તેને મ્હાડે કહી રા તો જું બનશે ? આ વાતને હું એક દાખલાથી 
ચિતાર આપીશ. ન્યુયોર્કના એક જુવાન વજીલ મા. એસ.--યુનાધ્ટેડ 
સ્ટેટસની સુપ્રીમ કોર્ટ સમહક્લ એક અગલનો કેસ ચલાવતો હતો- 
( £2/5/9707%€72 ઇ. 7૮0૮ 6૦7૪૦7૮092 280 ઇપ. 3. ૩20). 
આ કેસમાં એક મોટી રકમ અને ફાયદાનો અગયનો સવાલ સંડે- 
વાયલા હતા. 


સુનાવણી દરમિયાન સુપ્રીમ કોટેના એક ન્યાયાધીશે મી. એસ. ને 
કહ્યું: “ દરિઆખાતાના કાયદા પ્રમાણે છ વરસની મુદતની ખાધ નક્કી 
કરવામાં આવી છે ખરૂં કેની ? ” 


મી. એસ. અકક્યો--તેણુ જજની સામે એક પળ ડોળ! કાઢ્યા 
અને ઉદ્દતાઈથી કહ્યું: “નામદાર, દરિયાખાતામાં સુદ્તની ખાધને 
કોઈ કાયદોજ નથી.” 


“ અદાલતમાં ચુપકીદી ફેલાઈ ગઈ.” મી. એસે. પોતાની કહાણી 
રજુ કરતાં મારા વગેમાં કશું હતું: “કોર્ટનું વાતાવરણુ તપી ગયું. 
હે ખરે! હતો. મી. જસ્ટીસ--ખોટા હતા. અને મેં ઉદ્ધતાઈથી તેને 
ખાટા કલ્યો હતોઃ આથી તે મારો મિત્ર બન્યો? નહિ. હં હજી પણુ 
માનું છું ક કાયદ્દો મારી પક્ષમાં હતો: તે દિવસે હું અચ્છી છટાથી 
ઓલ્યો હતો. પણુ સામા માણુસને સમનવવા પટાવવાને બદલે મેં 
એક નામાંકિત અને વિઠ્દાન માણુસને ખોટો કહેવાની ભયકર મૂર્ખાઈ 
કરી હતી.'' 


ધણા થોડા લેકે તર્કવાદી (1051૦1 ) હોય છે. આપણામાંના 
ઘણુ ખર્‌ા માણુસો પૂર્વમ્રડ (]૭₹૦]પવૅ૦૦ ) થી પક્ષપાતી બની ગયલા 


૧૫૨ લે'કેને તમારા વિચારના 'કેમ બનાવવા 


હોય છે. આપણામાંના ધણાના વિચારો અદેખાઈ, શક, ભય, પષ્યા 
અને મગરૂરીથી કર્લકિત હોય છે. અને ધણા શહેરીઓ પેોતાના 
ધર્મ, માથાના વાળ કાપવાની પહદતિ, કમ્યુનીઝમ યા કલાર્ક ગેબલ 
વિષેના પોતાના વિચારો બદલવા માગતા નથી. આથી લેને ખોટા 
કહેવાની તમને ટેવ હોય તો રજ નાસતા વખતે પ્રેફેસર જેમ્સ હારવે 
ર્‌ખીન્સનના પ્રખ્યાત પુસ્તક 7'7૮ 770900 €72 72 27૮4709૪ ને 
નીચેનો પ્રકરે વાંચવાની મહેરબાની કરળ્ને: 


“આપણે કેટલીક વાર 'કોપ્તિ દબાણુ અથવા પ્રબલ આવેશ વિના 
આપણું મન ખદલાતું જઇએ છીએ. પણુ જે આપણુને ખોટા કહેવામાં 
આવે તો એ આક્ષેપથી ગુસ્સે થઈને આપણે આપણું જીગર કઠણુ 
અનાવીએ છીએ. આપણે માની નહિ શકાય એટલી ખધી ખેપરવાધ્થી 
આપણી માન્યતા ખાંધીએ છીએ અને એ માન્યતા પર કોઈ પ્રહાર 
કરે યારે આપણે પ્રબલ જુસ્સાથી આપણી માન્યતાને વળગી રહીએ 
છીએ. દેખીતી વાત છે કે આપણુને આપણુ વિચારે વ્હાલા નથી 
પણુ આપણું સ્વમાન વ્હાલું છે કે જેના પર્‌ પ્રહાર થયો છે......માનવ 
વહેવારમાં નાનો સરખો “ મારૂં ” શખ્દ ધણાજ અગયનેઃ છે અને એ 
શખ્દની અગત્યતા પીછાનીને કામ કરવું તે ડહાપણુની શરૂઆત છે. 
“સાર્‌ં' ભોજન, “મારે? રૂતરેો, અને “મારા' ધરતી વાત હોય 
યા “મારા? ખાપ, “સારે! દેશ અને “ મારા' ઈપશ્વર્તી વાત હોય, 
પણુ એ “મારા?” શખ્દનું ખળ હૅમેશા સરખુંજ હોય છે. આપણું 
ધડીઆળ ખોટું છે અથવા આપણી કાર્‌ ગંદી છે એવા આક્ષેપથી 
આપણે ગુસ્સે થઈએ છીએ એટલુંજ નહિ પણુ મંગળની નહેરો વિષેનો 
આપણો ખ્યાલ, “ 15[012€€૦ઇપક ' શખ્દતો આપણે ઉચ્ચાર, સેલીસીન 
(8દ્ૉંલાં1) ની તખીખી ઉપયોગિતા વિષેના આપણુ! વિચારો, અથવા 
સારગોન ૧ લા (8&૪ટુ૦૪ 1) ની આપણી તારીખ ભૂલ ભર્યા છે 
એમ સાંભળતાંજ આપણે પીત્તો ઉકળી નય છે......આપણે જેને 
સાચું માનવાને રેવાઈ ગયા હોઈએ તેજ માન્યતા ચાલુ રાખવાનું આપણુને 
ગમે છે અને આપણા કાઈ પણુ અનુમાન પર શંકા નાખવામાં આવે 
લારે ઉપજતા ગુસ્સાને લીધે આપણુંજ અનુમાન ખરૂં છે એમ માની 
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તેને વળગી રહેવા માટે આપણે દરેક જાતના બહાના શોધીએ છીએ. 
પરિણામ એ આવે છે કે જે વાત આપણું અયાર અગાઉ માનતા હોઈએ 
તેજ માન્યતા ચાલુ રાખવા માટેની દલીલ શોધવામાં આપણી કહેવાતી 
બુદ્ધિમત્તા સમાઈ ન્નય છે. 


એક વાર્‌ મારા ધરના પરદા બનાવવા માટે મેં એક કારિગર 
(11601107 0૦૦૦72૬6૦07) ને રોક્યો હતો. જ્યારે તેનું ખીલ આવ્યું 
યારે મારી આંખ ફાટી ગઈ. 


થોડા દિવસ બાદ મારી એક મિત્ર મારે ત્યાં આવી--તેણે પરદા 
તપાસ્યા--મેં તેની કિમ્મત કહી ત્યારે તે કેવીક મોટી પર્દાની પરિક્ષક 
હોય એવી લાગણીથી ખોલી: “ શું ? તમે આટલી બધી કિમ્મત આપી ? 
તમે આબાદ બની ગયા.” 


વાત ખરી હતી. તેણીએ સાચી વાત કહી હતી. પણુ પોતાની 
નિણુય-શક્તિની ટીકા કરનારૂં સય સાંભળવું ધણા જણુને ગમતું નથી. 
હૈં પણુ કાળા માથાને! માનવીજ હોવાથી મેં મારો બચાવ કરવા 
માંડ્યો. મેં દલીલ કરી કે મોંધુ તે આયંદે સૉંધુ' નીવડે છે, સુન્દર 
અને કલામય માલ ન્નેઈતો હોય તો વાણીઆશાહી સોદા કરવા કામના 
નથી. વિ. વિ. 


ખીજે દિવસે એક ખીજી મિત્ર મારે ઘેર આવી--તેણુ પરદાએની 
પ્રશંસા કરી--તે મારા ધરના પરદા પરથી ઓર્વરાઈ પોવરાઈ ગઈ અને 
પોતાને યાં આવા સુંદર પરદા હોય તો કેવું સારૂં એવી લાગણી દર્શાવી. 
મારા પર આની ઉલટીજ અસર થઈ. મેં કહ્યું: “ ખરી વાત એ 
છે કે આ પરદા મતે ભારી પડી ગયા છે. હું દિલગીર છું કે મેં આવા 
પર્દાનેો ઓર્ડર આપ્યો.'' 


આપણે ખોટા હોદએ તો આપણુ મનમાં એ વાત કખૂલીએ છીએ. 
જે કોઈ નમ્રતાથી અને ચાલાષીથી કામ લે તો ખીન્નએ। પાસે પણુ 
આપણે આપણી ભૂલનો એકરાર કરીએ છીએ અને આપણે ખુલ્લા 
દીલના છીએ--બધી વાત સાચેસાચી કહી દઈએ છીએ--એમ ધારી 
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મગરૂર થઈએ છીએ: પણુ કોઈ આપણી ભૂલની કડવી ગાળી આપણે 
ગળે ઉતારવા આવે ત્યારે તો નહિજ- 


સીવીલ વોંરના જમાનાનો અમેરિકાનો નામાંકિત અધિપતિ હોરેસ 
ત્રીલી લીન્કનની રાજનીતિ પસંદ કરતો ન હતો. લીંકનતી રાજનીતિને 
હસી કાઢીને, તેની બદનામી કરીને, તેની સામે જુસ્સા ભરી લડત 
ચલાવીને તે લીંકનની રાજનીતિ બદલાવી શકશે એમ તે માનતો હતે!* 
આવી માન્યતાથી તેણે લીંકનત સામે જેહાદ ઉઠાવી. ખબુથે પ્રેસીડંટ 
લીંકનને ગોળીથી ઠાર ક્યૌ તે રાતે પણુ તેણું લીંકન પર એક જંગલી, 
કડવો, કટાક્ષમય અંગત હુમલે। કર્યો હતે।* 


પણુ આવા ફડવા પ્રહાર કરવાથી ગ્રીલી લીંકનને પાતાના વિચાર 
સાથે સંમત બનાવી શક્યો હતે? બિલકુલ નહિ. સામા માણુસની 
હાંસી કરી તેને માટે અપશખ્દ વાપરવાથી કઈ વળતું નથી. 


લેકે સાથે કામ પાડવાની અને તમારૂં પોતાનું વ્યક્તિત્ત ખીલવવાની 
ઉત્તમ સૂચનાઓ તમને ન્નેધ્તી હોય તો બેન્જ્નમીન ફે'કલીનની આત્મકથા 
(8100010૪ 1210137 ) વાંચજેે. અલાર સુધીમાં લખાયલા જીવન- 
ભૃત્તાંતમાં તે અનેરી ભાત પાડનારી છે. અમેરિકન સાહિત્યનું તે કિમતી 
ગોર ( ઉંશ્ર્કડાંઢ ) છે. તમારી લાયબ્રેરી યા તમારા બુકસેલર્‌ પાસેથી 
આ પુસ્તક મેળવન્ને. 


આ આત્મજત્તાંતશાં ખેન ફે'ક્લીને--તે વા સાથે લડવાની--દલીલ 
કરવાની પોતાની દુષ્ટ ટેવ પર જત મેળવી અમેરિકાનો અત્યત નિપુણુ, 
નિષ્ણાત અને મીઠા-બોલે। મુત્સદી કેવી રીતે બન્યો તેની રસીલી કહાણી 
વણુવી છે. 

ખેન ફે'કલીન ત્ત્યારે એક મારતેમીયા જવાન હતો, ત્યારે એક 
કવેકર મિત્રે તેતે એકાંતમાં લઈ જઈને નીચેના કેટલાક કડવા સત્યો 
સંભળાવી તેના જીવનની ખો ભૂલાવી દીધી હતીઃ 


“ ખેન, તું પત્થર સાથે માથું પટક છે (9/0૫ 8૦ 111]908831010) 
તારી સાથે જેને પણુ મતભેદ પડે તેને તું તારા શખ્દો દારા લપડાક 
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લગાવે છે. તારા અભિપ્રાયથાની કોઈ પરવા કરતું નથી. તારા મિત્રે 
તારાથી દૂર્‌ રહેવામાં મઝા માને છે. તું એટલે બધે ત્તાની છે કે 
તતે કોઈ કંઈ કહી શકતું નથી. કોઈ તને કંઈ કહેવા આવવાનું નથી 
કમકે તેમ ફરવામાં સાર નથી. ઉલટું તેમ કરવાથી તેની આપદા વધી 
જશે: પરિણામે તું નનણુ છે તેથી વધારે ન્નણી શકવાનો નથી અને 
તું જે નણે છે તે બહુ નજવું છે.” 


બેન ષ્રે'કલીનનેો ઉમદામાં ઉમદા ગુણુ એ હતો કૈ તેણે આ કડ્વે 
ઠપકો માથે ચઢાવ્યો હતો. તેના મિત્રની વાત ખરી હતી--તે સામાજીક 
આક્ત અને નિષ્ફળતા તરક્‌ ધસી રહ્યો હતો એ વાત સમજવા જેટલું 
મોડું દીલ બેન ધરાવતો હતો. આથી તેણે પોતાની ઉદ્ધત, ઝનુની 
રીતભાત સુધારવાનો ભ્રગીરથ પ્રયાસ કયે. 


“ખીન્નઓના વિચાર્‌। પર સીધા પ્રહાર નહિ કરવા તથા મારા 
વિચારે! ખહ્યવાકય તરિકે રજી નહિ કરવાને મેં નિયમ કયો હતો.” ફે'કલીન 
પોતાના જવન જત્તાંતમાં કહે છેઃ “ ખાચિતજ,” “ખેશક” વિ. ચોકસ 
અભિપ્રાય દર્શાવવા માટેના શખ્શો વાપરવાનું પણુ મેં બંધ કર્યું હતું, 
અને તેને બદલે “ મને લાગે છે,” “ મને ભય છે,” “હે ધારૂં છું,” 
અથવા “હાલમાં મને એમ લાગે છે ” વિ. શબ્દો વાપરવા માંચ્યા 
હતા. જે વાતને હું ભૂલ ભરી સમજતો હોઉં તેજ વાત કોઈ 
મક્કમતાથી રજુ કરે તો તેની વાત જૂદી પાડવાની યા તેની વાતમાં 
રહેલી મૂર્ખતા બતાવવાની હું કોશેષ કરતો નહિ. પણુ તેને જવાબ 
વાળતા ઠં એમ કહેતો કે અમુક સંનજ્નેગોમાં તેનું મત ખરૂં ગણાશે 
પણુ હાલના સૅન્નેગોમાં મતે તેમાં કેટલોક તકાવત જણાય છે વિ. સારૂ 
વર્તન બદલવાથી મને તરતજ લાભ થવા માંઘ્યોઃ મારી ખીન્નએ સાથેની 
વાતચીત આનંદ ઉપન્નવનારી બની: મારા વિચારે! હું મધ્યમ પ્રકારે 
રજુ કરતો તેથી તેનો જલદીથી સ્વીકાર થવા લાગ્યો અને મારી સામેની 
વિરૂદ્તા ઓછી થઈ. જ્યારે મારી ભૂલ થતી બારે મને ઓછે ડંખ 
થતો અને ન્યારે હું ખરે હોઉં યારે ખીન્ન”ઓને તેઓની ભૂલ તજ 
દવાને સમક્નવવામાં મને વધારે મુશ્કેલી પડતી નહિ. 
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“ શરૂઆતમાં જીવપર જ્નેરાવરી કરીને આ રીત શીખતાં મને વસમું 
લાગ્યું પણુ આ'ખરે તે એટલી બધી સહેલી અને સ્વભાવિક બની ગઈ 
'ે છેલ્લા ૫૦ વરસમાં કોપ્રએ મારે મ્હોડે કોઈ જીદ્દી વાકય ( વૈંઝટ્ટ1&10 
૦૩07૦૩81૦1 » સાંભળ્યું નથી. હું ધારૂં છું કે મારા પ્રમાણિક ચારિત્ર્ય 
અને આ આદતને લીધે .જ્યારે હું કોઈ નવી સંસ્થા સ્થાપવા યા નૂતીમાં 
સુધારા વધારા કરવાની સુચના કરં છું તયારે શહેરીઓમાં મારૂં વજન 
પડે છે અને જે નનહેર્‌ મંડલેનો હું સભાસદ થાઉં છું ત્યાં મારૂં મત 
વજનદાર ગણાય છે. જે ક હું સારો વક્તા નથી, છટાદાર જબાંદરાજી 
મને આવડતી નથી, શખ્દોની પસંદગી કરતાં મને સુશ્કેલી જડે છે, 
મારી ભાષા જવલ્લેજ શુદ્ધ હોય છે ; છતાં હૈં મારા વિચારે! સામાન્ય રીતે 
મંજુર કરાવી ન્નઉં છું.'” 

બેન ફે્‌'કલીનની રીતભાત વેપાર-ધંધામાં કેવું પરિણામ આપે તેના 
ખે દાખલા અનત્ને ટાંષ્ીશું. 


એફ- જે. મેહેનતી, ૧૧૪ લીબર્ટી સ્ત્રીટ, ન્યુયોર્ક તેલના વેપારને 
ખાસ સરંજમ વેચે છે. લોંગ આઇલેડના એક મોટા વેપારીનો ઓર્ડર 
તેણું મેળવ્યો હતો. માલનો નમુનો રજુ કરવામાં આવ્યો હતો અને 
તે મંજુર થવાથી ઓડર સુજબનો માલ બનાવવામાં આવતો હતે. 
યાર પછી એક કમનસીબ ખનાવ બન્યો. ખરીદદારે પોતાના શિત્રો 
સાથે આ ખાખે ચર્ચા કરી. તેએએ તેને ચેતવણી આપી કે તે ગંભીર 
ભૂલ કરી રલ્ો છે. (નમુનામાં આ ભૂલ છે ને પેલી ભૂલ છે. આ 
સોદામાં તે માયો જવાને. આવી આવી વાતથી પેલો વેપારી 
ગભરાયો--ખીજ્વાયો--તેણે મી. મેહોનીને બોલાવીને તેનો માલ લેવાની 


સાફ ના પાડી. 


મી. મેહોની આ જીસ્સો રજુ કરતાં કહે છે કે, “ મેં બંધી તપસીલ 
તપાસી જેઈ અને મારી ખાત્રી થઈ કે અમારી કૅઈજ ભૂલ ન હતી. 
હું સમજ ગયો કે મારો ધરાક અને તેના મિત્રો સમજણુ વગરની વાત 
કરતા હતા. પણુ એ વાત તેઓને મ્હોડે સંભળાવવામાં ભ્ય હતો 
તે હું જણુતો હતો. હું તેને મળવા લોૉંગ આઇલેંડ ગયો. તેની 
એડ્રીસમાં જતાંજ ભને ન્નેધ્્ને તે લાલપીળા થઈ ગુસ્સાથી યદ્દાતદટ્ટા 


દ્યા 
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બોલવા લાગ્યો--તેણુ મને અને મારા માલ વખોડી કાઢી છેવટે કહ્યું : 
“હવે તમે શું કરવા માગા છો ?' 


“'“તમે જે કહો તે. મેં તેને શાંતિથી કહ્યું: “તમે માલના 
પૈસા ચુકવવાના છો, એટલે તમને જેવો ન્નેઇએ તેવો માલ બનાવી 
આપવાની અમારી પૂરજ છે. તમે એમ ધારતા હો કે અમારા નમુનામાં 
કંઈ ભૂલ છે તો તમે તમારે! નમુનો આપે અને નને કે અમે તમારા માલ 
બનાવવા પા૭ળ ૨,૦૦૦ ડોલર ખર્ચ્યા છે છતાં એ ખોટ અમે ભોગવી 
લઈશું. અમે તમને રાજી કરવા ખાતર આ ખોટ ખમવા તેયાર છીએ- 
પણુ તમે તમારા નમુના મુજબ માલ બનાવડાવશે। તો તેની જવાબદારી 
તમારે માથે રહેશે. પષુ જે અમારી ચોજના મુજબ કામ કરવા દેશે 
તો બધી જવાબદારી અમારી રહેશે. 


“આટલી વારમાં તે ઠંડો પડી ગયો હતો. અંતે તેણે કહ્યું : 
“ વાર્‌, માલ બનાવી લાવે; પણુ નને તમારી ભૂલ હરે તો તમે ન્નણા.' 


“અમારી ભૂલ હતીજ નહિ અને આ મોસમમાં આ માણુસે 
અમને આવા ખે કામ સૉંપ્યા છે. 


“ જ્યારે આ માણુસે મારૂં અપમાન કરી, મને મુક્કો બતાવી, 
મતે મારા ધંધાની આવડત નથી એમ કહ્યું ત્યારે મારા મગજ પર્‌ 
કાળુ રાખી ચૂપ રહેતાં મને કંઈનું કંઈ થઈ ગયું હતું. તેમાં ભારી 
આત્મસંયમની જરૂર હતી. પણુ તે લાભકારી છે. ન્ને તેની ભૂલ થાય 
છે એમ કહીને મેં દલીલ કરવા માંડી હેત તો વાત વધી નનત--મામલેો 
જાર્ટે નનત--અમારી વચ્ચે કડવાશ થાત અને પૈસા ગુમાવવા સાથે અમે 
કિમતી ધરાક ગુમાવત-* કોઈ માણુસને ખોટા કહેવામાં કંઈ લાભ નથી 
એવી મારી ખાત્રી યઈ છે.” 


એક ખીન્ને દાખલો લઇએ. યાદ રાખન્ને કે હન્નરો માણુસોના 
અનુભવોમાંથી આ દાખલા નમુના તરિક ટાંકવામાં આવ્યા છે. આર. 
વી. ક્રોલી ન્યુયોર્કની ગાર્ડનર્‌ ડબ્લ્યુ. ટેલર લંબર્‌ કંપનીનો સેલ્સમેન છેન 
ક્રોલીએ એકરાર કયૌ છે કે જમાનાના ખાધેલા લંમર છનન્‍્સપેકટરોા 
ખોટા છે એમ કહેવાની તેને ટેવ હતી અને ધણી વાર તે દલીલ કરવામાં 


જી 
૧૫૮  લેક્ાને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


જીલો હતો. પણુ તેથી કંઈ લાભ્ર થયો ન હતો. મી. ક્રોલી કહે છે 
જે “આ લંખર ઇન્સપેકટરો ખેઝ ખોલ અમ્પાયરેની પેઠે એકવાર એક 
નિણુય ખાંષ્યા પછી તે કદિ ફેરવતા નથી.” 

મી. ક્રેલીને માલુમ પડ્યું કે દલીલબાજીમાંતી તેની જીતથી તેની 
કંપનીને હનનરો ડોલરની ખોટ જતી હતી. આથી માર્‌ અભ્યાસ 
વગૅમાં આવ્યા પછી તેણે પોતાની રીત બદલી દલીલબાજી બંધ કરવાને 
ઠરાવ કયો. પરિણામ શું આવ્યું ? તે તેનાજ શખ્રોમાં સાંભળે : 

“ઝક સવારે મારી ઓષ્રીસના ટેલીફ્રેોનની ધેટી વાગી. ખીન્ન 
નાકા પરથી મને એક ગુસ્સાબાજ માણસે તીદ્દણુ આવાજે જણાવ્યું કે 
અમે તેના કારખાનામાં રવાના કરેલી લંબરની કારમાંનો માલ ખીલમુલ 
સંતોષકારક ન હતો. તેની પેઢીએ માલ ખાલી કરવાનું અટકાવી દીધું 
હતું અને અમને તેના યાર્ડમાંથી તરત માલ ઉપાડી જવાની અરજ 
કરવામાં આવી. લગભ્રગ પોણે્‌। માલ "ખાલી કર્યા પછી તેઓના લંબર 
ઇન્સપેકટર રિપોર્ટ કર્યો હતો કે લંબર ઠૅરાવેલા ધોરણુ કરતાં પપ ટકા 
હલકું હતું. આવા સંન્નેગોમાં તેએ માલ લેવાની ના પાડતા હતા. 

“હૈ તરત તેના કારખાના તરક્‌ ઉપક્યો અતે આ સાસલાને 'ેવી 
રીતે પુગી વળવું તેનો વિચાર કરવા લાગ્યો. સામાન્ય રીતે આવા 
સંજ્નેગામાં મેં “ગ્રેડીંગ ર્લ્સ ' ટાંકીને લંબર્‌ ઇન્સપેકટર તરિકેના માર્‌ 
અનુભવ અને જ્ઞાનને આધારે મે સામી કંપનીના ઇન્સપેકટરની એવી 
ખાત્રી કરી આપવાની કેોશેષ કરી હોત કે લંબર નક્કી કરેલી ગ્રેડનુંજ 
છે અને તે તપાસના કાનુનોને ઉંધો અર્થ કરે છે. પણુ તેમ કરવાને 
ખદલે મેં આ પુસ્તકના સિહ્ધાંતા અજમાવવાને। ઠરાવ કર્યો. 

“હે કારખાનામાં જઈ પહોંચ્યો ત્યારે ખરીદી કરનાર એજટ 
અને લંબર ઇન્સપેકટર મીન્નજે બરખેલાકફ્‌ થઈ મારી સાથે ખોલાચાલી 
ફર્વાને તેયાર થઈ ઉભા હતા. અમે ખાલી કરવામાં આવતા ગાડા 
પાસે ગયા અને મેં માલ ખાલી કરવાનું ચાલુ રાખવાની વિનંતી કરી 'કે 
જેથી પરિસ્થિતિ કેવી છે તે હું સમજી શકું. મેં ધન્સપેકટરને તેની રીત 
પ્રમાણે માલની તપાસ કરીને જે ટુકડા વાંધા ભયો જણાય તેનો અલગ 
હગલે। કરવાની અરજ કરી. 
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તેની તપાસ થેડો વખત જ્યા પછી મનેખ"માલુમ પડ્યું કે તે 
અત્યંત સખતાઈથી માલની પસંદગી કરતો હતો અને કાતુનોનો ઉંધે 
અથે કરતો હતો. આ લંબર વ્હાઈટે પાધનિ હતું અને ઇન્સપેકટર સખત 
લાફડાની કસોટી કરતા શીખ્યો હતો પણુ વ્હાઈટે પાધ્નિની તપાસ 
કરવાનો તેતે અનુભવ ન છતો. મને વ્હાઈટ પાધનિનો ખાસ અતુભવ 
હતો. છતાં તે જે ધોરણુથી કામ લેતો હતો તેમાં મેં ભૂલ કાઢી ? નહિ. 
હું તેતું કામ તપાસતો ઉભો રલ્લો અને ધીમેધીમે અમુક ડ્ુકડા તેણે 
શા માટે નામંજુર કર્યા હતા તે પૂછયું. પન્સપેક્ટરની ભૂલ થતી 
હતી એવે! મેં તેને જરા પણુ ભાસ થવા દીધો. નહિ. ભ્રવિષ્યમાં તેઓને 
જેવો જેઈ એ તેવોજ માલ અમે પુરો પાડી શઝીએ તે માટે અમુક માલ 
નામંજુર કરવાના કારણે! હું પૂછું છું એ મુદા પર મેં ખાસ ભાર મૂક્યો. 


તે પોતાને અસંતોષકારક માલુમ પડૅ એવો માલ નામંજુર 
કરવામાં તદન વાજખી છે એ મુદા પર ચાલુ ભાર મૂષ્ટીને મેં મિત્રાચારી 
ભર્યા અવાજે અને સહકારી ભાવનાથી તેને સવાલે। પૂછ્યા. તેને મેં 
મોટાઈ આપી અને અમારી વચ્ચેની કડવાશ ઉડી ગઈ. મેં વાતમાંને 
વાતમાં તેને ખોટું ન લાગે એવી રીતે જણાવી દીધું ક તેણે નામંજુર 
કરેલા કેટલાક ટુકડા ધોરણુસરનાજ હતા અને તેઓને ન્નેધ્તો માલ 
ઉંચા ધોરણુનો અને મૉંધેો હતો. આ મુદા પર હું તકરાર કરવા 
માંગુ' છું એવી છાપ તેના પર ર્નાહે પડે તેની મે કાળજી રાખી હતી. 


ધીમે ધીમે તેની આખી વલણુ બદલાઈ ગઈ- આખરે તેણે 
મારી સમક્ષ કખૃલ કર્યું કે તેને વ્હાઈટ પાઈનને અનુભવ ન હતો અને 
ગાડામાંથી દરેક ટુકડો બહાર આવતાની સાથે તે મને પૃછ્પરછ કરવા 
લાગ્યો* દરેક ડ્ુકડો કયા કારણુસર નક્કી કરેલા ધોરણુમાં મૂકવા 
લાયક હતો તેનો ખુલાસો કરી હું તેને ફરીથી આગ્રહ સાથે કહેતો કે 
નને તેને સંતાષ યતો ન હોય તો તેણે આ ટુકડો નામંજુર કરવે!. 
પછી તો એક એક ઢુકડાો નામંજુર કરતાં તે કંઈ ગુન્હો કરતો હોય 
તેમ ખસીઆણેા પડવા લાગ્યો અને આખરે તેઓને ન્નેયતી ગ્રેડના 
માલ નહિ ખરીદવામાં તેઆનીજ ભૂલ થઈ હતી એ ખીના તે સમજી શકચે।* 


૧૬૦ લેકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


આખરે મારા-જવા પછી તેણે બધો માલ ફરીથી તપાસી ન્નેયો, 
અધો. માલ તેણે મંજુર રાખ્યો અને અમને પૂરતા માલના નાણાંને 
ચેક મળી ગચે. 


ફેક્ત આ એકજ દાખલામાં જરાક ચાલાકી (9800) વાપરી 
સામા માણુસની ભૂલ નહિ કાઢવાની પહ્તિથી મારી કંપનીને ૧૫૦ 
ડોલરને નફો થયો હેતો અને અમારા ધરાકની અમૂલ્ય શુભેચ્છા જળાવાઈ 
રહી હતી તે જૂદી. 


આ વાત કંઈ નવી નથી. ૧૯ સદી પહેલાં જસસે કહ્યું હું: 
“તારા દુશ્મત સાથે જલદી સમત થા.” (4૪7૦૦ પપ ધો1]૦ 
કવં૪૦#૩&”% વૃપા૦1£1). 


ખીન શખ્રોમાં ખોભીએ તો તમારા ધરાક, તમારા ધણી યા 
તમારા દુશ્મન સાથે દલીલમાં ના ઉતરતા. તે ખોટા છે એમ તેને 
કહેતા ના. તેને ઉશ્કેરતા ના. પણુ જરાક મુત્સદીગીરી વાપરન્ને. 


ઈટ સ. પૂ. ૨૨૦૦ વર્ષતી વાત પર્‌ મીસરના રાન્ન અખતોઇએ 
પોતાના ખેટાને પાછલા પહોરે શરાબ પીને કહ્યું હતું: “ મુત્સદી બનજે. 
તેમ કરવાથી તારે હેતુ બર લાવવામાં મદદ મળરે.'' 


એટલે નને તમે લે।કોને તમારા વિચારના બનાવવા માગતા હો 
તો બીજને નિયમ આ છે: 


સામા માણુસના અભિપ્રાયને માન આપત્ને. કોઈ પણુ માણસને 
તે ખેપ્ટા છે એમ કદિ ના કહેતા. 


લોકોને તમારા વિચારના 
ખનાવવાના ખાર માર્ગા 


પ્રેકરણુ ૩ જું. 


ભૂલનો એકરાર. 





હું બહુદ ન્યુયોર્ક (07૦૦૪ ૫૦૫૪ ૪૦૮) શહૅરના ભોગોલિક 


૩ન% (૪૦૦ટ૪%01૫10&1 ૦૦૩01૦) માં વસું છું છતાં મારા મકાનથી 
કૂક્ત એક મીનીટના રસ્તા પર કુદરતી જંગલ આવેલું છે કે ન્યાં 
વસંત રૂતુમાં ન્નત ન્નતની વનસ્પતિ ખીલી રહે છે: ન્યાં પક્ષીએ 
કિલકિલાટ કરે છે અને ખીસકોલીએ અહિંથી તહિ દોડતી ફરે છે. 
આ પમુદરતી જંગલ પર્‌ આધુનિક જમાનાની અસર થઈ નથી. તેને 
લેકે ફેરેસ્ટ પાર્ક કહે છે અતે આ જંગલ 'કોલંબસે અમેરિકાની શોધ 
કરી થારે જેવું હતું તેવુંજ આજે પણુ હસ્તી ધરાવે છે. મારા 
માનીતા બોસ્ટન બુલડેગ રેક્ષતે સાથે લઈ આ જંગલમાં હું વારવાર 
ફૂર્વા નનઉં છું. રેક્ષ નમ્ર અને રાંક સ્વભાવનો નાનો શીકારી કૂતરો 
છે અને જંગલમાં ભ્રાગ્યેજ કોઈ પનિસાન મળવાને સંભવ હોવાથી હું 
તેને “ મઝલ ' (10૫૪2210) યા “ લીશ ' (1૦8511) વિનાજ લઈ ન્નઉં છું. 


એક દિવસ પાર્કમાં અમને ધેડેસ્વાર્‌ સિપાધ્તે! ભેંટ થઈ ગયે 
% જેના હાથ પોતાની સત્તા બતાવવા માટે સળવળી રલ્રા હતા* 


“ આ રૂતરાને મઝલ વિના પાર્કમાં ફરવા લાવીને તમે સું કહેવા 
માગા છો ??' તેણે મતે ઉધડે લેવા માંડ્યો: “ તમને ખખર્‌ નથી કે 
એ કાયદાથી પિલાફર્‌ છે ?'' 

૧૫ ૧૬૧ 


૧૬ર્‌ લોકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


“હાન હું તે જણું છું પણુ રેક્ષ કોધ્તે હાની કરે એમ હું ધારતો 
નથી.” મૈં નમ્રતાથી જવાખ વાળ્યે!* 


“ તમે ધારતા નથી ? તમે શું ધારો છે ને શું નથી ધારતા તેની 
કાયદાને પરવા નથી* તમારો રૂતરો કોઈ ખીસકોલીને મારી નાખે 
યા કોઈ ખાળકને કરડી ખેસે તે બનવાન્નેગ છે. આ વખતે તો હું 
તમને જવા દઉં છું પણુ જને ફરીથી હું કૂતરાને “ મઝલ ” વિના ન્નેધશ 
તો તમારે ન્યાયાધિશને જવાબ આપવે પડશે.” 


મેં નમ્રતાથી કાયદાને તાબે થવાનું વચન આપ્યું. 


અને ખરેખર મેં થોડાક દિવસ કાયદાને માન આપ્યું પણુ રેક્ષને 
મઝલ ગમ્યા નહિ અને મને પણુ તેનું મ્હા બાંધવાનું ગમ્યું નહિ, એટલે 
અમે એક ચાન્સ લેવાને ઠરાવ કર્યો. થોડાક દિવસ તો બધું હેમખેમ 
ચાલ્યું પણુ પછી મુશ્કેલી આવી ઉભી. ઠું અને રૅક્ષ એક સાંજે 
ટેકરી પર દોડવાની શરત રમતા હતા એવામાં મારી નિરાશા વચ્ચે 
મેં કાયદાના પ્રતિનિધિને ધોડા પર આવતો જ્નેચો* રેક્ષ તેની સામેજ 
હતો અને તે પોલીસ ઓષ્રીસરની પાસે જઈ ઉભો. 


હું આબાદ સપડાઈ ગયો. કાયદાનો ભંગ કરતાં હું પકડાયો હતે. 
એટલે મેં પોલીસમેનને ખોાલવાજ દીધો, નહિ* તે મને ઉધડે લેવા 
માંડે તે પહેલાં મેજ તેને કહ્યું: “ એડ્રીસર, તમે મને આબાદ પકડી 
પાક્યો છે. હું ગુનેહગાર છું. મારી પાસે કંઈ બહાનું નથી. ગયે 
અઠવાડીએ તમે મને ચેતવણી આપી હતી કે નને હું ફરીથી કૂતરાને 


મઝલ વિના લાવીશ તો તમે મને દંડ કરાવશે.” 


“વેલ, આવા ફરૂતરાને કોઈ આસપાસ નહિ હોય લારે કરવા 
લાવવાની લાલચ થાય તે હું સમજુ છું.” પોાલીસમેનનો અવાજ 
જરા નરમ થયે. 

“ખઅખરેખર મને એવી લાલચ થઈ, પણુ તે કાયદાની વિરૂદ્ધ છે.” 

“ હશે પણુ આવો નાનો ફૂતરે કોઇને દાનિ કરવાનો નથી.” 


“નહિ. પણુ કદાચ તે ખીસકોલીને મારી નાખે.” 


ભૂલના એકરાર ૧૬૭૩ 


“સને લાગે છે કે તમે નાની વાતને મોઢું રૂપ આપે છે. 
જુએ, હું કહું તેમ કરજે. તમે કૂતરાને ટેકરી પર્‌ એવી જગ્યાએ 
'ફેર્વજ્ને કે ન્યાં મારી નજર્‌ નહિ પડે એટલે પત્યું.” 


આ પોલીસમેન પનિસાન હોવાથી તેને મોટાઈ નનેઈતી હતી એટલે 
જ્યારે સેં મારો ગુન્હો કખુલી મારી જાતને ધિક્કાર્વા માંડી યારે 
તેની પાસે તેના સ્વમાનને સંતોષવા માટે મારા તરફ દયા ખતાવવાને। 
ઉદાર માગેજ બાજી રલ્વો હતે. 


પણુ ધારો કે મેં મારો બચાવ કરવા માંડ્યો હોત તો? તમે 
કદિ કોઈ સીપાઈદાદા સાથે દલીલ કરવામાં ફાવ્યા છે ? 


તેની સાથે વાગ્યુદ્ધ કરવાને બદલે મેં કખૂલ કર્યું કે તે તદન ખરે 
હતો અને હું સંપૂણું દોષિત હતો મેં મારી ભૂલ તરત ખુલ્લા દીલથી 
કખૂલી લીધી. પરિણામે મેં તેનો પક્ષ લીધો, તેણું મારો પહ્ષ 
લીધો! અને વાત પતી ગઈ. એક અઠ્વાડીઆ પહેલાં આજ સીપાધએ 
મતે કોર્ટમાં ધસડવાની ધમકી આપી હુતી- પણુ આ વખતે તેણે 
જેવી ઉદારતા બતાવી તેના કરતાં વધારે ઉદારતા લોર્ડ ચેસ્ટરપ્ીલ્ડ 


પણુ ભાગ્યેજ બતાવી શડતે. 


કરાઈ પણુ રીતે તમને ઠપકો મળવાનો છે એમ તમે ન્નણુતા હો 
તો ખીન્ને માણુસ તમને દોષ દે તેના કરતાં તમે પોતેજ તમારે 
વાંક કખૂલ ફરે। તે બહેતર નથી? પારકાને મ્હાડે આપણી કસૂર 
સાંભળવાને બદલે આપણે ન્નતેજ આપણી વતેણુક વખોડી કાઢીએ 
તે વધારે સારૂં કેની ? 


સામે। માણુસ તમારે માટે જે કંઈ ખરાબ વાત કહી શકે એમ 
હોય તે તમેજ કહી નાખો અને તે પણુ તે ખોલવા માંડે તે પહેલાં 
તમે જાતેજ કહી નાખો એટલે આપોઆપ તેના દીલમાંનું ઝેર નીકળી 
જશે અને પેલા પોલીસમેને મારી તથા રેક્ષ સાથે જેવી ઉદારતા બતાવી 
હતી તેમ તમારે! વિરોધી પણુ મોટે ભાગે ઉદાર અને ક્ષમાશીલ વલણુ 
અખચાર કરી તમારી ભૂલ માફ્‌ કરશે. 


૧૬૧ લેકે।ને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


ધ'ધાદારી આર્ટીસ્ટ ફેરડીનાન્ડ ઈ. વોરન એક ખણુખોદીઆ 
ધરાકતી શુભેચ્છા મેળવવા માટે આવીજ રાજનીતિના અમેલ કરતો હતે. 


“નહેર ખખર્‌ અથવા પ્રકાશન માટેના ચિત્રો (વૈ? 11૪) 
માં ધણી ચોકસાઈ અને સાવધતા રાખવાની જરૂર છે.” મી. વોરન 
પોતાની કહાણી રજુ કરતાં કહે છે: “કટલાક આર્ટ એડીટરેોને 
પોતાનું કામ ધણું જલદી નજ્નેઇએ છે અને આવી વખતે નજીવી ભૂલ 
ચવાનો સંભવ છે. એક આર્ટ ડીરેકટરને નજીવી ખોડખાંપણુ કાઢી 
માજ મેળવવાની ટેવ હતી. ધણીવાર ધિક્કારની લાગણી સાથે હું 
તેની ઓફીસ છોડી આવ્યો હતો. તેના ટીકાથી ભને ગુસ્સો ઉપજતોા 
ન હતો પણુ તેની ખણુખોાદીઆ રીતભાત ધિક્કાર ઉપન્નવનારી હતી. 
થોડા વખત પર આ માણુસને મેં એક તાજષ્ઠીદનું કામ કરી આપ્યું હતું 
અને તેણે મને તરતજ ફેન કરીને મળવા ખોલાવ્યા હતો. તેણે 
કહ્યું કે મારા કામમાં કંઈ ભૂલ હતી. હું તેતે મળવા ગયો લારે મારી 
ધારણા સુજ્બ તે ખીજવાઈ રહેલો હતો. મારી ભૂલ કાઢીને તે 
મઝા મેળવવાને આતુર થઈ ગયો હતો. મેં અમુક અમુક કામ શા 
માટે કર્યું હતું તેનો તેણે ગુસ્સાથી ખુલાસો માગ્યો. મારી ભૂલ 
કબુલ કરવાની તક મને મળી ગઈન એટલે મેં કહ્યું: “ મી.,,....... 
તમે કહે છે તે ખર્ડ્‌ હોય તો મારી ભૂલ થઈ છે અને એ ભૂલ માટે 
મારી પાસે કંઈજ બહાનું નથી. હું તમારૂં કામ ધણા દિવસથી કરતો 
હોવાથી તમને શું ન્નેઇએ છે તે મારે નણુવું ન્નેધતું હતું. ખરેખર, 
મારી ભૂલ માટે હું શરરમદિો છું.' 

“તરતજ તેણે મારો બચાવ કરવા માંક્યો: “હા, તમે ખરૂં 
કહો છે પણુ આ ભૂલ કંઈ ગૅભીર નથી. ફેક્ત......... 

“ હ” તેતી વાતમાં વચ્ચે ખોલ્યો: “કોઈ પણુ ભૂલ તુકસાનફકારક 
અને ચીઢ ઉપન્નવનારી હોય છે.' 

“તેણુ વચમાં બોલવાની કોશેષ કરી પણુ મેં તેને બોલવા દીધેા 
નહિ. મને સોનેરી તક મળી હતી. જવનમાં પહેલીવાર મારા અંગત 
રાષ કાઢવાનો મને પ્રસંગ મળ્યો હતો અને તેથી મારી ખુશાલીને 
પાર ન હતો. 
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“મારે વધારે કાળજી રાખવી ન્નેધ્તી હતી. તમે મને ખૂબ 
કામ આપા છો એટલે તમને સંતોષ આપવાની મારી કરજ હતી. 
આ ડ્રોઈગ હું નવેસરથી પાડી આપીશ.'' 


““તહિ. નહિ? તે ખોલ્યો? “ હું તમને એટલી બધી તકલીક્‌ 
આપવા માગતો નથી.' તેણે મારા કામની તારીફ કરી--તેમાં જરા 
નજીવા ફેર્ફરાર્તીજ જરૂર બતાવી મને ખાત્રી આપી કે તેતી પેઢીને 
કઈ નુકસાન થયું નથી અને આવી નજીવી ભૂલ માટે ચિતા ડરવાની 
જરૂર નથી. 

“માર્‌ દોષ કાઢવાની મારી આતુરતાથી તેનો બધે લડાયક 
જુસ્સો મરી ગયો. તે મને પોતાની સાથે લંચ લેવા લઈ ગયો. અને 
અમે જૂદા પડ્યા યારે તેણે મને ખીજું કામ આપ્યું.” 


કરાઈ પણુ મૂર્ખ માણુસ પોતાની ભૂલોનો બચાવ કરી શકે છે 
અને ધણા ખેવકૂફ્ો તૅમ કરે છે: પણુ પોતાની ભૂલનો એકરાર કરવાને 
ઉમદા અને ઉમરાવી આનંદ મેળવવા માટે ગાડરીઆ ટોળાથી ધણે 
ઉંચે જવાની જરૂર પડૅ છે. દાખલા તરિકે રેખર્ટ ઈ. લી વિષે 
ઇતિહાસે એક ઉમદા બનાવની નૉંધ લીધી છે અને તે એ છે ક 
ગેટીસબગૈમાં પીકેટના છલ્લાની નિષ્ફળતા માટે રેબર્ટ લીએ ખીન્ન 
કોધ્તે નહિ પણુ પોતાની ન્નતનેજ દોષિત ગણી હતી. 


પશ્ચિમની દુનિયામાં થએલી લડાઇએ માં પીકેટતો હલ્લો ધણ્‌ાજ 
ચુનંદો અને ન્નેવાન્નેગ હતો. પીકેટ પોતે પણુ ધણો આકર્ષક હતો. 
તેના લાંબા વાળના ગુ'ચળા તેના '"ખભાપર લટકતા હતા અને પ્રટાલીઅન 
રણુક્ષેત્રમાં નેપાલીઅને કર્યું હતું તેમ લડાઈના મેદાનમાંથી તેણે દરરે।જ 
જુસ્સાભર્યા પ્રેમપત્રો લખ્યા હતા. જુલાઈ મહિનાની કરૂણાજનક 
પાછલા પહોરે તે વાંકી ટોપી પહેરી, ધેડૅસ્વાર યધ્ને તે દમામથી 
યુનીઅનની લાઈન તરક કુચ કરી ગયો. યારે તેના વફાદાર લશ્કરે તેને 
ખુશાલીથી વધાવી લીધો હતો. ખુશાલીના પોકાર કરતા અને સૂર્યના 
પ્રકાશમાં પોતાની ખેયોનેટો ચમકાવતા તેઓ તેતી પાછળ ગયા હતા. 
એ એક અપૂર્વ બહાદુરીભર્યો પ્રસંગ હતો. ભવ્ય અને શોર્યપૂણ્‌ ! 


૧૬૬ લે[કેને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


યુતીઅન લાપન્સમાં તે નજરે પડતાં બધાના મ્હોમાંથી પ્રશંસાના શખ્દો 
નીકળી પડ્યા હતા. 


પીક્િટનું લશ્કર અનાજના ખેતરમાંથી ધીમા પણુ સક્કમ કદમે 
આગળ વધતું હતું. સામેથી દુશ્મનના તોપખાનાના ગોળા કાળો 
“કર્‌ વર્તાવતા હતા ૭તાં તેઆ મરણીઓઆ થઈ આગળ વધતાજ રહ્યા. 


અચાનક સીમેટરી રીજ પરની ટેકરી પાછ્ળ સંતાયલું યુનીઅનનું 
લશ્કર પાછળથી પીકેટના લશ્કર પર તુટી પડ્યું અને તેણે પીકેટના 
લાચાર લશ્કર પર ગોાળીઓને વરસાદ વરસાવ્યો. આ જગ્યા એક 
ખળતા ન્વાળામુખી જેવી--એક કસાઈખાના જેવી બની ગઈ. થોડી 
વારમાં એક સિવાય પીકેટના બધા સેનાપતિએ અને તેના ૫૦૦૦ ના 
લશ્કરમાંથી ટું સેનિકો મોતને હવાલે થયા. 


બાકી રહેલા લશ્કરને મોતની ખીણમાં ફેકતાં આર્મીસ્ટેડે પોતાની 
તલવારની ધાર પર પોતાની રોપી ફરકાવી બરાડ મારી: 


“ મારે, કાપો.” 


ભર્યકર કતલ ચાલી. તેઓએ દુશ્મનોના માથા ઉડાવી દીધા-- 
તેઓની ખોપરીઓ છુંદી નાખી અને સીમેટરી રીજ પર્‌ દક્ષીણુને 
વિજય વાવટો ેરકાવ્યેા. 


એ વાવટો ફકત ગ્રેકજ પળ ફરકયેો. પણુ એ પળ કોનષ્ીડરસીના 
ઇતિહાસમાં અમર રહી ગઈ છે. 


પીકેટનો હલ્લો બહાદુરીભયૌ હતો પણુ તે છેલ્લો ન હતો. લી 
નિષ્ફળ ગયો હતો. તે ઉત્તરના લશ્કરને ભેદી શકયો ન હતો અને 
તે આ વાત નનણુતો હતો. 


દક્ષિણુની અજલ આવી પુગી. 


લીને એટલે બધો. શોક અને આધાત થયે કે તેણે રાજીનામું 
આપીને કાનષીડરસીના પ્રેસીડટ જેક્રસન ડેવીસને કોઈ “ યુવાન અને 
વધારે શકિતવાન ” માણુસતે સેનાપતિ નીમવાની અરજ કરી. નને 
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લીએ પીકેટના હુલ્લાની આમૃતકારક નિષ્ફળતા માટે કાઈ ખીન્ન પર 
દાષ ઢોળવાનું ચાહ્યું હોત તો તેની પાસે અનેક બહાના હતા. તેના 
લશ્કરના કેટલાક સેનાપતિઓએ દગે! દીધો હતો--ધેડેસ્વાર પલટણુ 
પાયદળ લશ્કરને મદદ કરવા વખતસર આવી પુગી ન હતી--અમુક 
ગણુત્રી ભૂલભરી નીવડી હતી અને તમુક આમ થયું હતું એવા બહાના 
તે સહેલાઈથી ખતાવી શકત. 


પણુ લીનું ઉદાર જગર્‌ ખીન્નઓને દોષ કાઢી શકયું નહિ. પીકેટનું 
હારેલું અને લોહીલુહાણુ થયલું લશ્કર મહા મુસીબતે કોન્ષ્રીડરેટની 
લાઈનમાં આવી પહેંચ્યુ' યારે રોબર્ટ ઇ. લી એકલે તેને! સત્કાર 
કરવા સામો ગયો અને એક મહાન જગરને શોભા આપે એવી રીતે 
તેણે એકરાર ક્યો: “આ બધું મારા વાંકનું પરિણામ છે. હું 
એકલોજ આ હાર્‌ માટે જવાબદાર છું.” 


જગતના પ્રતિહાસમાં આવી હિમ્મત અને ચારિત્ર્ય બતાવનાર 
ધણુ! ઓછા સેનાપતિ નોંધાયા છે. 


એલબર્ટ હુબાર્ડે આખી પ્રન્નને ઉશ્કેરી મૂકનાર એક મોલિક 
(0ન્‍ંદઠૉઞળક) લેખક હતો અને તેના તલવારની ધાર જેવા કાતિલ 
શખ્રોએ ધણી વાર્‌ તિક્ષણુ ગુસ્સાની લાગણી ઉત્પન્ન કરી હતી. પણુ 
હુબાડે લે'કો સાથે કામ લેવાની પોતાની અસાધારણુ શક્તિથી ધણીવાર 
દુશ્મતોને દોસ્તોમાં ફ્રેરવી નાખ્યાં હતા. 9 


દાખલા તરિકે કોઈ ગુસ્સાબાજ વાંચનાર તેનાપર પત્ર લખીને 
તેના અમુક વિચારોનો વિરોધ કરી તેની સખત ખબર લઈ નાખતો 
જારે એલબર્ટ હુબાર્ડ તેને નીચે મુજબ જવાખ વાળતો: 


વિચાર કરતાં હું પોતે પણુ મારા વિચારે! સાથે સંપૂણે 
સમંત થતો નથી. ગઈ કાલે મેં જે લખ્યું હતું તે બધું 
આજે મને ગમતું નથી. તમે એ વિષયમાં જે ધારે છે 
તે જણીને મને આનંદ થયો છે. ખીજવાર તમે આ 
તરફ આવો તો મને મળવાની મહેરબાની કરને અને 


૧૬૮ લોકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


આપણુ એ સવાલનો હંમેશને માટે નિણુય કરીશું. 
દરમીયાન સલામ. 


તમારે વિશ્વાસુ. 


જે માણુસ તમારી સાથે આવી રીતે વર્તે તેને તમે શું કહેવાના 
હુતા ? 


જ્યારે આપણે ખરા હોઇએ જારે લોકોને નમ્રતાથી અને ચાલાષીથી 
આપણા વિચારના બનાવવાની 'કોશેષ કરવી જ્નેઇઇએ: પણુ નન્‍્યારે આપણે 
ખોટા હોધ્એ (આપણે નને પ્રમાણિકપણે કખુલીશું તો ધણીવાર આપણે 
ખોટા હોઇએ છીએ) તો આપણે તરત ખુલ્લા દીલથી આપણી ભૂલ 
કખૂલ કરવી જેધએ. આ ન્નતના વતેનનું ચમત્કારિક પરિણામ 
આવશે એટલુંજ નહિ, પણુ તમે માનો યા ન માનો, પણુ પોતાના 
કામનો બચાવ કરવા કરતાં પોતાની ભૂલ કખૂલ કરવામાં આપણુને 
અજબ હર્ષે થશે. 


આ પુરાણી કહેવત યાદ ર્‌ાખન્ને: “ લડવાથી તમે કદિ પૂરતું 
મેળવી શકશે! નહિ. પણુ શરણે થવાથી ધારવા કરતાં વધારે 
મેળવી શકશે.” 


જે તમે ખીન્નઓને તમારા વિચારના બનાવવા માગતા હો 
તો ત્રીજ કાનુન યાદ ર્‌ાખન્ને: 


તમારી ભૂલનો તરતજ એકરાર કરન્ને. 


લોકેને તમારા વિચારના 
બનાવવાના ખાર માર્ગો 


પ્રકણણુ ૪ થુ. 
લોકોના દીલ જીતવાનું જાદુ. 





જરે તમારા પીત્તો ઉકળી આવે છે લારે તમે લોકોને 
ખેચાર્‌ કડવા વેણુ સંભળાવી દો છો. તેમ કરવાથી તમારા દીલને 
ઉભરે। ખાલી કરવાનો તમને આનંદ મળે છે. પણુ સામા માણસનું 
શું? શુ'તેતે તમારા જેવો અનંદ થશે ? તમારા ઝનુની અવાજ અને 
તમારી લડાયક વલણથી તે તમારા મત સાથે સમત ચરે? 


“જે તમે મારા તરક મુક્કી ધુમાવતા આવરો તે! હું તમને 
ખાત્રી આપુ' છું કે મતે તમારા કરતાં ખેવડા ન્નેર્થી મુક્કો ધુમાવતાં 
આવડશે* પણુ ને તમે મારી પાસે આવીને એમ કહો “ક “ ખેસો, 
આપણે સાથે મળીને મંત્રણા કરીએ: જે આપણામાં મતભેદ પડે તે 
મતભેદ પડવાના કારણે। તપાસીએ, આપણી વચ્ચેના મતભેદના મુદ્દા 
વિષે વિચાર કરીએ ' તો આપણુતે તરત માર્લુમ પડશે કે આપણી 
વચ્ચે ઝાઝું અંતર નથી, મતભેદના મુદ્દા ધણા ઓછા છે અને ધણી 
બાબતમાં આપણે એકમત છીએ. તથા નને આપણામાં ધીરજ, 
સાક્દીલી અને એકમત થવાની પશ્છા હશે તો આપણે જરૂર એકમત 
થઈશું.” આ કિમતી સખુનો વુડરે વીલ્સને ઉચ્ચાર્યા હતા. 


વુડરા વીલસનના સોનેરી સખુનોનું સય જ્નેન ડી- રેકફ્ેલર 

જુનીઅર સોથી વધારે સમજી શક્યો હતો. ૧૯૧૫ના સાલમાં કેલે!- 

રેડોમાં રેકફેલર સોથી ધિક્કારપાત્ર માણુસ હતો. અમેરિકાના 

પ્તિહાસમાં કદિ ન્હોતી પડી એવી ભ્રયંકર હડતાળ બખ્ખે વરસથી 
૧૬૯ 


૧૭૦ લેકકેોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


રાજ્યના પાયા હલાવી રહી હતી. ખાણુના ગુસ્સાબાજ લડાયક મજુરે। 
જાલેરેડો ફ્યુએલ એન્ડ આયને કંપની પાસેથી વધારે પગાર માગતા 
હતા. અને એ કંપનીનો રેકફેલર સુકાની હતોઃ હુડતાળીઆઓએ 
મીલકતો તારાજ કરી હુતી: લશ્કરને બોલાવવાની કફૂરેજ પડી હતીઃ 
હડતાળીઆઓપર્‌ ગોળીબાર થવાથી તેઓનું ખૂન રેડાયું હતું અને 
હુડતાળીઆઓની લાશે ગોળીથી વીંધાઈ ગઈ હતી. 


ધિક્કારથી ધગધગતા આવા વાતાવરણમાં રે।કફેલર હડતાળીઆઓને 
પોતતાના પક્ષમાં જીતવા માંગતો હતો અને તેમ કરવામાં તેણે ક્તેહ 
મેળવી હતી. આ ખીકટ કામ તે 'કેવી રીતે કરી શક્યો! તેની કહાણી 
આ રહી. છહુડતાળીઆઓને પોતાના મિત્રો બનાવવા પાછળ દિવસે 
પસાર કર્યા પછી રોકફેલરે તેઓના પ્રતિનિધિએ સમક્ષ ભાષણુ કર્યું 
હતું. આ આખુ ભાષણુ નમુનેદાર છે. તેનું અજબ નેવું પરિણામ 
આવ્યું હતું. એ ભાષણથી રેકફ્રેલરને જવતો ને જીવતો ગળી જવા 
તેયાર્‌ થયલા ઢડતાળીઆઓને ધિક્કાર ઠંડો પડી ગયો હતો. એ 
ભાષણુમાં તેણું એવી મિત્રાચારીની લાગણીથી વાસ્તવિક હકીકતો રજી 
કરી હતી કે જે માટે હડતાળીઆઓ ઝનુનપર આવ્યા હતા તે માગણી 
(વધારે પગાર) વિષે એક ખોલ પણુ ખોલ્યા વિના તેઓ પાછા કાસપર 
ચહી ગયા હતા. 


એ નોૉંધવાજેગ ભાષણુના શરૂઆતના શખ્દો નીચે આપ્યા છે. 
તેના શ”્દે શબ્દમાં મિત્રતાની કેવી લાગણી ચમકારા મારી રહી છે 
તેની નોંધ લેજ્ને. 


યાદ રાખન્ને કે રોકફેલર જે માણુસો સાથે વાત કરતો હતો 
તેએ થેડા દિવસ પહેલાં તેને ફાંસીએ લટકાવવા માગતા હતા અને 
હતાં જણે તે કોઈ તબીબી મીશનરીએ સમક્ષ ભાષણુ કરતો હોય 
તેમ તેના મ્હોમાંથી ભવ્ય મિત્રાચારીભર્યા ઉદગારો બહાર પડ્યા હતા. 
“તમારા મકાનોની મુલાકાત લઈ, તમારા બાળબચ્ચાંને મળી અહિ 
હાજર થતાં મતે મગરૂરી ઉપજ છેઃ આપણે અનનણ્યા તરિકે નહિ 
પણુ મિત્રો તરિકે મળીએ છીએ. પરસ્પરની મિત્રાચારીની ભાવના, 


દીલ જીતવાનું ન્નદુ ૧૭૧ 


આપણા સામાન્ય લાભો અને તમારી મહેરબાનીથી દું અહિં હાજર 
થયે! છું: તેના ભાષણુમાંના ઉપલા તેજસ્વી શબ્દો ભલભલા દુશ્મનને 
મિત્ર બનાવવાને શક્તિવાન છે. 


“મારા જીવનતો આજે સોનેરી દિવસ છે.” રેકડ્રેલરે ભાષણુ 
શરૂ કરતાં કહ્યું: “આ મહાન કંપનીના કામદારોના પ્રતિનિધીઓ, 
તેના અધિકારીઓ અને સુપરિન્ટેન્ડેન્ટે એ બધાને આ પહેલીજ વાર 
એક સાથે મળવાની આજે મને ખુશનસીખી પ્રાપ્ત થઈ છે અને હું 
તમને ખાત્રી આપુ છું કે અત્રે હાજર રહેવા માટે હું મગરૂર છું. 
આ મેળાવડા હું જીવીશ યાંસુધી હું યાદ રાખીશ. જે આ સભા 
એક પખવાડીઆ પહેલા મળી હોત તો હું અહિ એક અજાણ્યા તરિકે 
ઉભા હોત--હું થોડાક માણુસોનેજ પીછાણી શક્યો હોત. છેલ્લા 
અઠંવાડીઆમાં દક્ષીણુની કોલસાની ખાણાની સધળી છાવણીઓની 
મુલાકાત લેવાની મને તક મળવાથી, જેઓ ગેરહાજર હતા તેએ 
સિવાયના લગભગ બધા મજુરોના પ્રતિનિધિઓ સાથે અંગત વાતચીત 
કરવાનો મને લ્હાવો મળવાથી, તમારા રહેઠાણામાં તમારામાંના ધણુ 
જણુના ખાળબગ્ચાંઓને મળવાનું સદભાગ્ય મને મળવાથી આપણે 
અજાણ્યા તારિકે નહિ પણુ દોસ્તો તરિકે મળીએ છીએ અને પરસ્પર 
મિત્રાચારીની ભાવનાથી આપણા સામાન્‍ય લાભોની તમારી સાથે 
ચર્ચા કરતાં મતે ખુશાલી ઉપજ છે. 


“ આ સભા કૈપનીના અધિકારીઓ અને શ્રજુરે।ના પ્રતિનિધિઓનો 
હોવાથી હું તમારી મહેરબાનીથી--તમારી સભ્યતાથી અહિ હાજર 
રહી શક્યા છું, કેમ કે મને કામદાર યા અધિકારી ખેમાંથી એક પણુ 
થવાનું સદભાગ્ય મળ્યું નથી. છતાં મને લાગે છે કે મને તમારી સાથે 
ગાઢ સબંધ છે કારણુ કે હું કૅંપનીના ભાગીદારો અને ડીરેક્ટરાનો 
પ્રતિનિધિ છુ.” 


દુશ્મનોને દોસ્ત બનાવવાનો આ અતિ સુંદર દાખલે। નથી ? 


ધારે કે રેકફેલરે જુદી વલણુ ધારણુ કરી હોત. ધારે કે તેણે 
કામદારે સાથે દલીલમાં ઉતરીને તેઓની દલીલેોના ચૂરેચૂરા કરી 


૧૭ર્‌ લેકકરેને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


નાખનારી હુજીકતો રજુ કરી હોત: તેણુ કટાક્ષભ્યા અવાજે કામદારોને 
ખોટા પાડવાની કેશેષ કરી હોતઃ ધારે કે તર્કેશાસ્રના બધા નિયમોથી 
તેણે કામદારોનો કેસ ખોટો છે એમ પૂરવાર કરી આપ્યું હોત: તો 
શું થાત? કામદારો નમી જત? નહિ. તેને બદલે તેએ વધુ 
ગુસ્સે થાત--વધારે ધિક્કાર બરપા થાત અને હડતાળીઆએ વધારે 
બળવાખોર્‌ બનત. 


જે એક માણુસનું જીમર્‌ તમારા તરક અણુબનાવ (તૌં૩૦૦ૅ) 
અને દ્દેષજ્ાવથી ઝેરીલું બન્યું હોય તા તમે જગતના ખધા તર્કશાસ્ત્રથી 
પણુ તેને તમારા વિચારે સાથે સંમત ખનાવી શકશે! નહિ. ઠપકો 
આપનારા માબાપો, સત્તા બતાવનારા શેઠીઆએ અને ધણીઓ તયા 
ધણીને દમદાટી આપનારી ધણીઆણીઓએ જણુવું જઇએ કે લેકે 
પોતાનું મન બદલવા માગતા નથી. તેઓને બળાત્કારથી તમારા 
વિચારના બનાવી શકાશે નહિ. પણુ નજ્ને તમે હેમેશાં નસ્ર અને 
મિત્રતાભર્યા રહેશો તો બનવાન્ેગ છે કે તેઓને તમે તમારા વિચાર 
તરફે દોરવી શકશે. 


લગભગ એક સદી પહેલાં લીંકને આવીજ મતલબના ઉદગારો 
કાલ્યા હતા: 


એ એક જુની અતે સાચી ડહેવત છે કે “ વને! વેરીને વશ કરે ” 
(4 વ₹૦[0 ૦1 10709 ૦૭101૯8 101070 1103 ઇ|11 ૭ ટ11010 
૦4 છુદ્11). એજ પ્રમાણે જે તમે કેને તમારા પક્ષમાં જીતવા માગતા 
હો તો સોથી પહેલાં તેની ખાત્રી કરી આપો કે તમે તેના પ્રમાણિક 
મિત્ર છે. આજ સધતું ટીપું તેના જીગરને પકડી શકશે. તમે 
ગમે તે કહો પણુ સામા માણુસના જીગરને જીતવાનો આજ ઉત્તમ 
ઉપાય છે. 


ઉદ્યોગપતિએ હવે શીખતા ન્નય છે કે હુડતાળીઆએ તરફ મિત્રતા 
ખતાવવામાંજ લાભ છે. દાખલા તરિકે વ્હાઈટ મોટર્‌ કંપનીના 
કારખાનાના અઢી હનર માણુસોએ વધારે પગાર અને યુનીઅન રેપ 
માટે હડતાળ પાડી હતી થારે કંપનીના પ્રમુખ રેબટે એફ્‌- ખબ્લેકે 


દીલ જીતવાનું ન્નદુ ૧૭૩ 


ગુસ્સાથી લાલપીળા થઇને હડતાળીઆઓને 1ધક્કારી કાઢ્યા ન હતા 
તેમજ કમ્યુનીઝમના અલાચાર્‌ વિષે વાય% આપી ન હતી. તેણે 
હડતાળીઆઓની તારીક કરી હતી. કલીવલેંડના અખબારોમાં એક 
નહેર ખખબર્‌ છપાવીને મજુરોએ જેવી “ શાંતિથી હડતાળ પાડી હતી ” 
તે માટે તેણે તેઓને મુખાર્કબાદી આપી છતી. હડતાળ દરમીયાન 
બઓનઓને કામે જતા અટકાવવા માટે ચોકી કરતા મજુરોને નવરા 
એઠેલા જેધતે તેણે ખે ડઝન ખેઝબીલ ખેટસ્‌ અને ગ્લોવઝ ખરીદી 
તેઓને ખુલ્લી જગ્યામાં રમવા ખોલાવ્યા. જેએ ખોલીંગ પસંદ કરતા 
હતા તેઓ માટે તેણે એક “ ખોલીંગ એલી '' (13૦114૪ 11૦) 
ભાડે રાખી. 


ગ્રેસીડંટ “લેકે બતાવેલી આ મિત્રાચારીની લાગણીનું ધાર્યું પરિણામ 
આવ્યું, તેમાંથી મિત્રતા જન્મી અને હડતાળીઆઓ ઝાડુઓ હાથમાં 
લઈ કચરો ભરવાના ગાડામાં કારખાનાની આસપાસ પડેલાં દીવાસળી, 
કાગળે, સીગાર અને સીગરેટના ડુંઠા વિ. કચરો! ભેગો કરવા લાગ્યા. 
વિચાર કરા. વધારે પગાર માગી, યુનીઅનતે મંજુર કરાવવા માટે 
લડતમાં ઉતરેલા હડતાળીઆઓએ કારખાનાની આસપાસની જગ્યા સાક્‌- 
સુફ્‌ રાખે એવો કદિ તમને ખ્યાલ પણુ આવી શકશે ? અમેરિકાના 
મજુરોની લડતના ઉ્તિહાસમાં આવો બનાવ બનવાની વાત કોાધ્એ કદિ 
સાંભળી ન ઠુતી. એક અઠડવાડિઆમાં એકખીન્ન સામે જરા પણુ 
કડવાશ યા ઠ્દવેષભાવ વિના આ હડતાળના સમાધાનીથી અંત આવ્યો હતો. 


ડેતીઅલ વેબસ્ટર્‌ પ્રીરેસ્તાઈ દેખાવનો અને જેહોવાની પેઠે વાત 
કરનાર અત્યંત ક્તેહમંદ વકીલ હતો અને છતાં પોતાના અસીલને 
બચાવ કરતી વખતે તે પોતાની સંગીન દલીલો! ઘણીજ નમ્રતા અને 
મિત્રાચારીભરી રીતે રજુ કરતો: “ એને! વિચાર ન્યુરીએ કરવાને છે;” 
“ગૃહસ્થો, કદાચ આ મુદ્દો તમને વિચારવા યોગ્ય જણાશે,” “ મને 
વિશ્વાસ છે કે આ હકીકતો તમે ગૃહસ્થો, તમારા લક્ષની બહાર નહિ 
જવાદો.” “ તમે માનવસ્વભ્ાવના તમારા જ્ઞાનને લીધે આ દુષ્ઠીકતોને 
અથ સહેલાઈથી સમજી શકશે!.'' વિગેરે. પોતાનું જ્તાન બતાવવાની 


૧૭૪ લેકેોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


આતુરતા નહિ, સામા સાણુસપર પોતાના વિચારો બલજબરીથી લાદવાની 
કાશેષ નહિઃ પણુ સામા માણુસના જ્ઞાનને, સમજશક્તિને અને તેની 
માણુસાઈને નસ્રતાથી અપીલ ફરીને વેબસ્ટર કીતિવંત વજીલ બનવાને 
મૂતેહુમંદ થયો હતો. 


બનવાન્નેગ છે 'કે “કાઈ હડતાળની સમાધાની કરાવવા યા જ્યુરી 
સમક્ષ તમારા અસીલનેો બચાવ કરવાની તમને તક ન મળે: પણુ 
તમે તમારા ધરધણી પાસે તમારૂં ભાર્ડું ધઘટાડવાને આતુર હે તે બનવાજ્નેગ 
છે. એ કામમાં આ પદ્દેતિ કારગત લાગરેો ખરી ? 


એક એન્જનીઅર એ. એલ. સ્્રોબ પોતાનું ભાડું ધટાડવા માગતો 
હતો. તે જાણુતો હતો કે તેનો ધરધણી સખત હેયાનેો માણુસ છે- 
મી. સ્રોબ પોતાનો અનુભવ વણુવતાં કહે છે કે “મેં તેને પત્ર લખી 
ખબર આપી ઝે મારૂં ભ્ાડાખત પૂરૂં થતાં હું મારી જગ્યા ખાલી કરી 
જઈશ. ખરી વાત એ હતી કે હું ખાલી કરવા માગતો ન હતો. 
મારે ભાડું આછું કરાવવું હતું પણુ તેમ થવાની આશા ન હતી. ખીન્ન 
ભાડુતોએ ભાડું ધટાડવાની માગણી કરી હતી અને તેમાં તેઓને 
નિષ્ફળતા મળી હતી. દરેક જણે મને કહ્યું હતું કે ધરધણી માને 
તેમ નથી. પણુ મેં મનમાં વિચાર કયો કે “હું લોકો સાથે કેમ 
કામ લેવું તેનો અભ્યાસ કરૂં છું તો તે અજમાવીને પરિણામ 
તો ન્નેઈ લઉં.” જ 


“મારા પત્ર મળતાં ધરધણી તેના સેક્રેટરી સાથે મને મળવા 
આવ્યો. હું તેઓને ચાર્લી શ્વેબની પેઠે હસતે મ્હોડૅ મળ્યો. હું 
આનંદી અને ઉત્સાહી બન્યો* મેં શરૂઆતમાં ભારી ભાડાની વાત 
કરી નહિ. પણુ મને તેનું મકાન ખૂબ પસંદ હતું એમ કહીને વાતની 
શરૂઆત કરી. મેં ખરા જગરની ઉદારતાથી તેના મકાનની પ્રશંસા 
કરી. તે જે રીતે તેના મકાનની વ્યવસ્થા કરતો હતો તે માટે તેને 
મુબારકબાદી આપી મેં જણાવ્યું કે બીજાં એક વરસ હું તેના ધરમાં 
રહેવાનું પસંદ કરૂં છું પણુ અફસોસ ! મને ભાડું પરવડતું નથી. 


દીલ જીતવાનું ન્નદુ ૧૭૫ 


“રૃખીતી રીતે કોઈ ભાડુતે તેની સાથે આવે! વર્તાવ ક્યો ન્હોતે. 
તેને શું ખોલવું તે સુઝયું નહિ. 


“પછી તેણે મને પોતાની મુશ્કેલીઓ કહેવા માંડી. ભાડુતોા 
ધરધણીની કેવી કેવી કનડગત કરે છે, એક જણે તેના પર ચોદ કાગળે 
લખ્યા હતા જેમાંના કૈટલાક તો સીધા અપમાનજનક હતા, ખીન્નએ 
નને માળ પરનો ભાડુત ધોર્તો બંધ નહિ થાય તો ભાડાખતની શર્ત 
તોડીને ખાલી કરવાની ધમકી આપી હતી. “તમારા જેવા ભલા 
ભાડુતો મને મળે તો કેવી રાહત થાય.” તેણે કહ્યું અને પછી માર્‌ 
પૂછ્યા વિનાજ મારૂં ભાર્ડું ઘટાડવાની વાત કરી. મારે તેથી પણુ 
વધારે ધટાડો ન્નેધ્તો હુતો--મેં ભાડાની રકમ કહી અને એક ખોલ 
ખોલ્યા વિના તેણે તે મંજુર રાખી. 


“ જતાં જતાં ધરમાં કુંઈ સમારકામ યા રૈગરેગાન કરાવવું છે “કે ? 
એમ તે પૃછ્તો ગયે 


“ખીન્નએની પેઠે મેં ભાડું આછું કરાવવાની કોશેષ કરી હોત 
તો મારી ખાત્રી છે કે મારૂં કંઈ વળત નહિ. મિત્રતાભરી, દિલસે।જ, 
અને પ્રશંસક ૬ત્તિથી મેં જત મેળવી હતી.” 


એક ખીન્ને દાખલો લઈએ. આ વખતે લોંગ આધલેંડના ગાર્ડન 
સીટીના એક મેરે ખાંચરેના બાનુ મીસીસ ડોરે।થી ડેનો દાખલે લપશેં. 


“શ્વોડા વખત પર્‌ મારા થેડાક મિત્રોને મેં લંચ આપ્યું હતું : ” 
મીસીસ ડેએ કહ્યું હતું: “ મારે માટે એ અગત્યના પ્રસંગ હતો. કુદરતી 
રીતેજ બધું હેમખેમ પાર પડે તે જનેવા માટે હું આતુર હતી. આવી 
બાબતમાં હંમેશા એમીલ 308480 તૈ'10૦01 (હાોટલવાલા) મારો મદદગાર 
હાય છે. પણુ આ વખતે તેણે મને દગો દીધો. લંચએનને। મેળાવડે। 
નિષ્ફળ નીવડ્યો. એમીલની કથે ગંધનસલ માલુમ પડી નહિ. તેણે 
ફ્ક્ત એકજ વેપટર મોકલ્યો હતો. આ વેઈટરને મોટે ખાંચરેના 
સમારંભમાં કેમ વર્તવું તેતી શુદ્ધિ પણુ ન હતી. તેણુ મારી માનવંત 
મહેમાનને છેલ્લા પીર્સવાનું ચાલુ રાખ્યું. એકવાર એક નાની વાની 
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( ૦૦1૦૪૪ ) તેણે તેણીને મોટી રકાખીમાં પીરસી. ગોસ્ત સખત હતું; 
પયેટા ચીકણું! હતા. એ ધણુંજ લર્યકર--ધણુંજ નખેોજાં વું. 
મહામુસીબખતે આ આસ્તમાંથી હું હસતે મ્હોડે પસાર ચઈ પણુ માર્‌ 
મનમાં હું એમીલ પર્‌ બળી જળી રહી હતી. “એ મુઆને મળવા તો 
રા, પછી હું તેની ઝાટકણી કાઢીશ.” એવો મેં વિચાર કયે. 


“ આ ખનાવ ખુધવારે બન્યો. ખીજે દિને રાતે મેં માનવસંબંધ 
પર્‌ એક ભ્રાષણુ સાંભળ્યું. તે સાંભળતાં મને લાગ્યું કે એમીલની 
ઝાટકણી કાઢવામાં કંઈ સાર નથી. તેમ કરવાથી તે ચીઢાશે, ભવિષ્યમાં 
સને મદદ કરવાની તેની ઈચ્છા મરી જશે. મેં તેના દદ્િબિદુથી ન્નેવાની 
કાશેષ કરી હતી. ખોરાકની ખરીદી તેણે કરી ન હતી. ભેો।જન તેણે 
રાંષ્યું ન હતું. તેનો કોઈ વેટર મૂંગા હતો તેમાં તેનો વાંક ન હતો. 
કદાચ હું અવિચારીપણુ ઉતાવળથી તેના પર્‌ ગુસ્સે થતી હોઈશ. એટલે 
તેની ઝાટકણી કાઢવાને બદલે મેં નરમાશથી કામ લેવાનો ઠરાવ કર્યો 
અને તેમાં મને ફતેઠ મળી. ખીજે દિવસે હું એમીલને મળી લારે તે 
પોતાના બચાવ માટે લડવાને તેયાર થઈ રજો હતો. મેં તેને કહ્યું : 
“ આમ જે, એમીલ, હું જ્યારે મીજબાની આપું ત્યારે તારી હાજરીને 
હું ધણીજ અગત્યની લેખુ છું. આખા ન્યુયોર્કમાં તારા જેવો 2061110 
તૅ'30ઇ૯ કોઈ નથી. અલખત હું જણું છું કે ખોરાકની ખરીદી તું 
કરતો નથી તેમ તું ખાણું પકાવતો નથી. ખુધવારે જે બન્યું તેમાં હું 
તારા વાંક ન્નેતી નથી.” 

“તરત વાદળાં વીખરાઈ ગયાં. એમીલ છુસીને ખોલ્યો: “ તદન 
ખરી વાત છે મેડમ | બધી મહેોકાણુ રાંધણીની હતી. તેમાં મારે 
કસુર ન હતો.' 


“સેં વાત આગળ ચલાવીઃ “એમીલ, મેં ખીજ પાર્ટીની યોજના 
કરી છે અને મને તારી સલાહની જરૂર છે. આપણે ક%ીચનને ખીન્ને 
ચાન્સ આપીએ તે તને યોગ્ય લાગે છે ?' 


“ જરૂર--”રર મેડમ | એવું કદિ ફરીથી બનશે નહિ.' 
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“ખીજે અઠવાડીએ મેં ખીજી લંચનતી મીજબાની . આપી. 
એમીલ અને મેં સાથે મળીને “ મીનુ ' નક્કી કર્યું; મેં તેની અરધી ટીપ 
કાપી નાખી અને ભૃતકાલની ભૂલે બાબે ધસારો વટીક કયો નહિ. 


“ અમે મીજબખાનીના રૂમમાં જપ પહોંચ્યા ત્યારે ટેબલ અમેરિકાના 
સુંદર ગુલાબના ફુલોથી શણુગારેલું હતું. એમીલ ખીદમતમાં હાજર 
હતો. ન્નણે ક્વીન મેરીની મીજબાની પર દેખરેખ રાખતો હોય તેમ તે 
ખધી સંભ્રાળ લેતો હતોઃ ભોજન ગરમ, સુંદર્‌ અને સ્વાદિણ હતું. 
નોકરોની સેવા ખામીર્હિત હતી. એકને ખદ્લે ચાર વેટર વાનીઓ 
પીરસવા માટે હાજર હતા. સ્વાદિષ્ટ વાનીઓ એમીલે ન્નતે પીરસી. 


“ અમે છુટા પડતા હઢુતા ત્યારે મારા માનવંત મહેમાને કહ્યું : “ તમે 
આ માણુસપર ન્નદુ કર્યું છે? મેં કદિ આવી સુંદર ખીદમત ન્નેઈ નથી.' 


“તેતી વાત ખરી હતી. રમે મિત્રતાની ભાવના અને ખરા જગરની 
ગપ્રશંસાથી એમીલને વશ કરી લીધો હતો.” 


વરસોની વાત પર્‌ ઉધાડે પગે મીસુરીની એક શાળામાં ભ્રણુવા 
જતો હૈં એક ગરીબ નિશાળીઓ હતો થારે મેં એકવાર પવન અને 
સુરજ વિષેની દંતકથા વાંચી હતી. ખેમાંથી વધારે બળવાન કેોણુ એ 
વાત પર્‌ પવન અને સુરજ લડી પક્યા. પવને કહ્યું: “ હું તારા કરતાં 
વધારે બળવાન છું તે સાબીત કરી આપીશ. ન્ને, પેલા બુઢો ડગલે 
પહેરી ખેઠો છે. હું તારા કરતાં જલદી તેનો ડગલે! ઉતરાવીશ.”” 


સુરજ વાદળાની પાઠળ ગયો અને પવને ન્નેર્થી કુંકવા માંચ્ચું. 
આખરે વરાળીઆનું તોફાન થયું. પણુ જેમ જેમ પવન ન્નેશથી કુંકાતો 
ગયો તેમ તેમ પેલે ખુઢેો પોતાનો ડગલે જેશથી અંગ પર્‌ વીંટાળવા 
લાગ્યો. 


આખરે પવન શાંત પક્યો અને સુરજની વારી આવી. સુરજે 
વાદળાં પાછળથી બહાર આવી પેલા બુઢા પર પોતાના તેજસ્વી કિરણુા 
*'ક્યા- થોડી વારમાં તેણે કપાળ પરને પસીતે! લુંછી ડગલે બહાર 
૧૨ 


૧૭૯૮ લેક્ોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


કાહ્યો* થાર પછી સુરજે પવનને શિખાભણુ આપી 'કે ઝતુન અને 
બળ ફરતાં નમ્રતા અને મિત્રતા હંમેશા બળવાન હોય છે. 


હું નાદાન છોકરા તરિકે આ દંતકથા વાંચતો હતો ત્યારે દૂર દૂર 
આવેલા ખોસ્ટન શહેરમાં આ સયને પ્રયોગ થતો હતો. સંસ્કાર અને 
કેળવણીનું મષ્યબિદુ બોસ્ટન જેવાને હું ભાગ્યશાલી થઈશ એવું મને 
તે વખતે સ્વપ્તું પણુ ન હતું. આ સવને પ્રથોગ ખોસ્ટનમાં 
ડૉ. એ. એચ. ખી. નામનો તખીબ કરતો હતો કે જે ૩૦ વરસ પછી 
મારે! શિષ્ય બન્યો હતો. ડી. ખી. એ મારા વર્ગે સમક્ષ રજુ કરેલી 
પોતાની કહાણી હું અત્રે રજુ કરૂં છું. 


તે જમાનાના ખોસ્ટનના છાપાઓમાં ઉંટવેદોની દવાએની ન્નહેર 
ખખરેો ઉભરાઈ જતી હતી. ધંધાદારી ગર્ભપાત કરાવનારા અને ઉંટવેદો 
પોતાની નહેર ખખબરેોમાં લેકેોના દરદો સાજા કરવાનો દંભી દાવો 
કરતા હતા, પણુ ખરં જતાં તો “ નામરદાઈ” અતે એવી ખીજી ભ્રયંકર 
હાલતોની વાતોથી પોતાના નિર્દૌષ ભોગોને ગભરાવી નાખતા હતા. 
આ બદમાસો। ર્‌ગની કંઈ દવા કરતા ન હતા પણુ નબળા મનના 
માણુસોની નબળાઈ પર પોતાનું પેટ ભરતા હતા. ગર્ભપાતની દવાવાળ।- 
એને હાથે ધણા જણુના ભરણુ નીપન્યા હતા પણુ ધણા થોડાજ 
ગુનેહગારેને સન્ન થઈ હતી. ધણા ખરા બદમાસે। ર્‌ાજદઠ્દારી લાગવગને 
લીધે નજીવો દંડ ભરી ૭ટ%ી જતા હુતા. 


મામલે એટલે! બધો ભયંકર બની ગયો કે ખોસ્ટનના ભલા લે!કાએ 
આ ઉંટવેદો સામે જેહાદ ઉઠાવી. ધર્મગુરૂઆએ પુલ્પીટ પરથી ગર્જના 
કરી આ છાપાઓને ધિક્કારી કાઢી આવી નહેર ખખરેો બંધ કરવા 
માટે સર્વ શક્તિમાન ઈશ્વરની મદદ માગી. શહેરી સંસ્થાઓ, વેપારીએ, 
સઆ્રીઓની કલખો।, દેવળો, જવાનોની મંડળીઓ--બધાએ પોકાર ઉઠદાવ્યેન 
પણુ વ્યર્થ ! આવી ગંદી જાહેર ખબરે। ગેરકાયદાસર્‌ ઠરાવવા માટે 
ખોસ્ટનની ધારાસભામાં સખત લડત ચલાવવામાં આવી પણુ રાજદ્દારી 
લાગવગ અને લાંચરૂશ્વતથી એ લડત નિષ્ફળ ગઈ. 
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ડી. ખી. આ વખતે ત્રેટર ખેોસ્ટન કરીશ્ચીઅન એન્ડેવર્‌ યુનીઅનની 
ગુડ સીટીઝનશીપ કમીટીને પ્રસુખ હતો. તેની કમીટીએ પણુ બની 
શક્તી બધી કેોશેષો કરી ન્નેઈઈ પણુ કંઈ વળ્યું નહિ. તખીખી ગુનેહગાર 
સામે લડત ચલાવવામાં શહેરીએ લાચાર થઈ ગયા- 


આખરે એક મધરાતે ડા. ઓ. એ એવો ઉપાય અજમાવ્યો કે 
જેનો કોઈને ખ્યાલ વટીક આવ્યો ન હતો. તેણે મમતા, દિલસોજી 
અને પ્રશંસા અજમાવી ન્નેયાં. અખબારોના પ્રકાશકો પોતેજ આવી 
જાહેર ખખર બંધ કરવાને તેયાર થાય એવી રીત તેણું અજમાવી. તેણે 
“ ખોસ્ટન હેરલ્ડ ” ના પ્રકાશક પર એક પત્ર લખ્યો. તેમાં તેણે જણાવ્યું 
ક તે આ પત્રનો પ્રશંસક છે--તે તે હમેશા વાંચે છે--તેમાંતી ખખરે 
સનસનાટી ભરી નહિ પણુ સાચી હોય છે--અધિપતિના અગ્રલેખા સુંદર 
આવે છે--કુટુંબ માટે તે ઘણું સારૂં પત્ર છે--ન્યુ ઈંગ્લંડનું તે ઉત્તમ 
અખબાર છે અને અમેરિકાના અખબારોમાં તે ઉંચી પંક્તિનું છે. આટલું 
જણાવ્યા પછી ડૉ. ખી. એ ઉમેર્યું: “પણુ મારા એક મિત્રને એક 
જવાન ખેટી છે. તેણે મને કહ્યું કે એકવાર તેની ખેટીએ ગભેપાતને 
ધંધો કરનાર્‌ માણુસની જહેર ખબર મોટેથી વાંચી તેને અર્થે પૂછ્યો. 
કુદરતી રીતેજ તે મુઝાઈ ગયે. શું કહેવું તેની તેને સુઝ પડી નહિ. 
તમારૂં અખબાર ખોસ્ટનના ધણા આબરૂદાર ધરે।માં વંચાય છે. મારા 
મિત્રના ધરમાં જેવું બન્યું તેવુંજ ખીન્ન ધણુ! ધરે।માં બનતું હશે તે 
સંભવિત નથી? નને તમને એક જવાન બેટી ઢ્ડાય તો તે આવી ન્નહેર 
ખબર વાંચે તે તમે પસંદ કરો ખરા? અને તમારી બેટી આવી ન્નહેર 
ખખર વાંચી તમને તેનો અર્થ પૃછે તો તમે રું જવાબ આપશે! ? 


“હું કહેવાને દિલગીર છું કે તમારૂં સુંદર પત્ર જેમાં ખીજ કોઈ 
પણુ ખામી નથી તે આ એક કારણુને લીધે પોતાની બેટીના હાથમાં 
જતાં ધણા મા બાપાને જય ઉપજે છે. તમને એમ નથી લાગતું કે 
તમારા ખીન્ન હન્નરે। ધરાકોને પણુ મારા જેવાજ વિચાર આવતા હરો ? ” 


ખે દિવસ પછી “ બોસ્ટન હેરલ્ડ ”ના પ્રકાશકનો જવાબ આવ્યો. 
ડી. ખી. એ લગભગ ત્રીસ વર્સ સુધી એ પત્ર જ્ળવી રાખ્યો હતો અને 


૧૮૦ લોકોને તમારા વિચારના કૈમ બનાવવા 


ન્યારે તે મારા વર્ગમાં ન્નેડાયા યારે તેણે મતે એ પત્ર હવાલે કયો 
હતો. આ લખતી વખતે એ પત્ર મારી સામે મારા ટેબલ પર્‌ પનો 
છે. તે તા. ૧૩મી અકટોખર ૧૯૦૪ ને દિને લખાયે હતો. 


એ. એચ. ખી-,એસ. ડી. 
બોસ્ટન માસ. 


બ્હાલા સાહેબ, 

તા. ૧૧ મીએ તમે આ પત્રના અધિપતિ પર્‌ લખેલા પત્રથી હું 
તમારે એટલે બધો આભારી છું કે આ પત્ર મારા હાયમાં આવ્યા પછી 
જે પગલું લેવાનો મેં લાંબા વખતથી વિચાર કર્યો હતો તે પગલું લેવાને 
મેં અંતિમ નિણેય કયૉ છે. 


આવતા સોમવારથી “બોસ્ટન હેરલ્ડ” માંથી ખની શકે તે 
પ્રમાણુમાં સધળી વાંધાભરી ન્નહેર ખબરે હું બંધ કરવા માગુ' છું. 
મેડીકલ કાર્ડ્સ (3100૧101 ૦૭૪૩ ), વ્હરલીંગ સ્પ્રે સીરીજ 
(જ%11ા11છ 31007209 8૪71180 ) અને એવી ખીજી નહેર ખખરેા 
સદેતર બંધ ફરવામાં આવશે. અને બીજી સધળી તખીખી નહેર ખખરે 
જે હાલમાં બંધ કરવાનું અશક્ય છે તે એવી રીતે સુધારીને પ્રગટ કરવામાં 
આવશે કે જેમાં કંઈ પણુ વાંધાભર્યું તત્ત્ત જણાશે નહિ. 


આ ખાબદમાં અમને મદદ કરનાર તમારા માયાળુ પત્ર માટે 
ફરીથી આભાર માનું છું. 


તમારે વિશ્વાસુ, 
ડબલ્યુ. ઈ. હસ્કેલ. 
પ્રકાશક. 


ઈસપ ક્રેોસસના દરબારમાં એક ગ્રીક ગુલામ હતો અને તેણે 
ઈ. સ. પૂ. છ સદી પર્‌ અસશ દંતકથાઓ ન્નેડી કાઢી છુતી. તેણે 
એથેન્સમાં પચીસ સદી પહેલાં જે સત્યો શીખવ્યા હતા તે આજે પણુ 
બોસ્ટન યા બરમીંગડામ માટે ખરાજ છે. પવન કરતાં સુરજ તમને 


દીલ જતવાનું જ્નદુ ૧૮૧ 


જલદીથી ડગલે કાઢવાની ફરજ પાડશે. અને આખી દુનિયાની ધમાધમ 
અને તોક્રાન કરતાં મિત્રતા, મમતા અને ગ્રશંસાની લાગણી વધારે 
જલદીથી લેકાના દીલ બદલવાને શક્તિવાન થશે. 


લીંકનના શખ્દો યાદ રાખનને: “વને વેરીને વશ કરે.” ( 5 
વૈં?૦[0 ૦4 1101107 0&01308 300010 1105 (પ8 2 ટા1૦18 04 
ટથ1 .) 


જ્યારે તમે લે[કોતે તમારા વિચારના બનાવવા ચાહો યારે આ 
ચોથે કાનુન ભૂલતા ના. 


શિત્રતાભરી રીતે શરૂ કરે. 


લોકોને તમારા વિચારના 
અનાવવાના ખાર માર્ગો 


પ્રકરણુ પ મું. 


સોક્રેટીસનાો ભેદ. 


-----૦૦૦૬૦૦--- 


લોકા સાથે વાત કરતી વખતે જે બાખતમાં તમને મતભેદ હોય 
તે બાબતની શરૂઆતમાં ચર્ચા કરશે! નહિ. જે વિષયમાં તમે સંમત 
હો તે વિષય પર્‌ જ્નાર મૂકીને ચચૌની શરૂઆત કરળે. બની શકે તો 
મક્કમતાથી કહેન્ને કે વસ્તુત: બન્નેનો હેતુ એકજ છે પણુ એ હેતુ 
બર લાવવાની ખેઉની રીત બાખે મતભેદ છે. 


શરૂઆતથી સામા માણુસ “હા. હા.” કહેવા માંડે એવી રીતે 
વાત કરજે અને બને લાં સુધી તેને “ના” કહેતો અટકાવભે. 


770/£%€720627296 #79/72692 22706૪0? નામના ગ્રંથમાં 
પ્રોફેસર એવરસ્ત્રીટ કહે છે કે “ એક વાર નકારમાં જવાબ મળ્યા પછી 
તેનો હકાર્‌ કરાવવો ધણાજ મુશ્કેલ છે. ન્યારે એક માણુસ “ના” 
કહે છે યારે પોતાના નન્નાનેજ વળગી રહેવાની તેની વ્યક્તિગત 
મગરૂરી તેને કરેજ પાડે છે. સંભ્રવિત છે કે “ના” પાડવામાં તેની 
ભૂલ થઈ હતી એમ તેને પાછળથી સમન્નય: છતાં તેની કિમતી 
મગરેરીનો વિચાર કરવાનો છે. એક વાર એક વાત કલ્યા પછી તેણે 
તેને વળગી રહેવુંજ જેઇઇએઃ એટલે સૈથી અગયની વસ્તુ સામા માણુસને 
હુકાર્તી દિશામાં વાળવાની છે.” 


એક બાહોશ વક્તા શરૂઆતથીજ શ્રોતાઓ પાસે અનેક વાર 

હકારાત્મક (37૯3 203][20180) જવાખ મેળવે છે. તેમ કરીને તે 

પોતાના શ્રોતાઓના માનસ (050011010૮0 ]૩?૦૦૦૬૬) ને હકારની 
૧૮૨ 


સેક્રેટીસનો ભેદ ૧૮૩ 


દિશામાં સક્રિય બનાવે છે. આ ક્રિયા ખીલીઅર્ડના ખોલની હીલચાલ 
જેવી છે. ખીલીઅર્ડ ખોલને એક દિશામાં ધક્કો માર્યા પછી તેને 
બીજી દિશામાં લઈ જતાં થોડાક બળની જરૂર પડે છે અને સામી 
દિશામાં લઈ જવા માટે ધણા જેરની જરૂર પડે છે. 


“ આવા માનસિક નમુના તદન સપણ છે. ન્યારે એક માણુસ 
“નકાર્‌! માં જવાબ વાળે છે યારે તે ફ્ક્ત એકજ ખોલ ખોલતેો 
નથીઃ પણુ તેની માનસિક અને શારિરિક સધલી શક્તિઓને ભેગી 
કરીને તે સામા માણુસની વાત નામંજુર કરે છે. એક મીનીટમાં 
યા તેથી પણુ એષા વખતમાં ના કહેવા પછી તેની સધળી શક્તિ 
“હા? નહિ કહેવાઈ ન્નય તે માટે એકત્ર થાય છે. તેથી ઉલટું ન્યારે 
એક માણુસ શરૂઆતમાં હકારમાં જવાબ વાળે છે થારે તેનું મન 
ખુલ્લું રહે છે. આથી આરંભમાં જેમ વધારે હકાર જવાબ મળે 
તેમ આપણે સામા માણુસને આપણા હેતુ તરક વધારે સહેલાર્ધથી 
ધસડી લઈ જવાને શક્તિવાન થઈ એ છીએ.” 

“ હકારાત્મક જનાબ મેળવવાની રીત ધણી સાદી છે. અને 
છતાં આપણે તે તરક કેટલા બધા ખેપરવા રહીએ છીએ ! ધણી વાર 
આપણે શર્‌આતમાંજ વિરૂદ્દતા બતાવીને આપણી અગલતા બતાવવા 
તૈયાર થઈએ છીએ. પ્રગતિવાદી (૪જવ1૦&1) રૂહીચુસ્ત સાથીએ 
(૦0૦113801981૪₹૦૩) સાથે ચચૌ કરવા ન્નય છે અને તરતજ તે 
રૂઢીચુસ્તોને ઉશ્કેરી મૂકે છે ! આમ કરવામાં લાભ શે? નને પ્રગતિવાદી 
ર્હીચુસ્તોને ઉશ્કેરીને મલકાવા માગતો હોય તો તે જુદી વાત છે. પણુ 
જે તે કંઈ પરિણામ લાવવાની આશા રાખતો હોય તો વિરોધાએને 
ઉશ્કેરવાની વલણુ ખેવકૂક્ીભરી છે. 

“ એક વિદ્યાર્થી, ધરાક, બાળક, ધણી અથવા ધણીઆણી એક 
વાર ના પાડી દે પછી તેના નકારમાંથી હકાર બનાવવા માટે એક 
જ્રીરેશ્તાનું ડડાપણુ પણુ પૂરતું થઈ પડતું નથી.” 

ન્યુયોર્ક શહેરની મ્રીનવીચ સેવીંગ બેંકના ટેલર (નાણાં ગણુનાર) 
જેમ્સ ધબરસને “હકાર?” માં જવાબ મેળવવાની પહદતિથી બેંકના 
એક ધરાકને ચાલી જતો અટકાવવામાં ફતેઠુ મેળવી હતી. 


૧૮૪ લોકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


“ મેં માનવ સંબંધનો અભ્યાસ કરવા માંડ્યો તે પહેલાં જે આ 
ધરાક આવ્યો હોત તો હું તેને એમ કહેત કે જે તે ખેંકનતે અસુક 
માહિતિ આપવાની ના પાડશે તો અમે તેનું ખાતું ખોલીશું નહિ. 
ભૂતકાલમાં આવી ભૂલ કરવા માટે મને શરમ ઉપજે છે. કાઈ માણુસ 
ખએેંકના કાનુનો મુજબની માહિતિ આપવાની ના પાડતો તો હું તેને 
રકડું પરખાવી દેતો કે બેંકના ધારા ધોરણનો ભંગ થઈ શકે નહિ. 
પણુ જે માણુસ અમારા ધરાક થવા આવ્યા હોય તેને આવી વલણુ 
ન ગમે તે કુદરતી છે. 

“ આજે સવારે મેં જરા છઠ્ઠી ઇદ્રિય (િં0”૩૦ 3૦13૬૦) નો 
ઉપયોગ કરવાને ઠરાવ કચૌ. બેંકની જર્રીઆતની નહિ પણુ ધરાકની 
જરૂરીઆતની વાત કરવાને મેં ઠરાવ કયૌ. હું શરૂઆતથીજ તેની 
પાસે “હા, હા.' કહેવરાવવા માગતો હતો. આથી મેં તેની સાથે 
સંમત થઈ કહ્યું કે તે જે માહિતિ આપવાતો ઈનકાર કરતો હતો તેની 
અનિવાર્ય જરૂર ન હતી.” 


“પણુ ધારે કે તમારા મરણુ વખતે આ બેંકમાં તમારા નાણાં 
હોય તો તે તમારા ફાયદાસર વારસના નામ પર ચહાવવાનું તમે પસંદ 
કરે કે નહિ? મેં તેને કહ્યું. 


“ હાસ્તો વળી. તેણું જવાબ આપ્યે। 


“ તમને એમ નથી લાગતું કે અમે તમારા મરણુ પછી કંઈ ભૂલ 
યા વિલંબ વિના તમારા વારસના નામ પર નાણાં ચઢાવી આપીએ 
તે માટે તમારે તેનું નામ અમને આપવું જનેઈ એ ?' 

હુ હુ. 

“ અને અમારા લાભ માટે નહિ પણુ તેના લાભ માટે આ માહિતિ 
માગતા હતા એ વાતનું જ્ઞાન થતાં તેની વલણુ બદલાઈ ગઈ. અને 
તે વિદાય થયો! તે પહેલાં તેણે પોતાને લગતી સધળી માહિતિ આપી 
એટલુંજ નહિ પણુ તેણે મારી સૂચનાથી તેના મરણુ પછી તેની માતાના 
લાભનું એક “ત્રસસ્‍્ટ ખાતું' ખોલ્યું અને રાજીખુશીથી તેની માતાને 
લગતા સધળા સવાલોના પણુ તેણે જવાબ આપ્યા. 


સે।ક્રેટીસનો ભેદ ૧૮૫ 


“મને માલુમ પડ્યું કે તેની પાસે શરૂઆતમાંજ “હા. હા. 
બાલાવવાથી તે તકરારી મુદ્દો ભૂલી ગયો હતો અને મેં જેમ કહ્યું 
તેમ કરવાને રાજી થયો હતો.” 


વેસ્ટીંગ હાઉસના સેલ્સમેન જેસફ એલીસનનેો અનુભવ ન્નણવા 
જેવો છે. તે કહે છે કે અમારી કંપની મારા વિસ્તારમાં એક :માણુસને 
ધરાક બનાવવાને આતુર હતી. મારી અગાઉનો! સેલ્સમેન દશ ૬શ 
વરસથી આંટા ખાવા છતાં તેને કંઈ વેચી શક્યો ન હતો. આ 
વિસ્તાર મારા હાથમાં આવ્યા પછી ઠું તે ઘરાક પાસે ત્રણુ વરસ 
સુધી ચાલુ જતો રલો પણુ કંઈ વળ્યું નહિ. આખરે ૧૩ વરસની 
જહૅમત પછી અમે તેને થોડીક મોટરો વેચી. ભજે આ મોટરેોમાં 
કઇ વાંધો ન જણાય તો બીજી સેંકડો મોટરોાનો ઓર્ડર મળશે એવી 
મને આશા હતી. 

“ અમારી મોટરમાં કંઈ ખામી ન હતી એટલે ત્રણુ અઠંવાડીઆ 
પછી હું તેને મળવા ગયો ત્યારે હું ગેલમાં હતો. પણુ મારો આનેદ 
તરતજ હવામાં ઉડી ગયો કેમકે ચીફ એન્જનીઅરે મને મહોકાણુની 
ખખર સંભળાવી: “એલીસન, હું તમારી પાસેથી બાકીની મોટર 
ખરીદવાનો નથી.' 


“ “પમ? કેમ ?? મેં અજનયખીથી પૂષ્યું, 


“*કાર્ણુ કે તમારી મોટરો ખૂખ તપી નય છે. મારાથી તે 
પર્‌ હાથ પણુ મૂકાતા નથી.” 9 


“તકરાર કરવામાં કંઈ સાર ન્હોતો તે હું નણુતો હતો. મૈ 
લાંખો વખત તકરાર્‌ કરવામાં બરબાદ કર્યો હતો એટલે મેં “ હકારાત્મક 
જવાબ” મેળવવાની નવી પહદ્દતિ અજમાવવાને વિચાર કયો. 


“ “જુઓ મી. સ્મીય !? મેં કહ્યું: “ હું તમારી વાત સાથે સોએ 
સે। ટકા મળતો થાઉં છું. નને મોટરો હદ બહારની તપી જતી હોય 
તો તમારે તે ખરીદવાની જરૂર નથી. નેશનલ પ્લેકત્રીકલ મેન્યુફ્રેકચરસે 
એસોસીએશનના નિયમ કરતાં વધારે ગર્મ ન થાય એવી મેટર્‌ા 
તો તમારી પાસે હોવીજ ન્નેધ એ. 


૧૮૬ લોકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


“ “હા. સને પહેલે હકાર ભળ્યો. 


“ “ઈલેકત્રોકલ મેન્યુફ્ટેકચરસ એસોસીએશનને કાનુન કહે છે કે 
યોગ્ય રીતે બનાવેલી મોટરની ગરમી ઓરડાની ગરમી ઉપરાંત ૭૨ 
ડીત્રી ફેરનહીટ હેય છે. ખરી વાત છેને ?' 


“'“હા. ખરી વાત છે. પણુ તમારી મોટર તેથી પણુ વધારે 
તપી ન્નય જે. 


“સેં તેતી સાથે દલીલ કરવાને બદલે સવાલ પૂછ્યો: “ મીલના 
રૂમની ગરમી કેટલી જે ?' 


“ “આશરે પ૫ ડીગ્રી ફેરનહીટ. 


“ “વાર્‌, હવે મીલના રૂમની ૭૫ ડીમ્રીમાં તમે ૭૨ ડીગ્રી ઉમેરે 
તો ૧૪૭ ડીગ્રી ફેરનહીટ થશે. ૧૪૭ ડીમ્રી ફેરનહીટ જેટલા ગર્‌મ 
પાણીમાં તમે હાથ ખોળા તો તમે દાઝી જએ કે નહિ ?' 


ફરીથી તેને હા કહેવાની ફરજ પડી. 

“જતો પછી તમે મો।ટર્‌ પર હાથ ન મૂકો તેજ બહેતર કહેવાય 
ક નહિ? 

“ “ મતે લાગે છે ક તમે કહે છે! તે ઠીક છે. તેણે એકરાર 
કચૌઃ* અમે થોડીક વાર એલાર્‌ પેલારના ગપ્પા માર્યો. ત્યાર પછી 
તેણે પોતાના સેક્રેટરીને ખોલાવ્યા અને આવતા ભહિના માટે આસરે 
૩૫૦૦૦ ડોલરને ઓર્ડર લખાવ્યે।- 


“સામા માણુસ સાથે દલીલ કરવામાં--તકરાર કરવામાં સાર 
નથી પણુ સામા માણુસના દૃણ્બિદુનેો વિચાર કરીને તેની પાસે “હા, 
હા? કહેવરાવવામાંજ લાભ છે એ વાત શીખતાં મેં વરસે! ગુમાવ્યા 
હતા અને તે દરમીયાન હન્નરેો ડોલરને ધંધો ખોલો હતો.” 


પ્રાચીન એથન્સને ડ્રોલસુક સોકેટીસ ઉધાડેૅ પગે કેર્તો હતે 
અને ચાળીસ વરસની ઉમ્મરે તેના માથા પર ટાલ પડી ત્યારે તે 
ઓએગણીસ વરસતી નવજવાન રમણીને પરણ્યો હતા છતાં તે બુદ્ધિશાલી 


માણુસ હતો. તેણે જે કંઈ કર્ધું તે ધણા થોડા માણુસ કરી શક્યા 


તકે 
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છે. તેણે માનવન્નતિના વિચારની દિશાજ બદલી નાખી હતી અને 
આજે તેના મરણુ પછી ર૩ સદી બાદ આ કજીઆખોર દુનીઆમાં 
પરિવર્તન કરનાર એક ડાલ્યા માણુસ તરિકે આપણે તેને માન 
આપીએ છીએ. 


તેના જવનનો ભેદ શે હતો? શું તે લેકોને “ તમે ખોટા છો ” 
એમ કહેતો હતો ? નહિ- સેક્રેટીસ એવો મૂર્ખ ન્હોતો. તેની રાજનીતિ 
સામા માણુસ પાસેથી હકારમાં જવાબ મેળવવાની હતી. તે એવા 
સવાલે। પૃછ્તો કે જેના જવાબ તેના વિરોધીઓને હકારમાંજ આપવા 
પડતા. એક પછી એક હકાર મેળવીને તે સવાલોની હારમાલા ચાલુજ 
રાખતો અને આખરે એવો સવાલ પૂછતો કે જેનો જવાબ હકારમાં 
આપીને સેક્રેટીસનો નિણુય મંજુર રાખવાની તેના વિરેધીને ફરજ 
પડતી: જે નિર્ણુય સ્વીકારવાની તેનો વિરોધી થોડા વખત પહેલાં 
સાફ ના પાડતો તેજ નિર્ણુય તે સેક્રેટીસની કરામતભ્રરી પદ્ધતિથી 
મંજુર રાખતો. _ 


ખીજી વાર્‌ તમને કોઈ માણુસને ખોટા કહેવાની લાલચ થાય 
ત્યારે ઉધાડપગા સેક્રેટીસને યાદ કરીને એવો નમ્ર સવાલ પૂ૭ન્ને કે 


હા 


જેના જવાબમાં તે “હા ' જ કહે. 


ચીનાઓમાં એક કહેવત છે કે જેમાં ભેદી પૂર્વનું જુગજુગ જુનું 
ડહ્ાપણુ રહેલું છે: “ જે ધીમે ચાલે છે તે આગળ નજય જે.” (પ૦ 
પ10 ધ૦&વંડ 501037 ૦૦૩ [&%₹.) “ધીરા કામ સાહેબના ” 
એ કહેવતમાં ઉંડું રહસ્ય રહેલું છે. 

સેસ્કારી ચીનાઓઆએ માનવસ્વભાવના અભ્યાસમાં પાંચ હન્નર 
વરસ ગાળ્યા છે અને તેઆએ આ કહેવતમાં જ્ઞાનને ભંડાર ભયો છે: 
“જે ધીમે ચાલે છે તેજ આગળી નનય છે.” 


નને તમે લેકેોને તમારા વિચારના બનાવવા માગતા હો તો 
પાંચમો નિયમ આ છે: 


સામા માણુસ પાસે તરતજ “હા--હા?'' ખોલાવવા માંડન્ને. 


લોકોને તમારા વિચારના 
અખનાવવાના ખાર્‌ માર્ગો, 


પ્રેકરણુ ૬ ડું. 
સલામતીને માર્ગે. 





ધુણા માણસો ખીન્નઓને પોતાના વિચારના ખનાવવાની કોશેષ 
કરતાં મોટે ભાગે પોતેજ ખોલ ખોલ કર્યા કરે છે. ખાસ કરીને 
સેલ્સમેના આવી ગંભીર ભૂલ કરે છે. પણુ ખરે રસ્તો એ છે કે સામા 
માણુસનેજ તેની વાત કરવા દેવી. તે પોતાના ધંધા અને પોતાની 
મુશ્કેલીઓ તમારા કરતાં વધારે સારી રીતે ન્નણે છે. એટલે તેને સવાલ 
પૂછ્ઠો અને તેને પોતાના દીલનેો ભાર લકરો કરવા દો. 


જો તમને તેની વાત નહિ રચે તો તમને વચ્ચે ખોલવાનું મન 
થશે. પણુ તેમ ના કરતા. તેમાં સાર નથી. ન્યાં સુધી તેના 
મનના ન્નતનાતના વિચારે તે ખાલી કરશે નહિ વયાંસુધી તે તમારી 
વાત પર પ્યાન આપવાનો નથી. એટલે ખુલ્લા દીલથી ધીરજથી 
તેતી વાત સાંભળી લેજે. તેને તેના વિચારે દર્શાવવાનું પુરતું 
ઉત્તેજન આપન્ને. 


આ રાજનીતિ ધંધાધાપામાં કામ લાગશે ખરી ? એક માણુસને 
આ રાજનીતિનો અમલ કરવાની ફરજ પડી હતી તેની કહાણી સાંભળે. 


થોડા વરસની વાતપર અમેરિકામાં એક મોટર બનાવનારી ગંન્નવર 

કંપની મોટરની ખેઠકા માટે ન્નેઈતું કાપડ (૫0001811) મેળવવા 

માટે જુદીજુદી મીલો! સાથે મંત્રણા ચલાવતી છતી. ત્રણુ મીલોએ 

પોતાના કાપડમાંથી મોટરતી ખેઠેકના નમુના તેયાર કર્યા હતા. મોટર 
૧૮૮ 


સલામતીને! માર્ગ ૧૮૯ 


કંપનીના કારોબારીએએ આ નમુનાઓ તપાસીને મજકુર મીલેને ખબર 
આપી હતી કે અમુક દિવસે તેના પ્રતિનિધને કંત્રાકટ સંબંધી છેવટની 
કેઝ્રીઅત રજુ કરવાની તક આપવામાં આવશે. 


એક મીલનેો પ્રતિનિધિ જી. ખી. આર. શહેરમાં આવ્યો વારે 
તેના ગળાની નળી પર સોન્ને ચઢી આવ્યો હતો. મી. આર.- પોતાને 
અનુભ્રવ વણુંવતાં કહે છેઃ “ાન્ફ્રંસમાં મારી બોલવાની વારી આવી 
થારે મારો અવાજ બેસી ગયે! હતો. મારાથી ધીમે અવાજે પણુ 
ખોલી શકાય તેમ ન હતું. ન્યારે મને ટેક્ષટાઈલ એન્જનીઅર, ખરીદી 
કરનાર એ્જટ, વેચાણુ ખાતાના ડીરેકટર અને કંપનીના પ્રમુખ સમક્ષ 
હાજર કરવામાં આવ્યો ત્યારે મેં ઉભા થઈને કંઈક ખોલવાની 'કોરોષ 
કરી. પણુ મારાથી એક બોલ પણુ બોલાયો નહિ. 


તેએ એક ટેબલની આસપાસ ખેઠા હતા. મેં એક કાગળ પ2 
લખી જણાવ્યું: “ ગૃહસ્થો, મારો અવાજ ખેસી ગયો છે. મારાથી 
બોલી શકાતું નથી.” 


“ હું તમારી વતી બાલીશ.” પ્રમુખે કહ્યું અને તેણુ મારી ફરજ 
આખાદ બજવી. તેણે મારા નમુના બતાવ્યા--તેના સારા મુદાની 
તારીફ કરી--મારા માલની ન્નત વિષે ગરમાગરમ ચર્ચા ચાલી અને 
કંપનીનો પ્રમુખ મારા તરફ્થી ખોલતા હોવાથી તેણે મારી પક્ષ લીધી. 
મેં ફક્ત હસ્યા કર્યુ--કાઈ વાર માથું હલાવ્યું અને થોડાક પસારા કર્યા. 


“ આ અસાધારણુ કોન્કફ્રસને પરિણામે મતે અઢી લાખ વાર 
કાપડથી વધારેનો--આશરે ૧૬,૦૦,૦૦૦ ડેૅલરની કિમતનાો ઓર્ડર 
મળ્યો. આવે મેટા ઓર્ડર મને અગાઉ કદિ મળ્યો ન હતો. 


“ ને મારો અવાજ ખેસી ગયો ન હોત તો આ કત્રાકટ હું ગુમાવી 
ખેસત “કેમકે કત્રાકટ મેળવવાના માર્‌ ખ્યાલો ઉલટાજ હૈતા* આકસ્મિક 
રીતે મતે એજ દિને ખબર પડી કે ખીન્ન માણુસને ખોલવા દેવામાં પુષ્કળ 
લાભ્ર રહેલે। છે. 


૧૯૦ લેકેને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


ટ્રીલાડેલ્રીઆ પ્લેકત્રીક કંપનીવાળા નનેસફ્‌ એસ. વેબને પણુ 
આવેોજ અનુભવ થયો છુતો* મી. વેબ પેન્સીલવેનતીઆના આખબાદ 
ખેડુતોના જીલ્લાની તપાસે નીકળ્યા હુતા. 


“ આ લે1કો વીજળી કૈમ વાપરતા નથી?” એક સુખી જણાતા 
ખેડુતના ધર પાસેથી પસાર થતાં તેણે જલ્લાના પ્રતિનિધિને પુષ્શું. 

“ઝગ લેકો ડંજુસ છે. વળી એ લેકેોને આપણી કંપનીના 
નામની ટાઢક છે. મેં ધણી કેોશેષ કરી જેઈ પણુ વ્યથે !” જીલ્લાના 
પ્રતિનિધએ ધિક્કારની લાગણીથી કહયું. 

બનવા ન્નેગ છે કે આ ખેડુતો કંજુસ હશે---જુના વિચારના હશે. 
પણુ મી. વેબ ચણે!। ચાંપી નનૅવા માગતા હતા તેથી તેમણે ખેડુતના 
બારણા! ખખડાવ્યા અને જરાક બારણું ઉધાડી મીસીસ દ્રકનખ્ોડે બહાર 
ડોકીયું કર્યું: 

“ કુપતીના માણુસને ન્નેતાંજ તેણીએ બારણા ઢાંકી દીધા. ?' 
મી. વેખે પોતાની કહાણી રજુ કરતાં કહ્યું: “ મે ફરીથી બારણુ ઠૈ।ક્યા. 
તેણીએ ફરી બારણુ! ઉધાડ્યા અને આ વખતે તેણી અમને અને અમારી 
કંપનીને ચોપડવા લાગી. 

“ “મીસીસ દ્રકનબ્રોડ,' મેં કહ્યું: “ તમતે તકલીક્‌ આપવા માટે 
હું દિલગીર છું. પણુ હું તમને વીજળી વેચવા આવ્યો નથી. હં તો 
થોડાક ઈડા ખરીદવા આવ્યે છું.' 

“તેણી જરાક વધારે બારણા ઉધાડી અમને શકની નજરે ટીકવા 
લાગી. 

“ “તમારી સુંદર ડોમીનીક મરઘીએ ન્નેઈને મને ડઝનેક તાન્ન 
ઇડા લેવાનું મન થયું છે.' 

“બારણા! વધુ ઉધક્યાઃ “ મારી મરઘી ડોમીનીક નનતતી છે તે તમે 
કેમ નનણ્યું?' તેણીની જત્તાસા ઉશ્કેરાઈ. 


“હે પોતે શર્ધાં બતક ઉછેરૂં છું અને મારે કબુલ કરવું ન્નેઈ એ 
'" તમારા જેવી ડોમીનીક મર્ઘીઓ મેં ન્નેઈ નથી. 


સલામતીને માગે ૧૯૧ 


“તમે તમારી મરઘીના પડા કેમ વાપરતા નથી?? હજબી 
તેણીનો અવાજ શકમંદ હતે. 


“* કારણુ કે મારી લેધોર્ન મરઘીએઓ સફ્ફેદ ઈડા મૂકે છે અને તમે 
રાંધણુકલાનાં ન્નણુકાર હોવાથી સમજી શકશે કે કેક બતાવવા માટે 
સરેદ ઈંડા કરતાં ભુરા ઈંડા ધણા સ્વાદિણ નીવડે છે. મારી મોહેોરદાર 
"ક બનાવવામાં ઉસ્તાદ છે. સમન્ન્યાં !' 


“ આટલી વાતચીત પછી મીસીસ દ્રકનખ્રોડનો ગરમ મીન્નજ જર્‌ા 
ઠંડા થયો. તેણી બારણામાંથી બહાર ઓટલા પર આવી ઉભી. 
દરમીયાન મારી નજર્‌ આસપાસ કરતી હતી અને મને માલુમ પડ્યું 
કૃ ખેતરની સાથે એક સુંદર્‌ ડેરી પણુ હતી. 


“#“મીસીસ દ્રકનબ્રોડ !' મેં કહ્યું: “મને લાગે છે કે તમારા 
ધણી ડૅરીમાંથી જેટલી કમાણી કરતા હશે તેના કરતાં તમે મરધા 
અતકાંમાંથી વધારે પૈસા પેદા કરતા હશે. 


“ શ્યું ! મીસીસ દ્રકનખ્રોડના મગજની કમાન ૭ટ%ી ગઈ. 'ખચિતજ 
તેણી તેણીના ધણી કરતાં વધારે કમાતી હતી અને આ વાત મને 
કહેતાં તેણીને ગીલી છુટી. પણુ તેણીને ખુદ્દો છદ્દી ધણી એ વાત 
કુખૂલ કરતો ન હતો. 


“ તેણીએ અમને પોતાના મરધા બતકાં જેવા આવવાનું આમંત્રણુ 
કર્યું: તપાસ દરમીયાન તેણીએ મરધા બતકાં #માટે બાંધેલા નાના નાના 
પીંજરા અમે ન્નેયા અને મે તેની ન્નબન્ન તારીક કરી. શેં મરધા બતકાંને 
અમુક ગરમીમાં ઉછેરવાની અને અમુક ખોરાક આપવાની લલામણુ કરી 
અને ચોકસ મુદાઓમાં તેણીની સલાહ પુછી. થોડી વારમાં અમે 
શમિત્રાની પેઠે અમારા અનુભવની અદલાબદલી કરવા લાગ્યા. 


“વાતમાં ને વાતમાં તેણીએ મને કહ્યું કે તેણીના કેટલાક 
પાડોશીઓએ મરઘીઓના ધરમાં વીજળી મૂ છે અને તેનું સુંદર 
પરિણામ આવવાનો તેએ દાવો કરે છે. મરઘીઓને વીજળીનો લાભ 
આપવાથી સારં પરિણામ આવે કે કેમ તે વિષે તેણીએ મારં પ્રમાણિક 
મત માગ્યું. 


૧્દટર્‌ લેકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


“પંદર્‌ દિવસ પછી મીસીસ દ્રકનબ્રોડના મર્‌ધા બતકાં વીજળીની 
હુંરરાળી ગરમીમાં ઝુકરેકુક કરી આનંદથી નાચવા લાગ્યા. સને મારે 
ઓર્ડર મળ્યોઃ તેણીને વધારે ઈડા મળ્યાં: દરેક જણુને સંતોષ થયે; 
બધાને લાભ થયે।. 


“ આ વાતને મુખ્ય મુદો એ છે કે ને મેં પેન્સીલવેનીઆની આ 
ડચ ખેડુત સ્ત્રીને પહેલાં તેનું દીલ ખાલી કરવા દીધું ન હોત તો હં તેને 
વીજળી વેચવાને કદિ પણુ શક્તિવાન થાત નહિ. 


“ આવા માણુસોને કંઈ વેચી શકાતું નથી. તેઓને તો તેઓની 
રાજખુશીથી ખરીદી કરવા દેવી જેઈએ.” 


થોડા વખતની વાત પર “ન્યુચોર્ક હેરલ્ડ ત્રીખ્યુન'' ના નાણાં 
પ્રકરણી વિભાગમાં એક અસાધારણુ લાયકાત અને અનુભવ ધરાવનારે। 
માણુસ નેઈએ છે એવી મતલખની ન્નહેર ખબર પ્રગટ થઈ હતી. 
ચાર્લ્સ ટી- કયુખેલીએ આ જન્હેર ખખબરમાં જણાવેલી નોકરી માટે 
ખોક્ષ નેબરને અરજી કરી. થોડા દિવસ પછી તેને મુલાકાત માટે 
ખેો।!લાવવામાં આવ્યો તે નહેર ખબર આપનારને મળવા ગયે તે 
પહેલાં વોંલસ્ત્રીટમાં થોડોક વખત પસાર કરીને આ માણસે કેવી રીતે 
પોતાને! ધંધો જમાવ્યો હતે તે વિષેની સધળી માહિતિ તેણે મેળવી લીધી 
જ્યારે તે પોતાના ભવિષ્યના શેઠને મળ્યો યારે તેણે કહ્યું: “ તમારા 
જેવી આબરૂદાર પેઢીમાં મારી સરજત ન્નેડવાને હું મગરૂર થઈશ. મને 
"ખબર મળી છે કે તમે વીસ વરસ પહેલાં ફક્ત એક નાના ઓરડામાં એક 
સ્ટેનોમત્રાફ્ર સાથે ધંધાની શરૂઆત કરી હતી. એ વાત ખરી છે ? ” 


દરેક ફ્તેહમંદ માણુસ પોતાના જીવનના આગલા સંમ્રામનું સ્મરણુ 
પસંદ કરે છે. આ માણુસ તેમાં અપવાદ રૂપ ન હતેો.. ફેક્ત સાડી 
ચારસે। ડોલરની નજવી થાપણુ અને મૌલિક વિચાર ( ૦1518 1તૈ૦& ) 
થી તેણે કેવી રીતે ધંધાની શરૂઆત કરી હતી, તેને શરૂઆતમાં કેવી 
નિરાશા મળી હતી, તેની “વી હાંસી થઈ હતી, રવીવાર અને તહેવારોના 
દિવસોએ પણુ તેને રોજના ખારથી સોળ કલાક સુધી કેવી હેજગારી 
ફરવી પડી હતી અને આખરે તેની પ્તેહ થવાથી વૉલસ્્રીટના મોટા મોટા 


સલામતીનો માગે _ ૧૯૭૩ 


સાહુકારેો પણુ તેની સલાહ અને રાહબરી મેળવવા માટ કેટલા ધતેઝાર 
રહેતા હતા તેની તેણે વાત કરી. તે પોતાની ઝળકતી કારમીર્દી માટે 
સગરૂર હતો! અને તેને મગરૂર થવાનો વાજબી હક હતો* પોતાના જીવન 
સંમ્રામની વાત કરતાં તેને ખૂબ આનંદ થયે. આખરે તેસે મી. કયુખે- 
લીસને ટુંકમાં તેના અનુભવ વિષે પરપુષ કરી પેઢીના એક ઉપપ્રમુખને 
ઓલાવી કહ્યું : “ આ ગૃહસ્થ આપણુને ઉપયો મી થઈ પડશે.” 


મી. ક્યુબેલીએ પાતાના ભવિષ્યના શેઠના પરાક્રમોની માહિતિ 
મેળવવાની જેહમત લીધી હતી. તેણે સામા માણુસના સુખદુઃખમાં 
ઉત્સાહ બતાવ્યો હતો---ેણે તેના જવનની વાત, કરવાનું ઉત્તેજન આપ્યું 
*તું અને તેમ કરીને ઘણી સુંદર્‌ છાપ પાડી હતી. 


ખરી વાત એ છે ક આપણા મિત્રે પણુ આપણા પરાકમોની 
વાત સાંભળવાને બદલે પોતાના પરાક્રમાની વાત કહેવાનું વધારે પસંદ 
કરે છે. 


કુ'ચ રીલસુદ લા રેરેફેકોલ્ડ (1.8 100011૯40૫૦ પાત ) કહે છેઃ 
“તમને દુશ્મન નેઈતા હોય તો તમારા મિત્રોથી ચટઢીઆતા બનને : 
પણુ ને તમને મિત્રો જેઈતા હોય તો તમારા મિત્રોતે તમારા પર સરસાઈ 
મેળવવા દેન્ને.'' 


આ વાત ખરી છે? ઢા. તેતું કારણુ? તેનું કારણુ એ છે કે 
જ્યારે આપણા મિત્રોને આપણા પર સરસાઈ મળે છે યારે તેઓને 
મોટાઈ મળે છે. પણુ આપણે તેઓ પર સરસાઈ મેળવીએ તો તેઓમાં 
પોતે ઉતરતી પંક્તિના છે એવી લાગણી જન્મે છે અતે તેમાંથી અદેખાઈ 
અને અંટસ પેદા થાય છે. 


જમનોમાં એક કહેવત છેઃ “4910 7૦110500 ]'1'૦પ૫વૈ૦ 150 તો1૦ 
808૦10170૫૦.” આને! અર્થે એ યાય છે કે “ આપણે જેએ 
પર બળી મરતા હોઇએ તેએની કમનસીબીમાં આપણુને જે હર્ષ થાય છે 
તે પવિત્ર આનંદ જે.” બીન્ન શખ્દોમાં બાલીએ તો “ બીન્નએઓની 
આત નેદને આપણુને જે આનંદ થાય છે તે પવિત્ર આનંદ છે.” 
૧૩ 
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૧૯૪. _ લોકોને તમારા વિચારતા કેમ બનાવવા 


હા- તમારા કેટલાક મિત્રો પણુ તમારી આખાદી કરતાં તમારી 
આફત અને સુશ્કેલી- વખતે વધારે રાજી થતા હરે. 


સારાંશ કે આપણા પરાક્રમાની બને યાં સુધી આઓછીજ વાત ફરવી. 
શરમાળ બનવાથી કંઈ ગુમાવવું પડતું નથી. ઉલડું તેનાથી લાભજ ચાય. 
છે* ઉઈરેવીન કોખને એક વાર્‌ સાક્ષીના પીંજરામાં એક વજીલે સવાલ 
પૂછ્યો હતોઃ “ મી. કાબ, મને ખખર મળી છે કે તમે અમેરિકાના અત્યંત. 
પ્રખ્યાત લેખકોમાંના એક છો, એ વાત ખરી છે ?” 


“ સંભવ છે કે હું મારી લાયકાત કરતાં વધારે નસિબવત થયે! છું.” 
કોખે જવાબમાં જણાવ્યું 


આપણે શરમાળ થવુંજ ન્નેધ્એ કેમકે તમારી ક મારી ઝાઝી 
કિમ્મત નથી* એક સદી પછી આપણે બને મરી જઈશ અને કોઈ 
આપણુને યાદ પણુ કરરે નહિઃ આપણા નજીવા પરાક્રમાની વાત કરીને 
લેકોને કંટાળા આપવાની ઢુંકા જીવનમાં કુરશદ નથી. તેને બદલે 
બીકઓને તેઓના જવનની વાત કરવાને ઉત્તેન્ને. તમારા પોતાને. 
વિષે તમે વિચાર કરી ન્નેશો તો તેમાં તમને કંઈ માલ જણાશે નહિ- 
તમે એક દિવાના (1108 ) કેમ નથી બનતા તે જણે છે ? તમારા 
ગળાની ગ્રૅથીમાં એક ચાર પૈસાની કિમ્મતનું આયોડાઈન (1061૩00 )- 
છે તે તમને પ્ડીઅટ બનતાં અટકાવે છે. નને કોઈ તખીખ તમારા 
ગળાની ગ્રંથી (110)*બ1વેૅ દાથ્ઝવ ) ઉધાડીને પેલું જરા અસસ્તું. 
આયોડાઈન કાઢી નાખે તો વમને સીધા પાગલખાનામાં મોકલવા પડે. 
દવાવાળાની દુકાને ફક્ત એક આનામાં મળતું સહેજ આચોડાઈન તમને 
પાગલખાનામાં જતાં બચાવી રહ્યું છે. એક આનાનું આયોડાઈન| તેમાં. 
કંઈ દિગ મારવા નેવું છે ? 


નને તમે લોકોને તમારા વિચારના બનાવવાને આતુર હો તો છટો 
નિયમ યાદ રાખન્ને : 


સામા માણસનેજ મોટે ભાગે બોલવા રો. 


લોકોને -સમદશ વિચારમાં : 
અનાવવાના આર્‌ માર્ગા 


પ્રકરણુ ૭ સુન 


બીજાઓને જશ લેવા દે. 
--ક્ન્હ્ 


કેધ્ના ભાડુતી વિચારે! કરતાં તમને તમારા પાતાના વિચારે।પર 
વધારે વિશ્વાસ નથી? નને તમને તમારા વિચારેપર વિશ્વાસ હોય 
તો તે ખીનજ્નઓને ગળે બલજખરીથી ઉતારવામાં કંઈ સાર છે? તમે 
ફેક્ત સૂચના કરો અને ખીન્નઓ તે પર વિચાર કરીને પોતાને નિર્ણય 
ખાંધી લે તે ઈચ્છવાન્નેગ નથી ? 


એક દાખલે! લઇએ. મારા વર્ગના એક વિદ્યાર્થી ફોલાડેલફીઆના 
મી. એડોલ્ફ સેલ્ટઝને એક વાર અચાનક નિરાશ થઈ ગયલા અને 
તેરવીખેર કામ કરતા મોટર સેલ્સમેનાોમાં ઉત્સાહ પેદા કરવાની જરૂર 
પડી હતી- સેલ્સમેનાની એક સભા ખોલાવી તેએ તેની પાસેથી 
શી શી આશા રાખે છે તે જણાવવાની તેણે શેઓને વિનંતી કરી. 
સેલ્સમેના ખોલતા ગયા અને તેણે એક પાટીઆ પર તેઓના વિચારે 
લખવા માંક્રા. તે પછી તેણે કક્યું: “તમે મારી પાસેથી જે જે 
આશા રાખો છો તે બધી હું પાર પાડીશ. હવે તમારી પાસેથી મારે 
શી આશા રાખવી તે કહો.” તરતજ જવાબ મળ્યો: વષ્રાદારી, 
પ્રમાણિકતા, પહેલ (.પંદડા1070૦), આશાવાદ, સંગઠિત કામ (102301 
૪૦૪1૮) રાજના આઠ કલાકનું ઉત્સાહભર્યું કામ ! એક જણે તો ચોદ 
ઝુલાક કામ કરવાની તત્પરતા બતાવી. સભાને અંતે નવી હિમ્મત, 
નવી પ્રેરણા ઉત્પન્ન થયાં અને મી. સેલ્ટઝે મતે ખબર આપી છે ક 
મોટરનું વેચાળુ ચમત્કારિક રીતે વધવા પામ્યું હતું. 

૧૯૫ 





૧૯૬ લેકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


“ઝએ લેકાએ મારી સાથે એક ન્નતનું નેતિક સાડું કર્યું હતું 
અને જ્યાં સુધી હું મારી શરત પાળુ' ત્યાં સુધી તેઓ પોતાની શરતો 
પાળવાને મમ દહુતાન* તેઓની સલાહ પૂછી કોઈ તેઓની ઇચ્છા 
જાણુવા માગે એવું જેવાનેજ તેઓ તલપી રલ હતા.” મી. સેલ્ટઝે કશ્યું. 


કાઈ પણુ માણુસને કંઈ ચીજ વેચવામાં આવે છે અગર તેને કંઈ 
કરવાનું કહેવામાં આવે છે એવી લાગણી પસંદ પડતી નથી. આપણે 
આપણી રાજીખુશીથી કંઈ ખરીદીએ છીએ અથવા આપણા વિચારો 
ત્રમાણે વર્તીએ છીએ એવીજ લાગણી આપણુને ધણી ગમે છે. આપણી 
મર%, આપણી જર્રીઆતો અને આપણા વિચારો બાખે કોઈ 
આપણી સલાહ માગે તેજ આપણને બહુ ગમે છે. 


દાખલા તરિકે યુજ્ન વેસનનો દાખલે। લ્યો. આ સત્ય નણુવા 
પહેલાં તેણે હન્નરો। ડોલરનું કમીશન ગુમાવ્યું હતું. મી. વેસન સ્ટાઈલીસ્ટો 
ઉપ 1303) અને કાપડ બનાવનારા માટેની ટીઝાધ્નિ તેમાર કરનારા 
સ્ટુડીઓ તરકથી સ્કેચીઝ (૧1:૦€01003) વેચવાનું કામ કરે છે. ન્યુયોર્કના 
એક આગેવાન સ્ટાધ્લીસ્ટને મી. વેસન ત્રણુ વરસ સુધી દર અઠવાડિએ 
નિયમિત ગ્એેકવાર્‌ મળવા જતા દતા. “તેણે મને મળવાની ફદિ 
ના પાડી ન હતી.” મી. વેસને પોતાની કહાણી રજુ કરતાં કહું: 
પણુ તેણુ કંઈ ખરીદી કરી નહિ- ઈંમેશાં તે મારા સ્કેચો સંભાળથી 
તપાસતો અને પછી “ વેસન, આ સ્કેચો મને કામ લાગે તેમ નથી” 
એમ કહી મને રૂખસદ આપતો. 


દોઢસો વાર નિષ્ક્ળતા મળવા પછી વેસનને લાગ્યું કે તેનું 
મગજ કટાઈ ગયલું હોવું જેઈએ. આથી તેણુ માનવવર્તન પ૨ 
અસર કરવાનેો--નવા વિચારો ખીલવવાનો અને નવો ઉત્સાઠ બરપા 
કરવાનો અભ્યાસ કરવાનો ઠરાવ કર્યો. 


તરતજ તેને નવો વિચાર અજમાવવાનું મન ચડયું. સ્ટુડીઓમાં 
કામ કરતા ચિત્રકારાના અરધો ડઝન અપૂર્ણું સ્કેચો લઈને તે ખરીદદાર્‌ની 
એઓકફ્રીસમાં દોડી ગયો. “દું તમારી મહેરબાની માગવા આવ્યો 
કું.” તેણે કશ્યું: ” મારી પાસે થોડાક અપૂણું સ્કેચો છે. આ રચો 


બીન્નઓને જશ લેવા દો ૧૯૭ 


તમને ઉપયે।ગી થઈ પડે તે માટે તે 'કૈવી રીતે પૂરા કરવા તે મહેરબાતી 
કરીને મને કહેશે! ? ?' 


એક શબ્દ ખાલ્યા વિના ખરીદનારે સ્કેચો પર્‌ થોડી વાર નજર 
ફે કહું: “વેસન, આ સ્ેચીઝ મૂકી જએ. મને થોડા દિવસ 
પછી મળને.” 


ત્રણુ દિવસ પછી વેસત પાછે ગચ, તેને ખરીદનારે જેટલીક 
સૂચનાએ કરી, વેસને તે મુજબ સ્કેચો તેયાર કરાવ્યા અને પરિણામ 
શું ધારો છે? વેપારીએ બધા સ્કેચ ખરીદી લીધા. 


આ નવ મહિના પહેલાતી વાત છે. યાર પછી આ વેપારીએ 
અનેક સ્કેચ પોતાના વિચારે! મુજબ તેયાર કરાવ્યા અને પરિણામે 
વૈસનને ૧૬૦૦ ડોલરથી વધારે કમીશન મળ્યું. મી. વેસન ડહે છે ૬ 
“ આ વેપારીને વરસે। સુધી સ્કેચ વેચવામાં હૈ કેમ નિષ્ક્ળ ગયો હતો 
તે હવે દું સમજાં છું. મં તેને મારી મરછ મુજબના સ્કેચો ખરીદવાની 
અરજ કરી હતી. હવે હું તેનાથી ઉલટુંજ કરૂં છું. હવે હું. તેની 
પાસે વિચારો માચુ' છું. હવે તેને એમ લાગે છે કે તે પોતેજ ડીઝાઈન 
સર્જ છે. અને વાત "ખરી છે. હવે મારે સ્કેચ વેચવા પય્તા નથા 
તે જતેજ ખરાદી લે છે.'” 

ન્ત્યારે થીઓડેોર રૂઝવેલ્ટ ન્યુયોર્કના ગવનેર હતો યારે તેણે એક 
અસાધારણુ ચમત્કાર કરી બતાવ્યો હતો- તેણે રાજદ્વારી નેતાઓ 
સાથેના સારે। સંબંધ ન્નળવી રાખ્યો હતો” અને તેમ છતાં તેઓને 
જે સુધારા બીલકુલ ગમતા ન હતા તે તેઓ પાસે મંજુર કરાવ્યા હતા. 


અને ર્ઝવેલ્ટે આ કામ “કમ કર્યું હમે ? 


જ્યારે કેઈ, મહત્વના ઓપ્ધા પર નીમણુંક કરવાની હોય યારે 
તે રાજદ્દારી નેતાઓને ખોલાવીને તેઓની ભલામણ્‌ માગતે।. “ પહેલાં 
તેઓ કોઈ “જૂતા ડોબા' (09701:010-વ૦પ્રવા 190637 લોઃ) ની 
ભલામખુ કરતા.” રૂઝવેક્ટે આ વિષે પોતાનો અનુભવ જણાવતાં 
કહ્યુ: “ હું તેઆને સમનજનવતોા કે આવી નીમણુંક ડહાપણુભરો ગણુ? 
નઠિ કમકે પ્રશ્નને તે પસંદ પડશે નહિ. 


૧૯૮ લેકોત્વે તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


“પછી. તેઓ કોર્ધ બનન નૂના ડોબાનું નામ. સૂચવતા કે જે 
ચાલુ ઓહ્દા ભોગવતો આવ્યો હોય અને જે મહેતાજી મારે નહિ ને 
ભ્રણાવે પણુ નહિં (118 ૫1110 વે 3700 ક્કાં1કઇ 1પં10 
ઇપ 100 ]1 1પ (80701૫0) એવો હોય તેની શભલામણુ કરતા 
હું તેઓને કહેતો કે આ માણુસ પ્રજનને જેઈ તા સંતાપ આપી શકશે 
નહિ માટે “કાઈ લાયક માણુસની ભ્રલામણુ કરવી બહેતર થઈ પડશે. 


“ ત્રીજ વાર કોઈ સારા માણુસનીઃ ભલામણુ ચતી પણ જેઈએ 
તેવા માણુસની તો નહિજ- 


“ પછી હું તેઆનો આભાર માની ફરીથી કોાશેષ કરવાની અરજ 
કરતો અને ચોથી ભલામણુ મારી મરજી મુજબના માણુસ માટેજ 
થતી. તેઓની સલાહ માટે તેઓનો આભાર માની હું તે માણુસની 
નીમણુક કરતો અને આ નીમણુકનો જશ તેઓને- લેવા દતો . . * -હું 
તેઓને કહેતો કે તમને રાછ કરવા માટે મેં આ નીમણુંક કરી-- 
હવે તમે મારા સુધારા મંજુર કરી મને રાજી કરે.” 


અતે આ રીતે સીવીલ સવિસ ખીલ અને ડ્ૈન્ચાઈઝ ટેક્ષ બીલ 
જેવા મહત્વના સુધારા તેઓએ મંજુર રાખ્યા હતા. 


યાદ રાખન્ને “ રૂઝવેલ્ટ સામા માણસની સાથે મંત્રણા કરી 
તેની સલાહ પ્રત્યે માન બતાવવાને ધણો આતુર રહેતો હતો. જ્યારે 
તે કોઈ અગથના એછ્દા પર નીમણુંક કરતો ત્યારે એ ઉમેદવારની 
પસંદગી રાજદ્દારી નેતાઆએજ કરી હતી અને આવી નીમણુંક કરવાને 
“ખ્યાલ તેઓનેજ સુઝયો હતો એમ તેઓને તે સમજવા દેતો. 


લૉાંગ આઈલે'ડના એક મોટરના વેપારીએ એક સ્કોચ દંપતિને 
વપરાયલી કાર વેચવા માટે આજ પદ્દતિ વાપરી હતીઃ આ વેપારીએ 
ઝ્કાચમેનને એક પછી એક અનેક કાર .ખબતાવી હતી પષુ દરેકમાં 
કંઈ ને કંઈ વાંધો નીકન્યો હતો આ અતુરૂળ તથી, બીજી બહુ .જૂતી 
છે, ત્રીજ્ની કિમ્મત આકરી છે. હંમેશા પેલા સ્કોચમેનને ક્રિમ્મત 


હા 


ભારી લાગતી આ વખતે પેલા વેપારીએ મારા વર્ગની મદદ. માગી. 


'બઓજએને જશ લેવા દો ૧૯૬ 


અમે તેને સલાહ આપી કે “સેન્ડી” તે કાર વેચવાની કોારેષ 
“પડતી મૂકો અને તેને કાર ખરીદ્વા' દો. સેન્ડીએ! થું કરવું' તે તેને 
“ કજેવાને બદલે તમારે શું કરવું તે સેન્ડીને પૂછે ! તેને એશ લાગવા 
સ 8 તેનાજ વિચારનો અમલ થઈ રહલો છે. 

તેપારીતે આ સલાહ ગમી- થોડા દિવસ પછી એક” ધરાક 
તાની જૂની કારને બદલે નવી લેવા આવ્યોઃ તેની જૂની કાર 
“સેન્ડીને ગમશે એમ લાગવાથી વેપારીએ સેન્ડીને ટ્વોન કરી અરજ 
કરી: “ મહેરબાની કરી મતે એક કાર બાબતમાં સલાટ આપવા માટે 
-આવવાની તસ્દી લેશે! ? ?” 

સેન્ડી આવ્યો ત્યારે વેપારીએ તેને કલ્યુ': “તમે બહુ ચાલાક 
છે. તમે કારની કિમ્મત સમન્ને છો. આ કાર તપાસીને તે કેટલામાં 
ખરીદવી તેની સલાહ આપશે ? 

સેન્ડી હસ્યે--મલકાયો. આખરે તેની સલાહ માગવામાં આવીન-- 
આખરે તેની શક્તિની પીછાન થઈ. જ્સૈકામાં ક્વીન્સ ખઅુલેવર્ડયી 
'ફેારેસ્ટ હીલ સુધી તે તે કારમાં ફરી 'આવ્યો. ત્યાર પછી તેણે કલ્યુ': 
“ત્રણુસો ડોલરમાં આ કાર મળે તો મકત સમન્ને.” 

“જે એટલામાં મળે તો તમે તે ખરીદી લેશો? ” વેપારીએ 
પૂછ્યું. ત્રણુસો ડોલર ! અલબત, એ કિમ્મત તેણેજ આંકી થતી. 
“તરતજ મેન્ડીએ મોણ મંજુર કવો. 

ખ્રુકલીનની એક મોટી હોસ્પીટલને "એક્ષ-રે મશીન વેચવા માટે 
-એક એક્ષ-રે બનાવનારાએ આજ માનસ રાસ્ત્ર (353017010૪) નો લાભ 
લીધો હતોઃ આ હોસ્પીટલના મકાનનો વિસ્તાર વધારવામાં આવતા 
હતો અને તેમાં અપ-ટુ-ડેટ એલ્ષ-રે ખાતું ખોલવાનું હતું. એક્ષ-રે ખાતું 
ડી- એલ....્ના ઢાથમાં હતું. નતન્નતના એક્ષ-રે બનાવનારા 
વેપારીઓ પાતાના મશીનોની તારીક પર તારીફ કરીને ડાક્ટરનું માચુ 
ખાઈ જતા «તા. 

પણુ એક વેપારી ધણો કુશળ છતો- તે બીશ્નઓ ફરતાં 
સમાનવસ્વભાવ વધારે સારી રીતે ન્નણુતો છતો. આથી તેણે ડાગ્ટર 
પ૨ નીચેનો પત્ર લખ્યો: 


ર૭૦ લો કોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


“ ચોડાજ વખત પર અમારા કારખાનામાં નવી જતના એક્ષ-રે 
મશીનો તેયાર ફરવામાં આવ્યા છે. આ મશીનોનો પહેલે જથે. 
હમણાજ અસારી ઓદષ્રીસમાં આવી પહોંચ્યો છે. આ મશીને 
સ'પૂર્ણુ નથી તે અમે ન્નણીએ છીએ અને અમે તે સુધારવા માગીએ 
છીએ તેથી તમારા ધંધાને તે વધારે ઉપયોગી થઈ પડે તે માટે તમારી 
સુચનાઓનાો અમને લાભ આપવા માટે મજકુર મશીનો તપાસવા 
આવવાની તમે તસ્દી લેશો તો અમે તમારા ધણાજ આભારી થઇશું- 
તમે ધણાજ રેકાયલા રહો છે તે અમે નનણીએ છીએ અને તેથી 
તમને ક્યો વખત અનુકુળ આવશે તે જણાવવાની કૃપા કરરો તો 
તમને લેવા માટે અમે અમારી કાર મોકલીશું.” 


“ આ પત્ર મળવાથી હેં અજબ થશે.” આ બનાવતું વણન 
કરતાં ડી. એલ.--એ મારા વર્ગે સમક્ષ કહ્યુ: “ મને અન્નયખી સાચે 
આાનંદ થયો. અગાઉ કોઈ પણુ એક્ષ-રે બનાવનારે મારી સલાટ 
પૂછી ન હતી. આ પત્રથી મે મોટાઈની લાગણી અનુભવી. તે વખતે 
૬રરેજ રાતતા મતે કામ હતું છતાં એક ડીનર રદ કરી હં ગક્ષ-૨ 
મશીન ન્નેવા ગયૉ. મૅ તેની બારીક તપાસ કરી અને જેમ જેમ &દ 
તેનો અભ્યાસ કરતા ગયો તેમ તેમ તે મશીન મને વધારે ગમવા લાગ્યું. 

“ આ મશાને। મને વેચવાની 'કોધગઞમે કોશેષ કરી ન હતી- હોસ્પીટલ 
માટે તેની ખરીદી કરવાનો વિચાર મનેજ આવ્યો હતો એમ મને 
લાગ્યું. તેની ચટ્ઠીઆતી પંક્તિ નનેદને હુંજ વેચાઈ ગયો અને મેં તે 
હોસ્પીટલ માટે ખરીદવાનો ઓર્ડર આપ્યો.” 

ગ્રેસીડંટ વીલ્સનની હકુમતમાં કનેલ એડવર્ડ એમ- હાઉસ રાષ્ટ્રિય 
અને આંતરરાષ્ટ્રિય બાબદોમાં વિશાલ લાગવગ ધરાવતો હતો? પાતાના 
પ્રધાન મંડલના સભાસદ કરતાં પણુ વીલ્સન ગુષ્ત સલાહ માટે કર્નલ 
હાઉસ પર વધારે આધાર રાખતો હતો 

ગ્રેસીડં પાસે પોતાનું ધાર્યું કરાવવા માટે ટાઉસ શું કરતો હતો ? 
સારે નસિખે આપણે તે નનણીએ છીએ કેમ ક એ ભેદ હાઉસે આથેર 
ડી- હાઉડન સ્મીથને કલો હતો અને “ધી સેટરડે ઈવિનીંગ પોસ્ટ માં 
ના એક લેખમાં સ્મીથે હાઉસના વિચારે ટાંક્યા હતા તે નીચે મુજબ છેઃ 


ખીજાઓને જશ્ચ લેવા દો * ૨૦૧ 


“ પ્રેસીડટને પીછાન્યા પછી મને સમજ પડી ઝે” હાઉસે કલુ; 
“ તેને અમુક વિચારનો બતાવવા માટેનો રસ્તો એ હેતો કે વાતમાં ને 
વાતમાં તેના મનમાં એવો વિચાર દાખલ ફર્વો 8 જેમાં તેને રસ 
પડે અને તે પર તે પોતેજ પોતાની મેળે વિચાર કરવા માંડે. પહેલી 
વાર આ રીત સફળ નીવડી તે એક અકસ્માત હતો. ડું તેને વ્હાધ્ટ 
હાઉસમાં મળવા ગયે હતો ન્ત્યાં મેં તેને અમુક રાજનીતિ સ્વીકારવાની 
અરજ કરી "ક જે તેતે ગમતી ન હતી. પણુ થોડા દિવસ પછી 
એક ડીનર ટેબલ પર જણે તે રાજનીતિ તે પોતેજ સુચથતા હોય 
એમ સાંભળીને હં અજખ થયે! હતો.” 


આ વખતે “ આ વિચાર તમારા નથી. મારા છે” એમ હાઉસે 
કહ્યું હતું? નહિ. હાઉસ એવી ભૂલ કરે તેવો નાદાન ન હતો તે 
ઘણાજ ચતુર હતો. તેને પોતાને જક્ષની પરવા ન હતી. તેને તો 
પરિણામની પરવા હતી. એટલે તેણે વીલ્સનને એમજ લાગવા દીધું 
* તે વિચાર તેનોજ છે. એટલુંજ નહિ. પણુ એક કદમ આગળ 
વધીને હાઉસે નહેરમાં મજકુર વિચારે માટે વીલ્સનને શાખાશી 
આપી ટતી. 


યાદ રાખજે કે આવતી કાલે આપણે જે લે'કોનાં સમાગમમાં 

આવીશું તેઓ પણુ વુડરે। વીલ્સન જેવાજ માણસો છે. માટે હંમેશાં 
| "ર અ. રૂ 
કનલ હાઉસની પૅેંઠેજ કામ લેળ્ને. 


થોડા વરસ પર ન્યુ બાન્સવીકના એક માણુસે આ રીત મારા 
પર અજમાવીને મારે। આશ્રય (08701889) મેળવ્યો વતે. હું 
ન્યુ બન્સવીકમાં માછલા મારવા જવાને વિચાર કરતો હતોઃ. આથી 
મે* કુરીસ્ટ બ્યુરોને લખીને ત્યાંની માહિતિ માગી હતી. સને લાગે 
છે ક ખ્યુરોએ મારૂં નામ નહેર લીસ્ટમાં મૂકયું હોવું જેઈએ કારણ 
ક તે પછી છાવણીએ અને ભે।સિયાઓ તરફથી કાગળે, ચોપાનીઆએ! 
અને છાપેલી સર્ટીફ્વીકેટાના મારા પર વરસાદ વરસાવવામાં આવ્યે! 
આમાંના એક છાવણીવાળાએ ચતુરાઈ વાપરી. તેણે પોતાની છાવણીને 
લાભ્ન લઈ ગયલા ન્યુચોર્કના કેથક્ઞાક માણુસોના નામો અને તેઓના 


ર્ર લે'ાને .તંશારા વિયથારના કમ બનાવવા 


ટેલીફોન નેબરેની એક ટીપ: મારા પર *રવાના કરી તેઓમાંના 
જોઈને પોતાની છવણીમાં વી સગવડ મળે છે તે પૂછી જેવાની 
" મને અરજ કરી દતી. 


મારી અજયખી વચ્ચે તેના લીસ્ટમાંથી મારા એક ઓળખીતા 
માણુસનું નામ નીકળ્યું. મેં તેને ટેલીફ્રોન કરી તેના અનુભવ નથણી 
લીધો અને તરતજ પેલી છાવણીવાળાને હું ક્યારે આવનાર હતો તે 
વિષેનો તાર મોકલી દીધેા* 


ખઓજએઓ મને પોતાની 'સેવા વેચવા આવ્યા હુતા* પણુ' આ 
માણસે મને તેની સેવા ખરીદવાની તફ આપી અને તે જીત્યો. 


ખીજઓને તમારા વિચારના બનાવવાનો સાતમો કાનુન આ 
પરથી નીચે મુજબ નક્કી થાય છે: 


સામાં માણુસને એવું ભાન કરાવો “ક તે પોતાના વિચાર 
ત્રમાણેજ વર્તે છે. 


ચીનાઈ સંત લા ઝે (1.80 13570) એ અઢી હનર વર્ષે પહેલાં 
કેટલાક ભવ્ય સત્યો કલા હતા જેને વાંચનાર આજે પણુ લાભ્ભ લઈ શકશે. 


“ સેંકડો પર્વતોના ઝરણાંએ નદિએ અને સમુદ્રને નમન કરે છે 
તેનું કારણુ એ છે કે'નદિએ અને સમુદ્ર ઝરણાઓની નીચે રહે છે. 
તેમ કરીને તેઓ વધા પર્વતોના ઝરેણે પર રાજ કરે છે. તેજ 
પ્રમાણે એક ત્રડધી પણુ ઇનિસાનથી ઉંચી પંક્તિ પર રહેવા માટે 
ઈનસાનથી ઉતરતા દરજ પર રહે છે: તેઓની આગળ રહેવા માટે 
તે તેઓની પાછળ રહે છે: આ પરથી સમનજરો કે જે કે ત્રદષીઓનું 
સ્થાન પનિસાનોની ઉપર રહે છે ૪તાં ઈનસાનોને તેઓને! ખેોળ્ને 
લાગતા નથી. જે કે તેઓની જગ્યા તેઓની આગળ હોય છે છતાં 
તેઓ તેને અપમાન સમજતા નથી.” 


મ લકેને તમારા લિચારના 
ખનાવવાના આર્‌ માર્ગા 


પ્રકરણુ ૮ મું. 


સામા માણુસનુ' વૃષ્િબિટુ. 


જ નુર _ તા,- -૦ જ *-ર0 “જ જુછ-,૦”- આઇ -* “૦ 





. ચૂા।દ રાખને કે સામા માણુસ તદન ખેરા હોય તે બનવા જેગ છે 
પણુ તે પોતાને ખોરા ધારતો નથી. તેને વખોડતા ના. વખોડવાનું 
કામ તો કેઈ પણુ મૃરખ માણુસ કરી શકશે. તેને સમજવાની કેશેષ 
કરજે. કેક્ત શાણા, સહનશીલ અને અપવાદ રૂપ માણુસોજ તેમ કરે છે. 


ખીજ જેવા વિચાર કરીને જેવા કામ કરે છે તેમ કરવાનું એક 
કારણુ છે. એ કારણુ શોધી કાઢજો એટલે તમને તેના કામ--ેના 
 વ્યક્તિત્નો ભેદ મળી જશે. 


ખરા જીગરથી સામા માણુસની જગ્યાએ મૂકાવાની કાશેષ કરજે. 


“હું એની જગાએ હોત તો મતે કેવું લાગત? હું કેવી રીતે 
તતત ?? આ સવાલ તમારી ન્નતને પૃછ્વાથી તમે તમારા વખત 
અચાવવા ઉપરાંત તમારી મુશ્કેલી પણુ ટાળી શકરો કારણુ કે “ કારણમાં 
રસ લેવાથી તમને કાર્ય પર અભાવ આવવાનો સંભવ એછે છે.'” 
( 353 0૦0૦૩11૪ 11101"૦૩૦વે 11 પ૦ ૦4૫૩૦ પર &.₹€ 1૯85 
|1:619 €૦ વૉંડૉ[₹૦ 1100 ૦3૦૦0.) વધારામાં માનવ સમાગમ 
ખોલવવાની તમારી કુશલતામાં વધારો થરે. 


77099 £0 2758 22૮0972 ૬92૮0 0042 નામના ત્રેથમાં કેનેય 
એમ. ગુડ કહે છેઃ “તમારા પોતાના કામમાં બીન્ન કોઈ મણુ કામ 
કરતાં તમે કેટલી તીદ્દણુ ઉલટ ધરાવે! છે! તેનીઃ એક પલ સરખામણી 

ર૦૩ 


૨૦૪ લે[કોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


કરજ્ને* યાર પછી તમને ભ્રાન ચશે કૈ દુનિયાના બીના દરેક જણુને 
તમારા જેવીજ લાગણી થાય છે. તાર પછી તમે પણુ લીંકન અને 
રૂઝવેલ્ટની પેઠે તોખાહખાના (0૦૧૧160161873 ) ના ચોકીદાર સીવાયના 
જગતના કોઈ પણુ કામ માટેની સંગીન લાયકાત મેળવી શકરો! અને તે 
એ છે» ખીન્ન માણસોનું દણિબિદુ દિલસાજી્થી સમજવા ઉપર ખીન્નએઓ 
સાથે કામ પાડવામાં ફતેઠ મેળવવાનો આધાર રહેલો છે.” 


વરસો! સુધી મારા ધરની નજીકના પાકમાં ફરવામાં તથા વહાં 
ઘોડેસવારી કરવામાં હું મઝા માનતો હતો* પ્રાચીન ત્રીકના કુઈડેસ 
( વેડ ) લે'કાની પેઠે દં એક ઝાડનો પુન્નરી છું એટલે ખીનજરૂરી 
આગથી દર વરસે એકના નાના છેોડવાએ અને ઝાડાને નાશ થતો 
જઈને મને દુ:ખ થતું હતું. આ આગ કકોઈ ખેદરકાર માણુસની 
સીગરેટથી લાગતી ન હતી- પાર્કમાં રમવાં જતાં નાદાન છોકરાએ ઈડા 
બાફવા અથવા ખીજ કોઈ ચીજ રાંધવા માટે તોફાન મસ્તી પર ચઢીને 
ઝાડોની નીચે દેવતા સળગાવતા તેમાંથી આ આગે લાગતી હતી. 
કટલીક વાર આગ એવું ભયંકર રૂપ લેતી 'ે તેને મુઝવવાને બંબા બોલાવવાની 
ફરજ પડતી. 


જે કાઈ પાર્કમાં આતશ સળગાવશે તેને દંડ અને કેદની સજન 
કરવાની ચેતવણી આપનારૂં એક પાટીયું એક ખૂણામાં પડ્યું હતું પણુ 
આ પાટીયું એવી એકાંત જગ્યાએ હતું કે ન્યાં ભાગેજ કોઈની 
નજર પડતી. પાર્ક પર્‌ દેખરેખ રાખનાર ધેડેસ્વાર સિપાઈ પોતાની 
મૂરજ બજાવવામાં બેદરકાર હતો એટલે દર વરસે આ આગે! ચાલુજ ર્રીન 
એક વાર આગ ડ્રેલાતી જેઈ ને એક સીપાઈ પાસે દોડી જઈ મેં આગ 
ખઆુઝવવા માટે બંબાવાળાને બોલાવવાની તાકીદ કરી પણુ આગ તેના 
વિસ્તારમાં લાગી ન હતી એમ જણાવીને તેણે કંઈજ કરવાની ના પાડી- 
હું છવ પર આવ્યો ખીજી વાર છું ફરવા ગયો લારે મેં ન્નતેજ પાર્કનું 
રક્ષણુ કરવાની ફરજ મારે માથે લઈ લીધી. શાર્‌આતમાં મેં બાળકોનું 
ટહ્રિબિદુ સમજવાની પરવા કરી નહિ. ન્ત્યારે સૈ એક ઝાડ નીચે આગ 
લાગેલી નનેઈ યારે મને એટલું બધું દુઃખ થયું, હું એક ખરૂં કામ કરવાને 
એટલો બધે આતુર થયો કે મેં ખોટું કામ કર્યું; છોકરાએ પાસે જઈને 


સામા માણુસનું દણ્િબિદુ ૨૦૫ 


મેં તેઆને ધમકી આપી “ક “હમણાં ને હમણાં આગ ખુઝવી નાખો 
નહિ-તો તમને ગીરફતાર કરાવી જેલમાં મોકલીશ.” તેએના વિચાર 
સમન્ત્યા વિના મેં મારાજ દીલની વરાળ બહાર કાઢીન 


પરિણામ શું આવ્યું ? છોકરાએ કચવાતે મને ગુસ્સાથી મારા 
હુકમને તાખે થયા- પણુ મારી પીઠ જૂરતાજ તેઓએ કદાચ પાછે 
દવતા સળગાવીને આખા પાર્કેને સળગાવી મૂકવાની ઈચ્છા કરી હરે ! 


વરસો વલ્મા પછી માનવ સ્વભાવનું મારૂં જ્ઞાન .જરા વષ્યું---- 
બઔઓન્નએનું દૃષ્ટિનિદુ સમજવાની મને અક્કલ આવી. વતવે પાર્કમાં 
દેવતા સળગાવતા છોકરાઓને હુકમ કરવાને બદલે નીચે મુજબ કહેવાનું ક 
પસંદ કરૂં છું. 

“કેમ પોરીઆઓ ! ખૂબ મઝા કરે છો કે? આજે તમે શું 
પકાવવાના છે। ?...હું નાના હતો તારે મતે આગ સળગાવવાનું બહુ 
ગમતું હતું--૩ઢજીબી ગમે છે. પણુ પાર્કમાં દેવતા સળગાવવામાં જેખમ 
છે. હું નનણં છું કે તમે કંઈ નુકસાન કરવાના નથી પણુ ખીન્ન 
છોકરાએ તમારા જેવા શાણા નથી. તેએ અહિ આવીને તમે 
સળગાવેલેો આતશ જ્નેધને પાતેખી દેવતા સળગાવરો ને તે બુઝવ્યા વિના 
ઘેર ચાલી જરો. પરિષ્‌ામે સુકા પાંદડાખને આગ લાગવાથી ઝાડોનેા 
નાશ થાય છે. ને આપણું સંભાળ નહિ રાખીએ તો આ પાર્ક વેરાન 
ચઈ જરો. અહિં આગ લગાડવા માટે જેલની સન્ન થાય છે. પખસુ હું 
તમને સતાવીને તમારી મઝા બગાડવા માગતો નથી. તમે મોજ કરે 
તે મતે ગમે છે. પણુ મહેરબાની કરી હમણાંજ સુકા પાંદડા આતશથી 
દૂર ખસેડી નાખો અને તમે ન્નઓ તે પહેલાં દેવતા પર ખૂબ ધજી 
નાખીને તે બુઝવી જનને. એમ કરશે! ને બચ્ચાઓ | ખીજ વાર તમે 
માજ કરવા આવો વારે અહિ નહિ પછુ ટેકરી પર રેતીના ખાડામાં 
દેવતા સળગાવજે. તેથી કંઈ નુકસાન થશે નહિ...તમારો આજ્રાર ! 
મઝા કરે છોકરાઓ ! ” 


આવી માયાળુ વાતની કેવી રૂડી અસર થાય છે? આવી વાતથી 
છેઈકરાએ સહકાર કરવા રાજી થયા. ઢચવાટ નહદિ--ગુસ્સો નહિ-- 


૨૦૬: લોકોને તમાશા વિચારના કેમ બનાવવા 


કુંઇ નહિ. તેઓને તાખે થવાની ફરજ પાડવામાં આવી ન દતી. 
તેઓને ખોટું લાગ્યું ન હતું. મેં તેઆના દષ્ટિબિદુથી કામ લીધું હતું 
તેથી તેઓને અને મને સારૂં લાગ્યું. 


આવતી કાલે કોઈ ને આગ ખુઝવવા, “કોઈ દવાનો ડબ્બો ખરીદવા 
યા રેડ ફ્ોસમાં ૫૦ ડોલર આપવાનું કહેવા પહેલાં જરા વાર થોભી, 
આંખ મીચીને સામા માણુસના દૃષ્ટિબિદુના વિચાર કરી તમારી નનતને : 
સવાલ પૃછજ્ને: “ એ માણુસ એમ કરવાનું શા માટે ઈચ્છે ?” અલખત, 
ગાવી ટેવ પાડતાં વખત લાગશે પણુ આ રેવથી બધા તમારા મિત્રે 
બનશે---અને કઈ પણુ જાતની કડવાશ પેદા કર્યા વિના પરિણામ તમારે 
મનગમતું આવરો. 


“ એક માણુસને મળવા પહેલાં તેના લાભ અને તેના હેતુઓના 
મારા સાન સુજબ મારૅ તેને શું કહેવું અને તે મને કેવા જવાબ આપશે 
તેનો સ્પષ્ટ ખ્યાલ ન આવે તે પહેલાં તેની એદષ્રીસની સામે ખે કલાક 
સુધી આંટા મારવાનું હું પસંદ કરીશ.” હારવર્ડની વેપારીશાળાના 
હીન ડેનહામના આ સોનેરી સખુને। હંમેશા છાતી પર “કોતરી રાખન્ને. 


આ પુસ્તક વાંચવાથી ખીજાં કંઈજ પરિણામ ન આવે પણુ ભજે 
તમે હંમેશા સામા માણુસના દૃણ્િબિદુથી વધારે વિચાર કરતા થશે। અને 
તે સાથેજ તમારા દૃષ્ટિબિદુથી પરિસ્થિતિનો વિચાર કરતા શીખરો તો 
તમારા જીવનને! સોનેરી સફરે શર થશે. 


જાઈને માઠું લગાડ્યા વિના યા ગુસ્સે કર્યા વિના તમે તેને તમારા 
વિચારનો બનાવવા ચાહતા હો તો આઠમો કાનુન યાદ રાખને. 


પ્રમાણિકપણે સામા માણુસના દૃષ્ટિબિદુથી પરિસ્થિતિ નીહાળવાને 
પ્રયાસ કરે. 


લોકેતે તમારા વિચારના 
ખૃનાવવાના આર માર્ગો 


પ્રક્ર્ણુ ૯ ઝું. 


દરેક જણત્તે જે ગસે તે. 


------ૂ%શ**-- ---- 


જ₹ુલીલબાજી બંધ કરે, કડવાશનોા અંત લાવે, સારી લાગણી ઉત્પન્ન 
રરે અને સામે! માણુસ તમારી વાત લક્ષપૂર્વક સાંભળવાને તેયાર 
ય એવું જાદુઈ વાક્ય તમને જેધએ છે ? 


હા તો આ લ્યો* દમેશ વાતની શરૂઆત આ પ્રમાણે કરજે: 
“ તમને જે ન્નતની લાગણી થાય છે તેમાં તમારી રજસમાત્ર કસુર નથી. 
1મારી જગ્યાએ હું હોત તો મને પણુ આબાદ એવીજ લાગણી યાત.” 


આવા જવાબથી ગમે તેવા લઢકણે! અને ચીરડાઉ માણુસ પણુ 
ડો પડી જશે. એવું કહેવામાં તમે એક ચખ્દ પણુ ખારો 
પ્ોલતા નથી કારણુ કે તમે તેની જગ્યાએ હો તો તમે તેમજ કરરે. 
માપણે અલ કેપાનનો દાખલો લઈશું. ધારો કે તમતે અલ 
પાનના જેવું શરીર, મન અને સ્વભાવ વારસામાં મળ્યા હોય; 
॥રે કે તમે તેતા જેવા સંજેગોામાં ઉછર્યા હો? ધારો કે તમને તેના 
જેવાજ અનુભ્રવો થયા હોય તો તમે પણુ અલ કેપોન જેવાજ બનરો, 
ઊરણુ કે સંજ્નેગો અને વારસામાં મળેલા ગુણાએજ તેને આવે 
મદમાસ બનાવ્યે! છે. 


તમે ચોપપમાં જાનવર નથી તેનું કારણુ એકજ છે ક તમારા 
માબાપ જાનવર ન હતાં. તમે ગાયના પુછડાને આંખે લગાડતા નથી 
તે સાપની પુજા કરી દુધ પાતા નથી તેનું કારણુ પણુ એકજ છે ક 
તમે અહાપુત્રા નદિના કિનારા. પર કોઈ હિદુ કુટુંબમાં જનમ્યા નથી. 
૨૦૭ 


૨૦૮ લે(કોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


તમે જેવા છો તેને માટે કંઈ તમને જશ ધટતો નથી અને 
યાદ રાખજે કે તમને મળતા સુસ્સાબાજ, ધ્મેઝતુની, અવિચારી માષુસને 
તેના દુર્યુણે! માટે અપજશ ધટતો નથીઃ એ બિચારાની દયા ખાઈ 
તેને માટે દિલગીર થજે. તેના તરફ સહાનુભૂતિ બતાવન્ને અને રસ્તા 
પર લથડીઆ ખાતા દારૂડીઆને ન્નેઈને જેન ખી. ગડ્રે કહ્યું હતું 
તેમ તમે પણ્‌ કહેન્ને: “ ખુદા તારી રહમ ન હોત તો હું પણુ આવેોજ 
થાત.'' (1110170 010 101 દ100 ૪₹&૦૦ બં 0૦વે, ૪૦ 1.) 

તમારા સમાગમમાં આવતા માણસેોમાંના ધણા ખરા તમારી 
દિલસોજના ભૂખ્યા અતે તરસ્યા હોય છે. તેએ તરકે દિલસોજી 
બતાવો એટલે તેઓ તમને જરૂર ચાહશે. 


એક વાર 77/72 17૦07778 નામના ત્રૅંથની લેખિકા લુઈ 
મે આજાટ વિવે મેં બ્રોડકાસ્ટ ભાષણુ કર્યું હતું. હું નનણુતો હતો કકે 
તેણી મસાશુસેટસના 'કાનકાર્ડ શહેરમાં રહેતી હતી અને લાંજ તેણીએ 
પોતાના અમર ગ્રંથો લખ્યા હતા- પણ મેં ભાન ભૂલીને ન્યુ હેમ્પરાયરમાં 
આવેલા કોનકાર્ડ શહેરમાં તેણીના મકાનની શેં લીધેલી મુલાકાતની વાત 
કરી. નને મેં ન્યુ હેમ્પશાયર શખ્દ એકજવાર વાપ હોત તો મારી 
ભૂલ ક્ષમાપાત્ર ગણાતઃ- મગર અક્સોસ ! મેં એ શબ્દ ખે વાર વાપર્યો. 
ખીજે દિવસથી મારી ભૂલ માટે મને ધિક્કારનારા--ફ્રાડી ખાનારા-- 
મને ન્નત ન્નતના આક્ષેપોથી ધોઈ નાખનારા કાગળા અને તારાનો 
વરસાદ વરસવા લાગ્યો* ધષ્‌ પત્રોમાં ગુસ્સો ખાલી કરવામાં આવ્યે 
હતો. થોડાક અપમાનકારક થતા* મસારાસેટસના 'કોનકાડ શહેરમાં 
ઉછરેલી અને તે વખતે ફ્રીલાડેલકરોઆમાં વસતી એક સ્ત્રી તો મને 
જવતોજ ખાઈ જવા તેયાર થઈ મીસ આકઉકાટ ન્યુ ગાએનાની 
માણ્સખાઉ જંગલી સ્ત્રી હતી એવો મેં આક્ષેપ મૂક્યો હોત તો પણુ 
આ બાઈ મારા પર વધારે ઝતુની થઈ શકત નહિ- એ પત્ર વાંચતાં 
મને વિચાર આશ્યેઃ “ ખુદાનો આભાર “કે આ બલાને છું પરણ્યો નથી.” 
મે' ભૂગોળમાં ભૂલ કરી હતી પણુ તેણીએ સામાન્ય સભ્યતાનું ખૂન 
કર્યું હતું, એવો પત્ર લખવાનું મને મન થયું. એ રીતે પત્રની શરૂઆત 
કરી હું મારા દીલનોા ઉભરો ખાલી કરવા માટે તેણીને જાત નાતના 


દરેક જણુને જે ગમેતે %* ૨૦૯ 


વિશેષણુ। લગાડવાનો હતો. પણુ મેં મન માર્યું. મને જ્રાન થયું કે 
એવો કાગળ તો કાઈ મૂરખ પણુ લખી શકે. 


હું મૂ્ખાઓથી ઉંચી પંક્તિના હતો તેથી મેં તેણીની દુશ્મની 
દાસ્તીમાં ફ્રેરવી નાખવાનો ઠરાવ કર્યો. એ એક ન્નતની ચેલેંજ હતી; 
આવી રમતમાં ગમ્મત હતી. મેં મનમાં વિચાર કયો: “હું તેણીની 
જગ્યાએ હોત તો સંભવ છે કે મતે પણુ તેણીના જેવીજ લાગણી યાત.” 
મે' તેણીના દષ્દિબિદુ તરક્‌ દિલસો1છ બતાવવાનો નિણુય ક્યો અને 
હું ફરીલાડેલર્રીઆ ગયો લારે તેણીને ટેલીફ્રેન પર બોલાવી. તેણી 
સાથે મને નીચે મુજબની વાતચીત થઈ હતી: 

હું--મીસીસ...... થોડા દિવસ પર્‌ તમે મારા પર એક પત્ર 
લખ્યો હતો તે માટે હું તમારો આભાર્‌ માનવા માગું છું. 


તેણી--(તીણુ, સંસ્કારી, ખાનદાની અવાજે) મને કોની સાથે 
વાત કરવાનું માન મળે છે? 


દું--તમે મતે ઓળખતા નથી. મારૂં નામ ડૅલ કાર્નગી છે. 
થોડા દિવસ પહેલાં મેં લુઈ મે આજાટ વિષે કરેલું બ્રોડકાસ્ટ ભ્ાષણુ 
'તમે સાંભળ્યું હતું કે જે વખતે તેણી ન્યુ હેમ્પશાયરના કોાનકાર્ડ શહેરમાં 
વસતી હતી એમ કહેવાની અક્ષમ્ય ભૂલ મેં કરી હતી. એ મારી 
ગંભીર ભૂલ માટે હું માજી માગવા ચાહું છું. તમે તકલીફ લઈને 
મારા પર્‌ પત્ર લખી મારી ભૂલ સુધારી. 

તેણી--મી. કારનેગી | એ પત્ર લખવા માટે હું ધણીજ દિલગીર 
છું. મેં મીન્નજ ગુમાવી દીધો હતો- હું તમારી માડી ચાહું છું. 

હું--તહિ- નહિ. તમારે નહિ પણુ મારે માષદી માગવી ન્નેઇએ. 
જાઈ નાદાન પોરીઓ પણુ મારા જેવી ભૂલ ન કરત. ગયા રવિવારે 
મે રેડીઆ પર મારી ભૂલ માટે માષ્દી માગી હતી અને હવે હું 
તમારી અંગત સાડી ચાહું છું. 


તેણી--ડું કોનકાર્ડે, મસાશુસેટસમાં જન્મી હતી. ખે સદીથી 
મારા કુટુંબે મસાશુસેટસના વહીવટમાં આગેવાનીભરયૌ ભ્રાગ ભજવ્યો 
વો અને હું મારા વતન માટે મગરૂર છું. મીસ આઉટ ન્યુ હેમ્પશ્ષાયરમાં 
૧૪ 


૨૧૦ લોકોને તમારા વિચારના કૈમ બનાવવા 


જન્મી હતી એ સાંભળીને મને ધણું દુ:ખ થયું હતું. પણુ મારા પત્ર 
માટે મને શરમ ઉપજે છે. 

હું--હું તમને ખાત્રી આપું છું કે મારી ભૂલથી તમારા કરતાં 
મને ધણું દુ:ખ થતું હતું. મારી ભૂલથી મસાશુસેટસને નહિ પણુ 
મને નુકસાન થયું છે. તમારા જેવા દરજનનના સંસ્કારી લેક જવલ્લેજ 
રેડીએ પર ખોલનારાઓ પર્‌ પત્ર લખવાની નવરાશ મેળવે છે અને 
જે મારા ભાષણમાં ફેરી ભૂલ માલુમ પડૅ તો તમે તે પત્રદ્દારા જણાવશે 
એવી હું આશા રાખું છું. 

તેણી--તમે માનશે, તમે મારી ટીકા જે રીતે સ્વીકારી લીધી 
તે મને ઘણુંજ ગમ્યું છે. તમે ધણા સારા માણુસ હોવા ન્નેઈ એ- 
હું તમારા વધુ સમાગમમાં આવવા ચાહું છું. 

આ પરથી સમન્નશે કે તેણીના દૃષ્દિબિદુ તરફ દિલસોજી બતાવીને 
તથા તેણીની માષ્ટરી માગીને મેં તેણીને મારી માષ્ી માગી મારા તરક 
દિલસોજીવાળી ખનાવી હતી. સને મારા ગુસ્સા પર કાળુ રાખી 
અપમાનનો બદલે! માયાળુપણાથી વાળવાનો સંતોષ મળ્યો મેં તેણીના 
અપમાનનો જવાબમાં ગુસ્સે થઈને તેણીને “ જહન્નમમાં જવા” નું 
કહ્યું હોત તો મને જેટલો આનંદ થાત તેના કરતાં તેણી મને પસંદ 
કરતી થઈ તે ન્નેઈને મને ધણાજ વધારે આર્નદ ઉપન્યે! હતે. 

જે માણુસ અમેરિકન પ્રેન્નસત્તાકને પ્રેસીડંટ બને છે તેની સમક્ષ 
દરરોજ માનવસંબંધના ખીકટ સવાલો રજુ થાય છે. પ્રેસીડંટ ટામ્‌ટને 
પણુ આવી મુશ્ક્લીઓ નડી હઠુતી અને અતુભવપરથી તે શીખ્યે 
હેતો કે કડવાશ દુર કરવા માટે દિલસોજી ન્નદુઈ અસર કરે છે. 
“18810108 11 8૦1-૪10૦ ?' નામના પોતાના પુસ્તકમાં એક મહત્વકાંક્ષી 
(81100110૫5) અને નિરાશ માતાને ગુસ્સો તેણે કૈવી રીતે નરમ 
પાડ્યો હતો તેનો એક રમુજી દાખલે। ટાક્ટે ટાંક્યા છે. 

ટાક્ટ લખે છે: “વોાશીંગટનતનની એક આઓ જેનો ધણી થોડીક 
રાજદ્દારી લાગવગ ધરાવતો હતો તેણીએ દોઢ મહિના સુધી મારી 
પાસે આવીને એક એહ્દા પર પોતાના ખેટાને નીમવાનો મને આગ્રહ 
કયો હતો. તેણીએ મોટી સંખ્યામાં સેનેટરા અને કોાન્ગ્રેસમેનોની 


દરેક જખુને જે ગમે તે ૨૧૧ 


' મદદ મેળવી અને તેઓ સાથે આવીને તેણી મારા પર દખાણુ ચલાવવા 
લાગી. આ એઓદ્દા માટે ટેકનીકલ (ધ૦૦111108&1) લાયકાતની જરૂર 
હેતી એટલે ખ્યુરોના વડાની સલાહ પ્રમાણે મેં એક ખીન્ન માણુસની 
નીમણુંક કરી. આ વાતની ખબર પડતાં પેલી બાઇએ મારા પર 
એક પત્ર લખી જણુવ્યું કે તેણીના ખેટાની નીમણુંક કરવાનું મારે 
માટે સહેલું હતું છતાં તેમ કરવાની ના પાડીને મેં નગુણા।પપણું બતાવ્યું 
હેતું. તેણીએ ફરીયાદ કરી કે સ્ટેટ ડેલીગેશન પર લાગવગ ચલાવીને 
તેણીએ એક વહીવટદારી ખીલ (&વ71111311781101 8111) કે જેમાં 
હું રસ લેતો હતો તેની તરફેેણુમાં મતો મેળવ્યા હતા જેનો આ 
બદલે મળ્યો ! 


“આવો પત્ર આપણુને મળે છે યારે આવી ઉદ્દતાઈ ખતાવનાર્‌ 
સખસ સાથેનો સંબંધ તોડી નાખવાનું આપણુને મન થાય છે. પછી 
તમે તેનો જવાબ તેયાર કરે છો. પણુ ને તમે શાણા હો તો 
એ પત્ર ખાનામાં નાખી ખાનું બંધ કરજે. આવા પત્રના જવાબમાં 
ખે દિવસની ઢીલ કરવી યોગ્ય છે. ખે દિવસ પછી એ પત્ર ખાનામાંથી 
બહાર કાઢતાં તમે જવાબ આપવાને વિચારજ માંડી વાળશે।. સે 
એમજ કર્યું હતું. યાર પછી પેલી બાઈ પર મેં એક સભ્યતાભયે 
પત્ર લખી જણાવ્યું કે આવા સંન્નેગોમાં એક માતાને કેવી નિરાશા 
ઉપજે તે હું સમજું છું પણુ આ ઓહ્દા પર નીમણુંક કરવાને હું 
મુખયાર ન હતો. એ ઓદ્દા માટે ટેકનીકલ ન્લાયકાતવાળા માણુસની 
જરૂર હતી અને તેથી મારે ખ્યુરોના વડાની ભલામણુ મંજુર રાખવી પડી 
હતી. તે પછી તેણીનો બેટો તે વખતે જે એઓદ્ધા પર હતો તેમાંજ 
તે કુશળ નીવડે એવી મૈ આશા ખતાવી. આથી તેણીને ગુસ્સે 
નરમ પશ્યો અને તેણીએ જે પત્ર લખ્યો હતો તે માટે દિલગીરી દર્શાવી. 


“પણુ મેં કરેલી નીમણુંકને તાત્કાલિક મંજુરી મળી નહિ. તે 
દરમીયાન મને તેણીના ધણી તરક્થી પત્ર મળ્યો. આ પત્રના અક્ષર 
આગલા પત્રોના અક્ષર જેવાજ હતા. આ પત્રમાં મને ખબર 
આપવામાં આવી હતી કે તેણીના ખેટાની નીમણુંક નહિ થવાથી 
તેણીના હદયને નિરાશાનો આધાત લાગ્યો હતો અને તેને પરિણામે 


૨૧૨ લોકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


તેણીના પેટમાં ગંભીર નાસુર થયું હતું. ખીન્ન માણુસની નીમણુંક 
૨૬ કરી તેણીના ખેટાને નીમી હું તેણીને પાછી હસતી રમતી 
બનાવવાની મહેરબાની નહિ કરૂં ? મે તેણીના ધણી પર ખીન્ને પત્ર લખી 
જણાવ્યું કે “ મતે આશા છે કે તેણીના રેગતું નિદાન ભૂલભર્યું હશે. 
તમારી પત્નીની માંદગીથી તસને થતા દુ:ખ તરફ મારી દિલસોજી છે. 
પણુ જે નીમણુંક કરવામાં આવી છે તે રદ થઈ શકે તેમ નથી.'' જે 
માણુસની મેં નીમણુંક કરી હતી તે મંજુર થઈ પેલો પત્ર મળ્યા 
પછી ખે દિવસ ખાદ અમે વ્હાઈટ હાઉસમાં મ્યુઝીકનો એક મેળાવડા 
કયો અને મીસીસ ટાક્ટને સોથી પહેલાં મળવા આવનારાઓમાં પેલા 
ધણી ધણીઆણી હતા, જ્ને કે ધણીએ થેડાજ દિવસ પર ધણીઆણીને 
નાસુર્‌ થવાની તોપ મારી હતી | 

એસ. હુરોક અમેરિકાનો પહેલા નંબરનો મ્યુઝીક મેનેજર 
ગણાય છે. ખે દાયકાથી ચાલીઆપીન, ઈઝા ડોર ડંકન, અને 
પાવલોવા જેવા અનેક જગવિખ્યાત સંગીતકારો અને નૃલકારે। (૧૪31૧) 
સાથે તેણે કામ પાશ્ચું છે. મી. હુરેકે મને જણાવ્યું હતું કે આ 
તરંગી ધખારાબાજ આર્ટીસ્ટો સાથે કામ પાડતાં હું એક પાઠં શીખ્યે 
છું અને તે એ છે કે તેએ પોતાના હસવા જેવા તરંગો માટે વધુ 
ને વધુ દિલસોજી મેળવવાના વલખાં મારે છે. 


અમેરિકાના પાયતખ્તના મેટે ખાંચરેના શહેરીઓને પોતાના 
સ'ગીતથી પાગલ બનાવનાર ૪ીઓડેોાર ચાલીઆપીનને તે ત્રણુ વરસ 
સુધી મેનેજર્‌ હતોઃ પણુ ચાલીઆપીન વીંટી પરનું નંગ હતો. તે 
હદ ખહારના લાડથી બગડી ગયલા ખાળક જેવો હતો. મી. હુરેક 
કહે છે કે “એ ભલભલાને ખે હાથ જ્ેડાવે એવો દેવેનામદેવ હતો.” 
(110 ૪૩ 8 101 ૦4 & 10110૪ 11 ૦0૦17 ૪૭7). 


દાખલા તરિકે જે દિવસે તેના ખેલ હોય તેજ દિવસે બપોરે તે 
મી. હુરોકને કહેતો: “ સોલ, મારી તબખીઅત બગડી આવી છે. સર 
ગળું ખેસી ગયું છે. આજે રાતે મારાથી ગવાશે નહિ.” મી. હુરેક 
શું તેની સાથૅ દલીલમાં ઉતરતો ? નહિ. આવા તરંગી કલાકાર 
સાથે કેમ કામ લેવું તે તે ન્નણુતો હતો. તે ચાલીઆપીનના હોટલમાં 


દરેક જષુને જે ગમે તે ૨૧૩ 


તેની પાસે દોડી જઈ દિલસે।જભર્યા સ્વરે કહેતો: “ અફસોસ અફસોસ ! 
તમતે બહુ દુ:ખ થાય છે. અલબત, તમે આજે ગાઈ શકશે નહિ. 
હું આજને ખેલ રદ કરૂં છું, તમારા ખે હુ”્નર ડૉલર જશે. પણુ 
તમારી પ્રતિષ્ઠા આગળ ખે હજારની શી ખીશાદ ? ?' 


પછી ચાલીઆપીન નિસાસો નાખી કહેતો: “ મને થોડા વખત 
પછી મળન્ને. પાંચેક વાગે આવીને મારી તખીઅત ન્નેઈ જનને.” 


પાંચ વાગે મી. હુરેક ક્રીથી તેના હોટલ પર્‌ જઈ દિલસેો[જને 
વરસાદ વરસાવતો--તે ફરીથી ખેલ રદ કરવાનો આગ્રહ કરતો એટલે 
ચાલીઆપીન કહેતો: “થોડી વાર પછી આવને, કદાચ તેટલામાં 
મારી તખીઅત ઠીક થઈ જરે.” 


૭-૩૦ વાગે ચાલીઆપીન ગાવાનું કખૂલ કરતો પણુ તે એક 
શરતે! મી. હુરેકે તખ્તા પર જપ્ને પ્રેક્ષકોને કહેવું કે ચાલીઆપીનને 
શરદી થયલી હોવાથી તેનો અવાજ જ્નેધ્એ તેવો નથી ! મી. હુરેક 
તેમ કરવાની જુઠી જુઠી હા પાડતો કેમકે એ ધુની માણુસને તખ્તા 
પર ઉતારવાને ખીન્ને રસ્તોજ ન હતો 


7006૮7૮1092 27909070099 નામના સુન્દર ગ્રંથમાં ડી. 
આર્થર આઈ. ગેટસ કહે છે: “ આખી દુનિયાના માનવીઓ દિલસે।જ 
માટે ટવળે છે. એક બાળક પોતાને થયલી ઈન્ન આતુરતાથી બતાવે 
છે અને પુષ્કળ દિલસોજી મેળવવા માટે તે પોતના શરીર પર જખમ 
યા સોર (૪7પાંડ૩૦) પણુ પાડે છે. એજ હેતુ સર પુખ્ત વયના 
માણુસો। પોતાના જખમે। બતાવે છે, પોતાને યયલા અકસ્માતો અને 
માંદગીએ તથા ખાસ કરીને પોતાના પર કરવામાં આવેલા વહાડકાપનું 
વિગતવાર વણુન કરે છે. ખરી યા ખોટી આફત માટે પોતાની 
નનતની દયા ખાવાની (કળ 103) આખી દુનિયાને ટેવ હોય છે.” 


એટલે ખીન્નઓને તમારા વિચારના બનાવવાનો હ મો નિયમ 
એ છે ઉ: 


બીજાઓના વિચારો અને ઈચ્છાઓ તરફે દિલસોજી બતાવન્ને. 


લોકોને તમારા વિચારના 
ખનાવવાના ખાર માર્ગો 


પ્રકરણુ ૧૦ મું. 


બધાને મનગમવતી અપીલ. 


સીસરીમાં જેસ જેમ્સના ગામના નાકા પર ઉછરીને હું મે।ટો 
થયો હતો. મેં મીસુરીમાં આવેલા ઝીઆરની ગામમાં જેમ્સના ખેતરની 
મુલાકાત લીધી ઢતી ન્યાં હજી પણુ તેને! ખેટો રહે છે. 


જેસની બૈરીએ તેણીનો ખાવિદ ત્રેનો અતે બેકાને લુંટીને તયા 
ધાડપાડીને પોતાની પાડાશના ખેડુતોને તેઓની ગીરે। મૂકેલી મીલકત 
છેડડાવવા માટે પૈસા આપતો હતા તેની વાત મને કહી હતી. 

ડચ શુલ્ઝ, “ ટઢુંગન' ક્રાઉ્લી, અને અલ કેપોાનની પેઠે જેસ જેમ્સ 
પણુ પોતાના જીગરમાં પોતાને આદર્શવાદી સમજતા હતો. ખરી હજ્ીકત 
એ છે કે દરેક જણુ--તમે પોતે પણુ--પાતાની ન્નત માટે ધણું ઉંચું 
મત ધરાવે છે અને પોતે નિઃસ્વાર્થ અને ધણા ભલે માણુસ છે એમ 
માનીને રાજી થાય છે. 


જે. પીઅરપોન્ટ મોર્ગન પોતાના એક રસિક ફ્રારસમાં જણાવે છે 
કૃ એક પધનિસાન એક કામ ખે કારણસર કરે છે. એક તેને જે સારૂં 
લાગે તે અને ખીજું તેને જે ખરૂં લાગે તે. 


દરેક માણુસ ખરા કારણુનોજ વિચાર કરશે. તમારે તે પર ભ્રાર 
મૂકવાની જરૂર નથી. પણુ આપણું ખધા આપણા અંતઃકરણુથી 
આદર્શવાદી હોવાથી જે હેતુ આપણુને સારા લાગે તેનો વિચાર કરવાનું 
પસંદ કરીએ છીએ: એટલે લે'કોને સુધારવા હેય તો ઉમદા હેતુઓને 
અપીલ કરન્ને. 
૨૧૪ 


સનગમતી અપીલ ર૧૫ 


 વૈપાર ધંધામાં આવો! આદર્શવાદ ખપ લાગે ખરે! ? પેન્સીલવેનીઆના 
ગ્લેનએઓલ્ડનની ફ્ેરેલ--મીચેલ કંપનીવાળા હેમીલ્ટન જે. ફેરેલનો આપણે 
દાખલે લઇશું. મી. ફ્રેરેલનો એક અસંતાધી ભાડુત ખાલી કરવાની 
ધમકી આપતો હતો. ભાડા ખતની મુદત પૂરી થવાને ચાર મહિના 
બાજી હતા. દર્‌ મહિનાનું ભાર્ડું પપ ડોલરનું હતું. ભાડા ખતની 
મુદત પૂરી થઈ ન હતી છતાં ભાડુતે તરત ખાલી કરી જવાની 
નોટીસ આપી. 


“ઝઆલેા મારા ધરમાં શિયાળાનો મોટો ભ્રાગ રહ્યા હતા.” 
મી. ફ્રેરલે મારા વર્ગ સમક્ષ પોતાની વાત કરતાં કહ્યું: “ અને એ જગ્યા 
કૂરીથી ભ્રાડે આપવાનું મુશ્કેલ હતું. મારા હાથમાંથી બસોને વીસ ડોલર 
સરી જતા હતા અને ખરેખર હું વમાસણુમાં પશ્યો હતો. 

“સામાન્ય રીતે મેં તે ભાડુતને મળીને તેને ભાડા ખત વાંચી 
ન્નેવાની સલાહ આપી હોત. સેં તેને કહ્યું હાત કે જને તે ખાલી કરી 
જશે તો તેને ભાડાની આખી રકમ આપવી પડશે અને હું તે વસુલ કર્યા 
વિના રહેવાનો નથી. 


“ તેને કાયદો બતાવીને પંચાતમાં ઉતરવાને બદલે મેં ખીજ યુક્તિ 
વાપરી. ર્મે તેને કહ્યું: “ મી. ડો, મેં તમારી વાત સાંભળી લીધી પણુ 
તમે ખાલી કરવા માગતા હે એમ છજી પણુ હું માનતો નથી. આ 
ધંધાને મને વરસોનેો અતુભવ છે. ઠં સનુષ્ય સ્વજ્નાવ પીછાનું છું. મેં 
તમને ખાનદાન અને એકવચની ધારીને પસંક જીધા હતા. હજ પણુ 
મને તમારા એકવચનીપણુ। પર વિશ્વાસ છે. 


“હુવે મારી વાત સમજને. તમારા ઠંરાવપર થોડા દિવસ વિચાર 
કરજને. તા. ૧ લી એ તમારૂં ભાડું આપવાનો વખખત થાય ત્યારે તમે ન્ને 
ખાલી કરી જવા માગતા હશે તો હું તમતે જવા દઈશ. તમે ખાલી 
કરી જશે તો હું એમ સમજીશ કે તમને એકવચની ગણુવામાં મારી ભૂલ 
થઈ હુતીઃ હજી પણુ હું માનું છું કે તમે તમારા વચન પ્રમાણે ભાડા 
ખતની મુદત પુરી કરશે. કારણુ કે જે ઇનસાન પોતાનું વચન તોડે 
તો માણુસ અને વાંદરામાં ફ્રેર શે ? તમને યોગ્ય લાગે તેમ કરન્ને.'' 


૨૧૬ લોકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


“સહિનો પુરો થતાં તે નાતે ભાડું આપવા આવ્યો અને તેણે 
સને કહ્યું કે તેની બૈરી સાથે વિચાર કરીને તેઓ।ા એવા નિણુય પર્‌ આવ્યા 
હુતા કે ભાડા 'ખતની સુદત પુરી કરવામાં તેઓની શેલ છે.” 


મરહુમ લોર્ડ નોર્થકલીફ્રે જ્યારે પોતાની મરજી વિરૂદ્ધ પોતાની 
એક ૭બી એક છાપામાં પ્રગટ થયલી જેઈ બારે તેણે તે છાપાના 
અધિપતિને એક પત્ર લખ્યો. “ મહેરબાની કરી મારી આ ૪૭ખી 
ફરીથી છાપતા ના 'ેમંકે તે મને ગમતી નથી,” એમ તેણું લખ્યું હતું ? 
નહિ. તેણે ઉમદા હેતુને અપીલ કરી* માતૃત્વ માટે આપણે ખધા 
માન અને ગ્રેમ ધરાવીએ છીએ તેને અપીલ કરીને તેણે લખ્યું: 
“ મહેરબાની કરી મારી એ ૭ખી ફરીથી છાપતા ના કમકે તે મારી માતાને 
ગમતી નથી.” 


નેન ડી. રેકકફ્રેલર જુનીઅરે પોતાના બાળકોની ૭ખી લેતા 
છાપાઓના ફ્રેટોત્રાફરોને અટકાવવાનો વિચાર કયો ત્યારે તેણે તેઓને 
એમ કહ્યું ન્હોતું કે “તેએની છબીઓ પ્રગટ થયલી હું નેવા માગતો 
નથી.” તેણ્‌ુ બાળકોને તુકસાન નહિ કરવાની આપણા બધાના હદયમાં 
રહેલી લાગણીને અપીલ કરતાં કહ્યું : “ જુઓને તમને--તમાર્‌ામાંના 
ઉકટલાકને બચ્ચાં હશે અને તમે જણે છે કે નાદાન ખઆળક્ાને હદ બહારની 
જાહેરાત મળે તેમાં લાભ નથી.” 


મેધનિ શહેરના ગરીબ છેકરા સાયરસ એચ. કે. કરટીસે પોતાની 
ઝળકતી કારકીદિં શરૂ કરીં ધી સેટર્ડે પવિ્નીંગ પોસ્ટ અને લેડીઝ હોમ 
જનેલની શરૂઆત કરી ત્યારે તેની પાસે ખીન્ન ૭ાપાવાળાના જેટલા પૈસા 
ન હતા. પાછળથી તે આજ ધંધામાં લખપતિ થયો હતો પણુ 
રારૂઆતમાં પહેલા નંબરના લેખકોને આપવા જેટલા પૈસા તેની પાસે ન 
હુતા- આથી તેણે લેખકોના ઉમદા હેતુઓને અપીલ કરી અતે ખીન્ન 
લેખકો ઉપરાંત 7/2 7૦007067? ની અમર લેખિકા લુઈ મે 
આઉટ જ્યારે પોતાની કીતિના શિખર પર્‌ હુતી ત્યારે તેણી પાસેથી 
પણુ તેણીની માનીતી સખાવતમાં સો! ડોલર મોકલવાની શરતે તેણે 
લેખ મેળવ્યો હતે. 


મનગમતી અપીલ ર૧૭ 


આ વાત સાંભળીને ગણુત્રીબાજ દુનિયાદારી કહેશે: “ એહ, નોર્થ 
કલીફ્‌, રોકફ્રેલર અને લાગણી વશ વાર્તાનવેશ માટે આ વાત ઠીક છે. 
પણુ હનર ધગ્કા ખવડાવવા છતાં પૈસા નહિ આપનારા પાસેથી આ રીતે 
પૈસા મળવાના હતા ? આવી નરમ ઘી જેવી વાતથી કંઈ ઉધરાણી વસુલ 
કરી શકાય કે? 


વાત ખરી છે. બધા માણુસેો પર આ ઉપાય કારગત નહિ લાગે 
તે બનવા ન્નેગ છે. પણુ હાલમાં તમારા કામનું જે પરિણામ આવતું 
હેય તેથી તમને સંતોષ હેય તો તેમાં ફેરફાર કરવાની જરૂરજ શી છે ? 
અને નને સંતોષ નહિ થતો હેય તો આ અખતરે। અજમાવવામાં તમારૂં 
શું જવાનું છે ? 

ગમે તેમ હો પણુ મારા એક આગલા વિધ્રાર્થી જેમ્સ એલ. 
થેો।॥મસને નીચેનો! "ખરે કીસ્સો। તમને રસીલે। જણાશે. 


એક ઓરટેોમોબાધ્લ કંપનીના છ ધરાકોએ પોતે કરાવેલા સમારકામ 
માટેના ખીલ આપવાનો પ્રનિકાર કર્યો હતો. કોઈ ધરાકને આખા 
ખીલ સામે વાંધો ન હતો પણુ અમ્નુક રકમ ખોટી હતી એવી દરેકની 
તકરાર હતી. દરેક કામ કરાવીને ધરાકોએ સહી કરી આપી હતી એટલે 
કૅપની જણુતી હતી કે તેના ખીલ ખરા છે. તેણું ધરાકોને એ વાત ફહી- 
આ પહેલી ભૂલ હતી. 


આ ચઢી ગયલા ખીલ વસુલ કરવા માટે ઉધરાણીવાળાઓએ નીચેની 
રીત વાપરી ઠહુતી- તેઓ પ્તેહુમંદ થયા હતા એમ તમે ધારે છો? 


૧. તેઓએ દરેક ધરાકને યાં જઈ ઉદ્ધતાધ્થી કહ્યું કે તેઓ લાંબા 
વખતથી ચઢી ગયલું ખીલ વસુલ કરવા આવ્યા છે. 


૨- તેઓએ સ્પષ્ટપણે જણાવ્યું કે કંપની તદ્ન ખરી છે યાને ધરાક 
તદ્ન ખોટો છે. 


૩* તેઓએ જણાવ્યું કે કંપની માટર્‌ સંબંધી ધરાકો કરતાં વધારે 
માહિતિ ધરાવે છે. હવે તમે શું કહેવા માગો છે ? 


૪. પરિણામ: વધુ તકરાર--વધુ દલીલ- 


૨૧૮ લેકકેને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


શું આવી રીતથી કોઈ ધરાક સમજી જઇને ખીલ ભરી આપે ખર્‌ા? 
તમે પોતેજ આ સવાલને જવાબ આપો. 


ઉધરાણીખાતાએ આખરે કાયદાનો આશરે લેવાનો વિચાર કયો 
તેટલાં આ વાત જનરલ મેનેજરની નજાણુમાં આવી. મેનેજરને તપાસ 
કરતાં જણાયું કે આ ધરાકો અગાઉ પોતાના ખીલો તરત ચુકવતા હતા. 
તેને લાગ્યું કે ખીલ વસુલ કરવામાં આ વખતે કંઈ ગક્લત થયલી હોવી 
જેધ્્એ. એટલે આ નહિ વસુલ થઈ શકે એવો હિસાબ પતાવવાનું કામ 
તેણું જેમ્સ એલ. થોમસને સૉં્યું. 


મી. થામસે નીચેના પગલાં ભર્યો. 


૧ “હે પણુ લાંબા વખતથી ચઢી ગયલું ખીલ વસુલ કરવા 
ગયો હતો અને આ ખીલ ખરૂં હોવાની અમારી સંપૂર્ણું ખાત્રી હતી.” 
મી. થોમસે કહ્યું: “ પણુ મેં તેમ કહ્યું નહિ. મેં ધરાકને જણાવ્યું કે 
કંપનીએ શું કર્યું છે અને શું નથી કર્યું તે શોધી કાઢવા હું આવ્યો છું. 

૨ જર્સેસ્પજ્ઠ જણાવ્યું કે ધરાકની વાત સાંભળવા પહેલાં હું 
કંઈ મત આપવા માગતો નથી. કંપની કૅઈ અચુક હોવાનો દાવો 
કૅર્તી નથી. 


૩ “ર્મે તેને કહ્યું કે હું તેની કારમાં ર્સ લઉં છું. તેની કાર્‌ કેવી 


છે તે દુનિયાના ખીન્ન બધા કરતાં તે વધારે સારી પેઠે ન્નણુ છે. એ 
બાખતમાં તેજ સત્તા સમાન છે.” 


જ “સં તેઓની વાત તેઓને ન્નેઈતી સધળી દિલસોજી અને 
ઉત્સાહ સાથે સાંભળી લીધી.” 


પ “ છેવટે ધરાક જરા ઠંડો પડ્યો ત્યારે મેં આખો કેસ તેની ન્યાય 
બુદ્ધિ પર છોડી દીધો. મેં તૅના ઉમદા હેતુને અપીલ કરી, મેં કહ્યું : 
“આ ખાબદમાં તમારી સાથે ખરાબ વતેન ચલાવવામાં આવ્યું છે 
એમ મને પણુ લાગે છે. તમને અમારા પ્રતિનિધિએ અગવડમાં નાખી 
ગુસ્સે કર્યા છે. એમ થવું ન્નેઈતું ન્હોતું. હું તે માટે દિલગીર છું અને 
કંપનીના પ્રતિનિધિ તરિકે તમારી માદી ચાહું છું. મેં તમારી વાત 


મનગમતી અપીલ ર૨૧૯ 


સાંભળી તે પરથી તમારી ધીરજ અને ન્યાયપ્રિયતાની મારાપર ૭ાપ પડી 
જે, અને હવે તમે ધીરજવંત અને ન્યાયી હોવાથી ડું તમારી પાસે 
એક મહેરબાની માગું છું. તમેજ એ કામ સારી રીતે કરી શકશે।. 
આ તમારૂં ખીલ: તમે પોતેજ જે વાજખી લાગે તે આપી દો. મારી 
ખાત્રી છે કે તમે મારી કંપનીના પ્રમુખ હો તેમ જે વાજબી હશે તેજ 
કરશો. હું બધું તમારી સુનસષ્ટી પર છોડું છું. તમે જે આપશે તે અમે 
કુલ રાખશું.” 


શું આ રીતે ખધા ખીલ વસુલ થયા? હા. ખીલે! ૧૫૦ થી ૪૦૦ 
ડોલરના હતા. ફક્ત એક ધરાકે એક પાઈ પણુ આપવાની ના પાડી પણુ 
ખન પાંચે ધરાકોએ કંપનીને વાજબી રકમ ચુકવી આપી. પણુ આ 
કહાણીમાં સોથી અગત્યની વાત તો એ છે કે બે વરસમાં અમે આ ૭ એ 
છ ધરાકોને છ નવી કાર વેચી હતી. 


“ અનુભવ પરથી હું શીખ્યો છું.” મી. થોમસ કહે છે: “કે નને 
ધરાક વિષે કંઈ વિરોધી ખબર નહિ મળે તો તે પ્રમાણિક, સાચો અને 
વાજખી દામ ચુકવવાને રાજી અને આતુર છે એમ માનીને આગળ 
વધવામાં લાભ છે. ખીજ શખ્દોમાં બોલીએ તો લોકો પ્રમાણિકજ હોય 
છે અને તેઓ પોતાનું કરજ ચુકવવા માગે છે. આમાં થોડાક અપવાદ 
હરેઃ પણુ મારી ખાત્રી છે કૈ જે સખસ વાજખી કરજમાંથી ૭ટ૪ી જવા 
માગતો હોય તેને તમે પ્રમાણિક સીધો અને ઇન્સાષ્દી ગણો છે! એમ 
કહેશો તો તેની તેના પર્‌ સારી અસર થયા વિન] રહેશે નહિ.'” 


નને તમે ખીન્નઓને તમારા વિચારના બનાવવા ચાહતા હો તો 
સામાન્ય રીતે ૧૦ મા નિયમને અમલ કરવો સારે છે. 


ઉમદા હેતુને અપીલ કરે. 


લોકોને તમારા વિચારના 
અનાવવાના આર્‌ માર્ગા 


પ્રકરણુ ૧૧ સું. 


નાટકી આડપેણુ. 
--ઝ્ન્‍ફભ-- 
ચેડા વર્ષે પહેલાં “ ષ્રીલાડેલ્દ્રીઆ પ્વિનીંગ મુલેટીન ” ની વિરૂદ્ધમાં 
ભ્રયંકર અફવાઓ ફેલાવીને તેની નાલેશી કરવામાં આવતી હતી. બન્નરમાં 
દુષ્ઠ અફવા ફ્રેલાવીને ન્નહેર ખબર આપનારા વેપારીઓને કહેવામાં આવતું 
હેતું કે મજમુર્‌ છાપામાં ભારોભાર નહેર ખખરેો આપવામાં આવે છે, 
ખબરો ધણી ઓછી આવે છે અને હવે વાંચનારાઓ માટે તેમાં કંઈ 


આકર્ષસુ રહ્યું નથી. આ અડવા દાખી દેવા માટે તાબડતોબ પગલાં 
ભરવાની જર્‌ર્‌ છુતી- 


પણુ અફવા કેવી રીતે અટકાવવી ? 
એ માટે નીચેનો નુસખો અજમાવવામાં આવ્યો હતો. 


ખુલેટીને રોદા અંકમાં આવતી સધળી વાંચવાની બાબતો તારવી 
કાઢી, તેના વર્ગો પાગા અને તે પુસ્તક રૂપે પ્રગટ કરી. આ પુસ્તકનું 
નામ “ એક દિવસ ” ( 0100 વૈં&9 ) આપવામાં આવ્યું. તેના ૩૦૭ 
પાના હતા. આવી મોટી ચોપડીની કિમ્મત ખે ડોલર પડૅ છે પણુ 
ખુલેટીને પોતાના એક અંકમાંની વાંચન વિભ્રાગની બાબતોની ચોપડી 
એ ડોલરે નહિ પણુ ખે સેંટની કિમ્મતે બનનરમાં મૂકી. 

આ ચોપડી પ્રગટ થવાથી લોકોને નાટકી હખે ખબર પડી કકે 
“ખુલેટીન” માં પુષ્કળ રસીલું વાંચન આવે છે. અમે રોજ આટલા 
કોલમ વાંચન આપીએ છીએ--આમ કરીએ છીએ ને તેમ કરીએ છીએ, 

૨૨૦ 


નાટફી આફર્ષેણુ ૩૨૧ 


એવી વાત કરવાને ખદલે આ ચોપડીએ વધારે સ્પણતાથી, વધુ અસરકારક 
અને રસીલી રીતે સત્ય હુજીકત પ્રજ્નની ન્નણુમાં આણી. અને પેલી 
નાલેશીભરી અફવા એની મેળે દપટ પડી ગઈ. 


તેથ ગુડ અને ઝેન કોક્મેને લખેલી /9700077007257#૪ 72 
72068£72૮55 નામની ચોપડી જરૂર વાંચન્ને. “ શેમેન '' વેપારીઓના 
ગલ્લા સોનારૂપાથી કેમ છલકાવી નાખે છે તેનો રસીલો ચિતાર તેમાં 
આપેલો છે. 


પોતાના રેફરીજરેટરેની ચુપકીદીને નાઢકી રૂપ આપવા માટે 
ધરાકના કાન પાસે દીવાસળી સળગાવીને ઇલેકત્રોલક્ષ પોતાના રેક્રીજરેટરે 
"વી રીતે વેચે છે, સીઅરસ રેખકના કેટલોગમાં એન સેોધર્નની સહીવાળી 
૧ ડોલર હપ સેંટની હેટના ચિત્રો છાપીને તેમાં વ્યક્તિત્વ કેમ દાખલ 
કરવામાં આવે છે, ન્્યારે માલ બતાવનારી ફરતી બારી અટજી ન્નય છે 
ત્યારે ૮૦ ટકા ધરાકો કેમ છુ થાય છે તે ન્યોજે વેલબોમ કેવી રીતે 
નનહેરમાં મૂકે છે, પાંચ વરસ પહેલાં ૧૦૦૦ ડોલરની કિમ્મતની જામીન- 
ગીરીના ખે લીસ્ટ ધરાકોને બતાવીને પરસી વ્હાઈટીંગ ન્નમીનગીરી કેમ 
વેચે છે; તે ધર્‌ાકોને પૂછે છે કે ક્યા લીસ્ટમાંની ન્નમીનગીરી ખરીદશો ? 
બન્નર્‌ ભાવ ન્નેતાં જણાય છે કે તેના લીસ્ટમાં જણાવેલી જમીનગીરીના 
ભાવ વધારે છે--આમાં જન્તાસાનું તત્ત્ત ધરાકને આકર્ષે છે--મીકી માઉસ 
“ એનસાધકલોપીડીઆ ” માંથી પોતાનું નામ કેમ કરડી ખાય છે અને 
રમકડાં પર્‌ તેનું નામ આવવાથી દેવાળું કાઢવાની અણી પર આવેલું એક 
કારખાનું કેવી રીતે આબાદ થાય છે, ડગલાસ એરલાઈનરના ખરેખરા 
“ કુત્રાલ પેનલ્સ '' (૦૦110701 1૩1103 ) રસ્તા પરની એક બારીમાં 
બતાવીને પસ્ટર્ને એરલાઈન્સ કેવી રીતે વીમાની મુસાફરો મેળવે છે, 
પોતાના અને પોતાના હરીક્્‌ના માલ વગ્ચે કલ્પીત સંવાદ ગોઠવીને હેરી 
એલેકઝાંડર બોડકાસ્ટ ભાષણુથી પોતાના સેલ્સમેનોને કેવા ઉશ્કેરી મૂકે છે, 
“કેન્ડી' બનાવનારી બારી પર્‌ અચાનક “ સ્પોટલાઈટ ” પડવાથી તેતું 
વૈચાણુ કેમ ખેવર્ડું અની ન્નય છે, પોતાનું ટકાઉપણું બતાવવા માટે ક્રીઝલર્‌ 
મોટર પર્‌ હાથીને કેમ ઉભો રાખવામાં આવે છે, વિગેરે ર્સ ભરી માહિતિ 
ઉપલા પુસ્તકમાં આપવામાં આવી છે. 


રરર લોકોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


ન્યુયોર્ક યુનીવસિટીવાળા રીચર્ડ બોરડન અને આલ્વીન બસે ૧૫૦૦૦ 
“ સેલ્સ ઇન્ટરવ્યુઝ ” ( 58193 111101010૪8 ) નું પૃથક્કરણુ કર્યું હતું. 
તેઓએ “ દલીલબાજીમાં કેમ જીતવું !” (0 ૦ "ઝળ ૭800 
&₹ટપ૩00016 ) નામની ચોપડી લખી છે. તે પછી “વેચાણુના ૭ 
સિદ્ધાંતો” (8ઝ ૩0711011૦5 બં ડલૉ1ળટ ) વિષેના ભાષણમાં 
તેઓએ એજ સિદ્ધાંતો રજી કર્યા છે. પાછળથી તેની એક પ્ીલમ બનાવી 
સેંકડો મોટી કોરપોરેશનોના હનર સેલ્સમેનોને તે ખતાવવામાં આવી 
હતી. તેઓ પોતાની શોધખોળમાં નહિ આવેલા સિદ્ધાંતોનો ખુલાસો 
કરે છે એટલુંજ નહિ પણુ તે નાટક રૂપે ભજવી બતાવે છે. તેઓ 
ગ્રેહ્નકોની સામે વેચાણુ કરવાના "ખરા અને ખોટા રસ્તા બતાવનારા સંવાદો 
બતાવે છે. 

આ જમાનો નાટફી છે. ફેક્ત સય રજી કરવું પુરતું નથી. સત્યને 
પણુ સ્પજ્ટ, રસિક અને નાટકી બનાવવું જનેઈએ.- તમારે “ શોમેનશીપ ?' 
( ઊં૫૦૪100810851110 ) બતાવવી નેધઇએ. ચિત્રપટો તેમ કરે છે, 
રેડીઓ તેમ કરે છે અને તમારે લોકોને આકર્ષવા હોય તો તમારે પણુ તેમ 
કરવું પડશે. 

બારીમાં માલનું ગ્રદશેન કરનારા ઉસ્તાદો (૦%૦૦”8 11 ૧9111- 
વં૦૪ વૉ1ક[૩183 ) નાટકી કલાની કાતિલ અસર સમજે છે. દાખલા 
તરિકે ઉંદર મારવાની દવા બનાવનાર એક કારખાનાએ પોતાના 
વેપારીઓને આપેલી “ખબારીઓ”' માં ખે જીવતા ઉંદરો હતા. જે 
અઠૅવાડીએ આ જવતા ઉંદરો બતાવવામાં આવ્યા તે અઠેવાડીઆમાં માલનું 
વેચાણુ સરેરાશ કરતાં પાંચ ધણું વધી ગયું હતું. 

“ ધી અમેરિકન વીકલી ” વાળા જેમ્સ ખી. બોઈન્ટનને એક લંખાણુ 
ખન્નર રિપોર્ટ રજુ કરવાનું સાંપવામાં આવ્યું હતું. તેની પેઢીએ હમણાંજ 
એક જાણીતી નનતની “ કોલ્ડ ક્રીમ ” વિષે વિશાલ તપાસ પુરી કરી હતી. 
ગળાષ્રાંસુ હરીફાધ્ના નનેખમ વિષે સત્તાવાર હકીકત તાકીદે જેઈતી હતી. 
આ “ક્રીમ ” બનાવનાર વધારેમાં વધારે ન્નહેર ખબર આપતો હોવાથી 
તે કંપનીનો ઘણોજ કિમતી ધરાક હતો. 


અને અત્યાર અગાઉ તેની એક કોશેષ નિષ્ક્લ ગઈ હતી. 


નાટકી આકર્ષેણુ ૨૨૩ 


“પહેલીવાર હું તેને મળવા ગયો?” મી. બોઈન્ટન એકરાર કરે છે: 
“ત્યારે તપાસની પહ્દતિની નિષ્ક્લ ચર્ચામાં હું ગુંચવાઈ ગયો. તેણે 
દલીલ કરી ને મેં દલીલ કરી. તેણું મને ખોટો કલ્રો અને મેં મારી વાત 
સાચી પૂરવાર કરવાની કોશેષ કરી. 


“ આખરે હું વાદવિવાદમાં જીત્યો--મને સંતોષ થયો. પણુ મારે 
વખત પુરો થયો. સેં તેની ર્ન લીધી પણુ હજી કંઈ પરિણામ 
આવ્યું નહિ. 

“ખીજ વાર મેં આંકડાના કોઠાઓ અને હ૪ીકતોની પરવા કરી 
નહિ. હું તેને મળવા ગયો. મેં મારી હ૪ીકતોને નાટકી રૂપ આપ્યું. 

“ હું ઓડ્ટીસમાં ગયો ત્યારે તે કોઈને ફોન કરતો હતો. તેતી વાત 
પૂરી થઈ કે મેં એક સ્યુટકેસ ઉધાડીને તેની ટેબલ પર્‌ ૩૨ નતની કોલ્ડ 
કીમની બાટલીઓ રજુ કરી. આ બધી બનાવટો તેના હરીફોની હતી. 


“ દરેક બાટલી પર વેપારી તપાસનું પરિણામ ખબતાવનારૂં લેબલ મેં 
લગાડ્યું હતું. દરેક લેબલે પોતાની વાત ડુંકમાં નાટકી ઢબે કહી બનાવી. 
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“અહિં દલીલની જરૂર ન્હોતી. અહિં કંધકિ નવું--કંધકે જૂદુ'જ 
હતું. તેણે પછી એક કોલ્ડ ક્રીમની બાટલી ઉંચકી તે પરના લેબલમાંની 
હકીકત વાંચી લીધી. અમારી વગ્ચે મિત્રાચારીભરી વાતચીત થવા 
લાગી. તેણે મને વધારાના સવાલો પુછ્યક. તેને ખૂબ રસ પદો. 
તેણે મને મારી હકીકત રજુ કરવા માટે ફેક્ત દશ મીનીટ આપી હતી. 
પણુ દશની વીશને ચાળીસ મીનીટ થઈ--એક કલાક પસાર થઈ ગયો પણુ 
અમારી વાતચીત ચાલુજ હતી. 


“ઝઆવખતે પણુ હું અગાઉ રજુ કરેલી હ૪ીકતોજ રજુ કરતો 
હતો. પણુ આ વખતે હું નાટકી બન્યો હતો--મેં “ શોમેનશીપ ” 
ખનાવી હતી. અને તેની કેવી સારી અસર થઈ! ?” 


લોકોને તમારા વિચારના બનાવવાનો ૧૧ મો કાનુન આ રહ્યો : 
તમારા વિચારોને નાટકી રૂપ આપો. 


લોકોને તમારા વિચારના 
ખનાવવાના આર્‌ માર્ગા 


પ્રકરણુ ૧૨ સું. 


રામબાણુ ઇલાજ. 
સ્ક્ડ્સ્છેક્ક્સ્ક્ડ્ડ 

ન્યાસ શ્વેબના એક મીલ મેનેજર દંસ્તકની મીલમાં ન્નેઇઈએ 
તેટલો માલ પેદા થતો ન હતે. 

“તમારા જેવા બાહોશ માણુસના હાથ નીચે મીલમાં બરાબર 
કામ કૈમ થતું નથી ? ” તેણે મેનેજરને પૂષ્યું. 

“મને સમજ પડતી નથી.” તેણે જવાબ આપ્યોઃ સે 
માણુસોને સમજવ્યા--પટાવ્યા--અને તોકરી પરથી કાઢી મૂકવાની 
ધમઝી આપી: પણુ કંઈ વળતું નથી. કમખખ્તોા પૂરતું કામજ 
કરતા નથી.” 

આ ખનાવ બન્યો યારે દિવસપાળી પૂરી થઈ ર્‌ાતપાળી શરૂ 
થવાનો વખત હતે. 


“ મને એક ચાકનો કટકો આપો.” શ્વેખે કહ્યું. પછી નજીકમાંનાં 
માણુસને તેણે પૃછ્યું: “આજે તમે કેટલી ભઠ્ઠી ઉતારી ? ” 
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બીને ખોલ ખોલ્યા વિના શ્વેખે જમીન પર્‌ મોટા અક્ષરે છગડેોા 
લખ્યો ને તે ચાલી ગયે. 

રાતપાળીના માણુસો આવ્યા. તેઓએ જમીન પર્‌ “૬” 


નેધ્તે તેનો અર્થે પૃઠ્યો. 
૧૨૪ 


રામબાણુ પ્લિજ ર૨૫ 


“મોટા શેઠં આજે અદિ આવ્યા ટતા.'' દિવસપાળીવાળા 
'સાણુસે કહ્યું: “તેમણે પૃછ્યું કે અમે 'ેટલી ભ્રઠ્ઠી ઉતારી? મેં કહ્યું: 
જ. શેઠં જમીન પર ચાકથી છગડેા લખી ચાલી ગયા.'' 


ખીજી સવારે શ્વેબ માલમાં પાછે આવ્યો. રાતપાળીવાળા 
માણુસોએ “૬” ભુ'સી નાખી તેની જગાએ “૭”ને આંકડા 
લખ્યો હતે!. 


દિવસપાળીવાળા ફામ પર આવ્યા લારે તેઓએ જમીન પર 
મોટો સાતડે નનેચો. ર્‌ાતપાળીવાળા એમ સમજે છે કે તેએ અમારા 
કરતાં વધારે કામદાર છે? ઠીક છે. અસે તેઓને અમારૂં પાણી 
બતાવી આપીશું. આવા વિચારથી ઉત્સાઢથી કામ કરી તેએ સાંજે 
વિદાય થયા યારે “૭?” ની જગ્યાએ “૧૦” નો આંકડા હતો- 
“આમ કામ વધતું” ગયું. 


ટૂંક વખતમાં જે મીલ ખીજી મીલેોથી ઓછે માલ બનાવતી 
હતી તે બધી મીલેને ફૂદાવી ગઈ. 


આમાં ક્યો સિદ્ધાંત રહો છે ? 


ચાર્લ્સ શ્વેબના પાોતાનાજ શખ્દોમાં એ વાત કહીશું: તે કહે 
'છે: “કામ કરાવવાનો રસ્તો હરિદાઇને ઉત્તજન આપવાને છે. હું 
પૈસા પેદા કરવા માટેની નીચ સ્વાર્થી હરિક્રાઈની વાત કરતો નથી. 
પણુ બીન્નથી ચઢીઆતા થવાની હરિક્રાઈની બાત કરૂં છું.” 


બીજથી ચઢીઆતા થવાની પચ્છા ! ચેલેંજ ! ખીન્નને પોતાનું 
પાણી બતાવી આપવાને। જુસ્સો ! ઈન્સાનના જુસ્સાને અપીલ કરવાને 
આ રામબાણુ ₹ક્તિજ છે. 


જને થીએડેાર૨ રૂઝવેલ્ટની સામે ચેલે'જ ફે”કવામાં આવી ન હોત 
તો તે કદિ યુનાધ્ટેડ સ્ટેટસને। પ્રેસીડંટ થયો. ન હોત. કયુખાથી તરતજ 
પાછા ફૂરેલા રક રાપ્ડિરને ન્યુષ્રોકે સ્ટેટના ગવનેર્‌ તરિકે પસંદ કરવામાં 
આવ્યો લતો- વિરૂદ્દ પક્ષને માલુમ પડ્યું કે તે સ્ટેટનો કાયદાસર 
વતની ન હતો અને રૂઝવેલ્ટ ગભરાઇને ઉમેદવારી પાછી ખેંચી લેવા 
વૃષ 


૨૨૬ લે કોને તમારા વિચારના કેમ બનાવવા 


માગતો હતો. આ વખતે થોમ્સ કોલીઅર પ્લેટે ચેલે'જ ફકી. 
તેણે થીઓડેોર ર્‌ઝવેલ્ટને તીક્ષણુ અવાજે કહ્યું: “ શું સાન જુઆન- 
હીલનો હીરો હીચકારે છે ?”” 


રૂઝવેલ્ટ ચુંટણીની લડતમાં ખડે રલ્યો અને પછીની વાત પ્રતિડાસ- 
પ્રસિદ્ધ ણે. આ ચેલે'જથી તેના જીવનમાં પરિવર્તન થયું હતું એટલુંજ 
નહિ પણુ એક રાષ્ટ્ર (18701013) ના ધતિહાસપર તેની અસર થઈ હતી. 


ચાર્લ્સ શ્વેબ ચેલેજની અનહદ શક્તિ ન્નણુતો હતો. તેજ 
પ્રમાણે બાસ પ્લેટ અતે અલ સ્મીથ પણુ આ ન્નદુઈ શક્તિને પીછાને છે. 


અલ સ્મીથ જ્યારે ન્યુયોર્કનો ગવનેર હતો યારે તેને આવે 
અનુભવ થયો હતો. ડેવીલ આધ્લે'ડની પશ્રીમે આવેલા નામચીન 
કારાગ્રહ “સીંગ સીંગ” માં આ વખતે 'કાઈ વૌૉરડનત ન હતો 
'"_દખાનાની દિવાલોમાંથી અનેક નાલેશીઓની વાતો બહાર ફ્રેલાતી 
હુતી. સીંગ સીંગ પર હકુમત ચલાવવા સ્મીથને કોઈ લોખંડી માણુસના 
જરૂર હતી. પણુ આ પદવી કેને આપવી? તેણે ન્યુ હેૅમ્પટનના 
લુઈ ઈ. લૉસને બોલાવ્યે!- 


“ તમે સીંગ સીંગના હ'કેમ થ!ઓઆ તો કેવું ?” લોસ તેને મળવા 
આવ્યે! ત્યારે સ્મીથે મશ્કરીની «ખે કહ્યું: “ત્યાં એક અનુભવી માણસની 
જર્‌ર છે.” 


રિટ 


લૌસ ડઘાઈ ગવેો- તે સીંગ સીંમતા જોખમો નનણતો હતો. 
આ ર!જદ્દારી ઓઆખ્ધા રાજ્ઠારીઓના તરંગ પર આધાર રાખતો હતે. 
અનેક વૌરડન આવ્યા અતે અનેક ચાલ્યા ગયા. એક તે ત્રણ 
અદવાડિઆમાંજ ધરાઈ ગયા હતેઃ? તેતે પોતાની કારકિદિતેો વિચાર 
કરવાના હતા. આ ન્ાખમ ખક્વા જેવું છે? 


સ્મીથ તેની આનાકાની નઈ હસીને ખોલ્યો: “ નૌજવાન ! 
તમારી આનાકાની મપ્ટ દ તમને દાપ દેતો નથી. એ ખીકટ કામ 
છે- તાં રેજષે'જ માણુસનું ક'મ નથી.” 


રામબાણુ ધલાજ ર૨૭ 


એટ્લે શું ? સ્મીથ તેને ચેલે'જ ૩રે છે? તે રેજપે'જ માણુસ છે ? 
લેંસને પોતાનું પાણી બતાવવાનું મન થયું અને તે સીંગ સીંગ ગયે!* 


તે સીંગ સીંગ ગયો તો ગયે. પણુ ત્યાં ટક્યો અને સોથી 
આણહોશ વૉરડન તરિકે પ્રખ્યાત થયે. “સીંગ સીંગમાં ૨૦,૦૦૦ વરસ” 
(27,777 7૪૮075 ઇટ 40729 5%) નામની તેની ચોપહટીની લાખે 
નકલ ખપી ગઈઃ તેણે રેડીઓ પર કદીએ વિષે ભાષણે! આપ્યા: 
'%દીઓના જીવનની તેની વારતાઓમાંથી ડઝનબંધ જ્રીલમો તેયાર્‌ કરવામાં 
આવી અને તેણે કેદીઓને “ પન્સાન” બનાવવા માટે કરેલા પ્રયાસથી 
કદખાનાઓમાં ચમત્કારિક સુધારા થવા પામ્યા છે. 


મહાન ફૂાયરસ્ટાન ટાયર એન્ડ રબર ડંપનીના સ્થાપક હારવે 
એસ. ફ્્‌ાયરસ્ટોન કહે છેઃ “કૂક્ત પગારથીજ સારા માણુસો મળે એમ 
મેં કદિ નનેયું નથી. સારા માણુસો રમત માટે ભેગા થાય છે.'' 


રમત--પોતાનું પાણી બતાવવાની તક--જતવાની--ચહઢીઆતા 
થવાની તમન્ના | દરેક પ્તેહમંદ માણુસને આ જુસ્સો ગમે છે. ચઢીઆતા 
થવાની--પાણી બતાવવાની પસચ્છાથીજ લેકે પગે ચાલીને દુનિયાની 
મુસાફરી પર નીકળે છે, અને બીજી ન્નતન્નતની હરિફાઈમાં ઉતરે છે. 


તમારે જુસ્સાવાળા પાણીદાર માણુસોને તમારા વિચારના બનાવવા 
હોય તે। ૧૨ મે। કાનુન યાદ ર્‌ાખન્ને. 


ચેલે'જ ફે કે. ૦ 


૨૨૮ લોકોને તમારા વિચારતા કેમ બનાવવા 


ટક સાર. 


લોકોને તમારા વિચારના બનાવવાના ખાર માર્ગો. 


૧ વાદવિવાદમાં જીતવાનો એક માત્ર રસ્તો દલીલબાજીથી દૂર રહેવાને છે. 


ર્‌ સામા માણુસના અભિપ્રાયને માન આપબન્ને. તે ખોટો છે એમ 
ફદિ કહેતા ના. 


૩ તમારી ભૂલ હોય તો તેને તરત મક્કમતાથી એકરાર કરન્ને- 
જ મિત્રાચારીભરી રીતે શરૂઆત કરે. 

પ સામા માણુસ પાસે તરતજ “હા. હા.” કહેવરાવે.- 

૬ સામા માણુસનેજ મેટે ભાગે ખોલવા દો. 


જ સામા માણુસને એમજ લાગવા દો કકે તે પોતાનાજ્રે વચારને 
અમલ ડરે છે. 


૮ ખીન્નના દૃણ્િબિદુથી પ્રમાણિકપણે પરિસ્થિતિ નીઢાળવાનોા 
પ્રયાસ કર્‌ા. 


દૈ ખીનઓની પચ્છા અને વિચારે! તરફ દિલસોજી બતાવે. 
૧૦ ઉમદા હેતુને અપીલ ફરે. 
૧૧ તમારા વિચારોને નાટકી રૂપ આપો. 
૧૨ ચેલે'જ ફેક. 


વિભાગ ૪ થે. 


લોકોને ગઝુસ્સે ક્યા વિના 


સુધારવાના નવ ઈલાજે. 
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લોકેાને ગુસ્સે કર્યા વિના 
સુધારવાના નવ ઇલાજે 


જ્ેસ્વીન ટૃલીજના અમલમાં એક “વીક એન્ડ ” (લાદ ૦) 
“ની મીજખાનીમાં મારો એક મિત્ર “વ્હાઈટ હાઉસ ' ના મહેમાન 
હતા. ગ્રેસીડંટતી ખાનગી ઓએઇીસમાં જતાં ફૃલીજને તેની એક 
એક્રેટરીની તારીક્‌ કરતો તેગે સાંભળ્યો : “ આજે તે ફાંકડો પોષાક પહેયો 
છે અને તેમાં તું ઘણીજ મનોહર લાગે છે.” 


શ્રોડું બાલા કેલ્વીને ( 5112116 1 ) પોતાની જ'દગીમાં જવલ્લેજ 
કાઈ સેક્રેટરીની ખુબસુરતીની નબશજા તારીક કરી હશે. કુલીજે 
તેણીના રૂપના વખાણું ફરવાનો આ બનાવ એટલો બધો અણુધાયો અને 
અસાધારણુ «તો કે છોકરી રારમાધ્ને મુંઝાઈ ગઈ. તે ન્નેધ્તે રૂલીજે 
કશું: “ચાલ, હવે, આટલી બધી શરમા ના. ર્મે તને સારૂં લગાડવા 
માટે એમ કહ્યું. હવે હે ૫૧ છું કે તું વિરામચિહ્નો (]૩૫10૦ધ૫૭&01011 ઝે 
સાટે વધારે કાળજી રાખશે.” 


તેની યુક્તિ જરા દેખા૪ આવે એવી હતી પણુ તેમાં રહેલું માનસ- 
(રાસ્ત્રનું ત્તાન ઉત્તમ હતું. આપણા સારા ગુણોની તારીક સાંભળ્યા 
'પ્છી આપણુને અણગમતી વાત સાંભળવાનું હમેશા સહેલું જણાય છે. 


એક લઘળમ હજામત કરવા પહેલાં દાઢી પર સાખુ લગાવીને 

ચામડીને નરમ બનાવે છે. ૧૮૯૬ માં મે૪ીનલીએ પ્રેસોડંટના ઓદ્ધા 

માટે ઉમેદવારી કરી ત્યારે તેણે પમુ આજ યુક્તિ વાપરી હતી. તે 
ર૩૧ 


૨૩૨ ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના ધ્લાજ્ને 


વખતના એક આગેવાન પ્રજ્નસત્તાકવાદીએ (130]2૫01105108 ) ચુંટણીની 
લડત માટે એક ભાષણુ તૈયાર કર્યું હતું જે તેના મત મુજબ સીસેરે,. 
પેત્રીક હેન્રી અને ડૅનીઅલ વેબસ્ટર આ ત્રણે જણુની ભેગી શક્તિને. 
મુદાવી ન્નય એવું હતું. આ માણુસે મલકાઈ મલકાધ્તે પોતાનું અમર 
જ્ઞાષણુ મોટે અવાજે સેકીનલીને વાંચી સંભળાવ્યું. આ ભ્રાષણુના 'કેટલાક- 
મુદ્દા ધણા સુંદર્‌ હતા. પણુ તે ચાલી શકે તેવું ન હતું. તેની સામે. 
પ્રન્નમાં સખત ટીકા ફાટી નીકળવાનો સંભવ હતો. મે૪ીનલી આ. 
માણુસની લાગણી દુખવવા માગતો ન્હોતો. તે “ના” કહેવા માગતો. 
હેતો અને છતાં તે આ માણુસનો સુંદર ઉત્સાહ મારી નાખવા ચાહતો: 
ન હતો. આ કામ તેણે કેવી ચતુરાઈથી પાર્‌ પાડ્યું તે જીએ. 


“ મારા મિત્ર, તમારું ભાષણુ સુંદર છે--ભવ્ય છે.” સમે૪ીનલીએ 
કહ્યું: “કાઈ આનાથી સારૂં ભાષણુ તેયાર કરી શકે તેમ નથી. ધણુ. 
પ્રસંગો પર આવાજ ભાષણુની જરૂર છે. પણુ આ પ્રસંગે તે અનુરૂળ છે ?” 
તમારા દણ્બિદુથી તે ગંભીર અને સંગીન છે. પણુ મારે આપણી: 
પાર્ટીના દષ્ટિબિદુથી વિચાર કરવાને છે. હમણાં તમે ધેર ન્નએ,. 
સારી સુચના પ્રમાણે ભાષણુ લખી નાખો અને તેની નકલ મારા પર 
મોફલન્ને.”' 


તેણે તેમ કર્યું. મેઝીનલીએ તેમાં સુધારા વધારા કરી તેનું ખીજાં. 
ભ્રાષણુ નવેસરથી તેયાર કરવામાં મદદ કરી અને આ માણુસ ચુંટણી. 
દરમીયાન એક અસરકારક વક્તા પૂરવાર થ્રો હતો. 


અથ્રાહમ લીંકને લખેલો એક ખીન્ને નામાંકિત પત્ર અત્રે આપવામાં: 
આવે છે. (તેનો સોથી નામાંકિત પત્ર લડાઈમાં પોતાના પાંચ બેટા 
ગુમાવનારી મીસોસ ખીક્ષખી પર લખવામાં આવ્યો હતો જેમાં તેણુ તે 
કમનસીબ માતા પર આવેલી આક્ત માટે દિલગીરી ન્નહેર કર્‌ હતી )' 
લીંકનતે આ પત્ર પાંચ મીનીટમાં ચીતરી કાહયો હરે. પણુ ૧૯૨૬માં: 
તેનું ન્નહેર લીલાંઉથી વેચાણુ થયું ત્યારે તેના બાર હ”ળર ડોલર ઉપન્યા 
હુતાન પાંચ દાયકા સુધી સખત જહેમત કરીને લીંકન પોતે પણુ આટલી. 
રકમ બચાવી શક્યો ન હતો. 


મીઠે ઠપકો ૨૩૭૬- 


૧૮૬૭ના એપ્રીલ મહિનાની ૨૫મી તારીખે સીવીલ વોરના અત્યંત . 
ખીકટ સમયમાં આ પત્ર લખાયો હતો. દોઢ દોઢ વરસ સુધી લીંકનના. 
સેનાપતિઓના હાથ નીચે યુનીઅનનું લશ્કર એક પછી એક હાર્‌ ખમસતું 
હેતું. ધતસાન નનતની નાહક અવિચારી કત્તલ થતી હતી. પ્રન્ન ગભરાઈ 
ગઈ હ્તી. હનનરે સેો!લ્જરા લશ્કર છેડી નાસી ગયા હતા. અને 
સેનેટમાંના રીપખ્લીકન સભાસદો પણુ સામા થધ્તે લીંકનને વ્હાઈટ. 
હાઉસમાંથી બરતરફ કરવા માગતા હતા. “ આપણે સત્યાનાશના કિનારા 
પર આવી પુગ્યા છીએ.” લીંકને કહયું: “ મને લાગે છે કે ખુદા પણુ 
આપણીં વિરૂદ્ઠ થયો છે. મને આશાનું એક પણુ કિરણુ જણાતું નથી.” 
આવી આફત અને અંધાધુંધીના વખતમાં આ પત્ર લખાયો હતો તે. 
ખ્યાલમાં રાખવાનું છે. 


હા 


એક આખી પ્રશ્નની સરજત જે સેનાપતિના કાયો પર આધાર 
રાખતી હતી તેવા એક ધાંધલીઆ સેનાપતિને સુધારવા--ડઠૅકાણે લાવવા . 
માટે લીંકને કેવી કોશેષ કરી હતી તે બતાવવા માટે આ પત્ર હું અત્રે. 
ગ્રગટ કરૂં છુ. 


પ્રેસીડંડ યયા પછી એબ લીંકને આવે ઠંપકાભરયો પત્ર ભાગ્યેજ 
લખ્યો! હશે. છતાં જનરલ હુકરના ગંભીર દોષો બતાવવા પહેલાં લીંકને 
તેની તારીક કરી હતી તેની નોંધ લેન્ને- 


સેનાપતિના દોષો ધણા ગંભીર હતા” પણુ લીંકને કડવા 
શખ્રા વાપર્યા નથી. તે ધણુ રૂઢીચુસ્ત ( €૦10૭૦૦૪૭&૬1૪૦ ), પાકે. 
મુત્સદી હતો* તેણું લખ્યું : “કેટલીક ચીજે એવી છે કે જે સંબંધી મને. 
તમારા તરપ્થી સંતોષ થયો નથી.” આવી સભ્યતા--આવી મુત્સદીગીરી . 
તમે ન્નેઈ છે ? 


લીંકનતે મેજર્‌ જનરલ હુકર પર લખેલે। પત્ર નીચે મુજબ હતો : 


“સેં તમને પેટામેકના લશ્કરના વડા બનાવ્યા છે. અલખત,,. 
પુરતો વિચાર કરીને મેં તેમ કર્યું છે છતાં મારે તમને જણાવવું નનેઇએ. 
૧ ટલીક બાખદોમાં મને તમારા તરફથી ન્નેધ્તો સંતોષ મળ્યો નથી. 


-૨૩૪ ગુસ્સે ક્યો વિના સુધારવાના પલાજ્ને 


હું માનું છું કે તમે બહાદુર અને કુશલ લડવેયા છે! અને સને તે 
અલખત પસંદ છે. હું એમ પણુ માનું છું કે તમે તમારા ધંધાને 
રાજકારણુ સાથે ભેળતા નથી અને તે ચોગ્યજ છે તમને તમારા પર 
“વિશ્વાસ છે જે અનિવાર્ય નહિ પણુ કિમતી લાયકાત છે. 


તમે મહત્ત્વાકાંક્ષી છો અને મણત્તાકાંક્ષા જને મર્યાદિત રહે તે તે 
હાનિકારક નહિ પણુ લાભકારક છે. પણુ મને લાગે છે કે જ્યારે જનરલ 
અનેસાઈડે સેનાપતિ હતા યારે તમે તમારી મહત્તાકાંક્ષા પાર્‌ પાડવા મારે 
તેની ખધી ચોજના ધુળમાં મેળવવા તમારાથી બનતું કર્યું હતું. 
તેમ કરીને તમે તમારા દેશને ધણું નુકશાન કર્યું છે અને એક ધણા।જ 
લાયક અને માનવંત અમલદારને અન્યાય કયે છે. 


વિશ્ચાસપાત્ર સાધનોથી મને "ખબર મળી છે કૈ લશ્કર અને સરકારને 
'એક સરમુખલાર્‌ (1)1064601*) ની જરૂર છે એમ તમે ખેલો છો. 
આ કારણસર નહિ પણુ તમે એમ ખોલતા હતા તે છતાં મેં તમને સેનાપતિ 
બનાવ્યા છે. 


જે સેનાપતિઓ પૂતેહ મેળવે તેઆજ સરમુખયાર થઈ શકે જે. 
હવે હું તમારી પાસેથી લશ્કરી ફતેહ માગું છું અને હું સરમુખતારશાણીનું 
ન્નેખમ ખેડવાતે તેયાર છું. 

સરકાર તમને પોતાની શક્તિ મુજબ «ટેકા આપવાને તેયાર છે. 
નમને જેટલો ટેકા આપવામાં આવ્યો છે તેથી વધારે યા ઓછે રકા 
આપવાની સરકારની શક્તિ નથી. બધા સેનાપતિએ ને સરકાર એવે ટેકો 
આપશે* મને ભય છે કે પોતાના સેનારપાતિના દોષ કાઢવા અને તેના પર 
અવિશ્ષાસ બતાવવાનો જે જુસ્સો તમે લશ્કરમાં દાખલ કયો છે તે હવે 
“ન્રમારી સામે થશે. એવી વિરૂહ્દતા દાખી દેવા માટે હું તમને બની 
“શકતી મદદ કરીશ. 


લશ્કરમાં આવો જુસ્સો હોય યારે તમે યા નેષપાલીઅન આજે 
જવતો હોય તો તે પણુ કંઈ ઉકાળી શકશે નહિ. અને હવે આવી 
“ઉહ્તાઈથી સાવધ રહેજ્નેન ઉહતાઈથી સાવધ રહે અને તમારી સધળી 
ન્શક્તિ અને શોર્યથી આગળ વધીને અમને કતેહ આપો.” 


મીઠો ઠપકો ૨૩૫ 


તમે ફૂલીજ, મેકીનલી યા લીંકન જેવા નથી. આ તત્ત્વજ્ઞાન - 
નમારા રે।જના વેપારી વહેવારમાં કામ લાગે કે નહિ તે તમે ન્નખણુવા 
ચાહે છે. જ્રીલાડેલ(ીઆની વાર્ક કંપનીવાળા ડબલ્યુ. પી. ગોને આપણે 
દાખલો લઈશું. મી- ગો તમારા ને મારા જેવા સામાન્ય શહેરી છે. 
મી. ગો દીલાડેલરરીઆમાં મારા વગેના સભાસદ હતા અને તેમણે વર્ગ 
સમક્ષ નીચેનો પ્રસંગ વણુવ્યો હતે. 


વાર્ક કંપનીએ ફ્ીલાડેલરીઆમાં એક મોટી એ!'ીસનું મકાન અમુક 
મુદ્તમાં બાંધી આપવાનું કંત્રાકટ લીધું હતું. બધું કામ ટકોરા બંધ 
ચાલતું હતું.--મકાન બંધાધ્તે લગભગ પુરું થવા આવ્યું હતું તેટલાં 
મકાનની બહારના શણુગાર માટે “ બ્રોન્ઝ વર્ક ” (10701120 ૪૪૦ ) 
કરનાર્‌ પેટા કંત્રાકટરે અચાનક ખબર આપી કકે તેનું કામ વખતસર પુરૂં 
થઈ શકશે નહિ. શું ! આખું મકાન એટલા માટે અધુર્‌ રહે ! ભારી 
નુકસાની ! સોરી ખોટ ! કક્ત એક માણુસને ખાતર આવી મોટી 
આપત ! 

લાંખે છેટેના ટેલીફ્રેના વાગ્યા--દલીલો થઈ--ગર્‌માગરમ તકરાર 
થઈ--પણુ બધું વ્યર્થ ! પછી મી. ગોને આ સાહેબન્નદાને ઠેકાણે લાવવા 
માટે બ્રુકીન મોકલવામાં આવ્યા. 


“ તમે નણે। છે! કે આખા બ્રુકલીનમાં તમારા નામના તમે એક્લાજ 
ગૃહસ્થ છે ?” પ્રેસીડંટતી એઇ્રીસમાં જતાંની સાથે મી. ગાએ કહ્યું: 
ગ્રેસીડંટને નવાઈ ઉપજ: “ નહિ. મને એ વાતની ખબર નથી.'” 


“ હે સવારે ત્રેનમાંથી ઉતયો.” મી. ગાએ કહ્યું: “ તયારે તમારૂં 
“કાણું શોધવા માટે મેં ટેલીફોન મુક નઈ. અને બ્કલીનની ફેન બુકમાં 
લમારા નામને ખીન્ને કોઈ પણુ માણુસ નથી.'' 


“મને એ વાતને ખ્યાલ પણુ ન્હોતો.” પ્રમુખે કહ્યું. તેણે 
ઉત્સાહમાં આવી ફેન ખુક તપાસી: “ અમાર નામ અસાધારછુ છે.” 
તેણે મગર્‌રીથી કહ્યું: “મારૂં કુટુંબ હેોલાંડથી ખે સદી પહેલાં 
ન્યુયાર્કમાં આવી વસ્યું હતું.” તેણે પાતાના કુટુંબ અને બાપદાદાની વાત 
થોડીક વાર ચલાવી. તેની વાત પુરી થયા પછી મી. ગોએ તેના 


૨૩૬ ગુસ્સે ક્યો વિના સુધારવાના પ્લાનને 


કારખાનાની બીન કારખાનાઓ સાથે સરખામણી કરી તારીફ કરી 2 
“ આવું સ્વચ્છ કાંસાનું કારખાનું મેં ભાગ્યેજ જ્યું હશે.” 


“ મેં આ ધધો વધારવામાં આખી જીદગી ગાળી છે?” તેણે કહું - 
“અને તે માટે હું મગરૂર છું. તમે કારખાનું જેવા આવશે! ? ?' 


તપાસ દરમીયાન કારખાનાના કામની તારીક કેરી મી. ગોએ આ 
કારખાનું ખીન્ન કારખાના કરતાં કઈ રીતે ચઢીઆતું છે તે વિષેના 
પોતાના વિચારો જણાવ્યા. મી. ગાએ કેટલાક અસાધારણુ યંત્રો વિષે 
જીજ્ઞાસા બતાવતાં કારખાનાના ગ્રસુખે જણાવ્યું કે આ યંત્રો તેણુ 
શેષ્યા હતાઃ આ સશીતેો કેવી રીતે ચાલે છે અને પેવું સરસ કામઃ 
આપે છે તે મી. ગાને બતાવવામાં તેણે ધણેા! વખત પસાર્‌ ઝ્યી. તે. 
આગ્રહ કરીને મી. ગાને પોતાની સાથે લંચપર લઈ ગયોઃ યાદ રાખજ્ને, 
અત્યાર સુધી મી. ગાએ પોતાની મુલાકાતના ખરા હેતુ વિષે એક ખોલ. 
પણુ ઉચ્ચાર્યો ન હતો. 


લંચ લીધા પછી પ્રમુખે કહ્યું: “ હવે આપણુ ધંધાની વાત કરીએ. 
તમે કૈમ આવ્યા છો તે હું જનણું છું. આપણી સુલાકાત આટલી બધી 
ખુશનુમા નીવડવાની મેં આશા રાખી ન હતી. તમે ખુશખુશાલ 
પ્રીલાડેલદ્રી પાછા જાએ અને હું તમને વચન આપું છું કે ખીન્ન 
કામો ઢીલમાં નાખીને પણુ તમારૂં કામ હું વખતસર પૂરૂ કરી આપીશ.'' 


મી. ગોને જે ન્નેઈતું હતું તે વગર માગ્યે મળી ગયું. વ'ખતસર 
સામાન આવી ગયો અને કંત્રાકટની મુદ્ત પૂરી થઈ તેજ દિવસે મકાન પણુ. 
સંપૂ્ણું થઈ ગયું. 

આવી વખતે સામાન્ય રીતે કરવામાં આવે છે તેમ મી. ગોએઃ 
મીન્નજ ગુમાવીને તકરાર કરી હોત તો આવું પરિણામ આવત ખરૂં ? 

લોકોને ગુસ્સે કર્યા વિના યા માઠું લગાક્યા વિના સુધારવાને.. 
નિયમ પહેલે : 


વખાણુ અને ખરા દીલની પ્ર્શંસાથી વાતની શરૂઆત કરે. 


લેકેને ગુસ્સે કર્યા વિના 
સુધારવાના નવ ઈલાજે 


પ્રકરણુ ૨ જું. 


ભૂલ બતાવવાની રીત. 

----૦૪ન૭----- 
ચાર્લ્સ શ્વેખ એક દિવસે બપોરે પોતાની પોલાદની મીલમાંથી 
“સાર થતો હતો લારે તેની નજરે કેટલાક કામદારો સીગરેટ પીતા 
જણાયા તેઓના માથાપરજ “સીગરેટ પીવાની મનાઈ” કરનાર 
પાટીયું ટીંગાડેલું હતું. એ પાટીયું બતાવીને શ્વેમે તેઆને એમ કહ્યું ક, 
“આ નેતા નથી”? નહિ. શ્વેબ એમ કરે એવો માણુસ ન હતોઃ- 
તે કામદારે! પાસે ગયો, દરેક જણુને પોતાના ખીસામાંથી એક એક 
સીગાર આપી અને કલુ: “બહાર જઘને આ સીગાર પીશે તો હું 
રાજી થઈશ.” મજુરો સમજ ગયા કે તેઆએ કારખાનાના નિયમને 
ભંગ કયો હતો તે શેઠ જેઈ ગયા છતાં તેણે તેઓને કંઈ કહ્યું નહિ 
પણુ ઉપરથી સીગાર પનામર્માં આપી એટલે શ્વેબ પર તેએ ધ્રીદા 

થઈ ગયા. આવા માણુસને કાણુ નહિ ચાહે? 


જેન વાનામેકર પણુ આવીજ યુક્તિ વાપરતા હતો. તેને દરરોજ 
એકવાર પોતાના મોટા સ્ટોરમાં ફરવાતી ટેવ હતી. એક વાર તેણે 
એક બાઈ ધરાકને કાઉન્ટર પર ઉભેલી જેઈ. સ્ટોરના કેઈ પથણુ 
સેલ્સમેનનું તેણી પર્‌ પ્યાન ન હતું. બધા સેલ્સમેનાો કાઉન્ટરને નાકે 
ભેગા થઇને માંહોમાંહે ઠીઠી ઠાઠા કરતા હતા. વાનામેકર કંઈ ખોલ્યા 
નહિ. તે ગુપચુપ કાઉન્ટરની પાછળ જઈ ઉભેો--પેલી બાધ્ને જે 
ચીજ ન્નેષ્તી હતી તે આપી અને જતાં જતાં આ માલ બાંધી આપવાનું 
કહીને તે પોતાના નોકરો પાસેથી ચાલી ગયે. 


૨ ૩૫૭ 


૨૩૮ ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના પલાન્ને 


૧૮૮૭ ના માચૈની ૮ મી તારીખે પ્રખ્યાત વક્તા હેન્રી વોર્ડ 
ખચર મરણુ પામ્યો અથવા ;નનપાનીઓ કહે છે તેમ તે આ દુનિયા 
છેડી ખીજી દુનિયામાં ગયો. ખીજે રવિવારે તેની ખાલી પડેલી. 
જગ્યાએ ઉપદેશ કરવાનું લીમેન એબટને સૉંપવામાં આવ્યું. લીમેને 
પોતાની ફરજ ઉત્તમ પ્રકારે અદા કરવાના વિચારથી ધણીજ સંભાળથી 
ભાષણુ તેયાર કર્યું--તે ફરીથી તપાસ્યું--તેતે સુધારીને બને તેટલું 
સુંદર્‌ બનાવ્યું અને પછી તે પોતાની પત્નીને વાંચી સંભળાવ્યું. આ 
ભ્રાષણુ રસહીન ઢતું--ધણા ખરા લખેલા ભાષણુ રસ વિનાનાજ 
હોય છે. ન્ને તેની પત્નીમાં ડહાપણુ ન હોત તે તેણી તેને સપણ 
કહી દેત: “ લીમેન, આમાં કંઈ દમ નથી. એ તદન રસહીન છે 
તમે આ ભાષણુ વાંચશે તો લેકેો વેરવા માંડશે. લેકોને ધાસિક 
ઉપદેશ આપવાના આટલા બધા અનુભવ પછી તમે કંઈજ શીખ્યા 
નથી. તમારૂં ભ્રાષણુ “ એનસાઈકેલોપીડીઆ '' ના ડહોચાણુ જેવું 
લાગે છે. ખુદાને ખાતર તમે સાધારણુ ઈન્સાનની પેઠે સ્વભાવિક 
વાત કેમ કરતા નથી? જે તમે આ ભાષણુ વાંચી જશે તો તમારે. 
હુરીએ થશે.” 


કાઈ અણુસમજુ સ્રીએ આસ કહ્યું હોત ; પણુ તેની કેવી અસર 
થાત તે તેની પત્ની નણુતી હતી. આથી તેણીએ કહ્યું ક “નોર્થ 
અમેરિકન રિવ્યુ માટે આ લેખ ધણો સુંદર ગણાશે.” આમ કહીને 
તેણીએ પોતાના ધણુની તારીક કરી પણુ સાથે સાથે આડકતરી રીતે 
તેને સમન્નવી દીધું કે દેવળના તખ્તા પર આ ભાષણુ ચાલી શકશે 
નહિ. લીમેન એબટ તેણીના ટીકાનું રહસ્ય સમજ ગયે, તેણે સંભાળથી 
તેયાર કરેલું ભ!ષણુ કાડી નાખ્યું અને કોઈ પણુ જાતની “યાદી” 
વિના સ્વર્ભાવિક રીતે પાતાના દીલના આવેશ પ્રમાણે ઉપદેશ કર્યો. 


લોકોને ગુસ્સે કર્યા વિના તેઓને સુધારવાનો બીન્ને નિયમ 
નીચે મુજબ છે: 


લોકોની ભૂત્ત સીધી રીતે નહિ પણુ આડકતરી રીતે બતાવે. 


લોકોને ગુસ્સે કર્યા વિના 
સુધારવાના નવ ફલાજે 


ક્રકરણુ ૩ જું. 
તમારી પોતાની ભૂલે. 
----વન્‍્્ ઊડ 


શેઇડા વરસ પહેલાં મારી ભત્રિજી જેસેકાઈને કાર્નેગી કાન્સાસ 
શહેરમાંનું પોતાનું ધર છેડી મારી સેક્રેટરી તરિકે કામ કરવા માટે 
ન્યુયરોકે આવી હતી. તેણી તે વખતે ઓગણીસ વરસની હતી અને 
ત્રણુ વરસ પહેલાં તેણીએ હાઈસ્કૂલના અભ્યાસ પૂરો કર્યો હતો. 
તેણીને વેપારી અનુભવ નહિ જેવોજ હતો પણુ આજે તે એક 
ખહેોશમાં બાહેરા સેક્રેટરીની ફરન્ને અદા કરે છે. શરૂઆતમાં તેની 
કંઈ ભૂલ કાઢવામાં આવતી તો તેણીને લાગી આવતું. એક દિવસ 
તેણીનો વાંક કાઢતાં મને વિચાર આવ્યે: “ જરા સબર, ડેલ કારનેગી, 
જરા સખર કર. તું ન્નેસેકાઈન કરતાં બમણી ઉમરને! છે. તેણી 
કરતાં તને વેપર ધંધાના હન્નરધણ્‌! અનુભવ છે. તું તેણી પાસેથા 
તારા દૃણ્િનિદુ, તારી નિણુયશક્તિ, તારી કર્યકુશળતાની શી રીતે 
આશા રાખી શકે? ડેલ, જરા વિચાર કર. ૧૯ વરસની ઉમ્મરે તું 
શું કરતો હતે? તેં જે ગપ્લતો, જે મૂર્ખાધએ અને જે ભૂલે કરી 
હતી તે તને યાદ છે?.... 


પ્રમાણિકપણું અને નિષ્પક્ષષપાતપણે આ ખાબતને। વિચાર કરતાં 
હૈં એવા નિણુંય પર આવ્યો કે એગણીસ વરસની ઉમ્મરે મારામાં 
જેટલી ખુદ્ધિ હતી તેના કરતાં જ્નેસેફાઈનમાં વધારે હતી. 


આવા વિચાર કરવાથી મારી વલણુ બદલાઈ ગઈ. લાર પછી 
જ્યારે જેસેષ્રાઈનની કૈઈ ભૂ થતી બારે તે બતાવવા પહેલાં હું તેણીને 
૨૩૯ 


-૨૪૦ ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના પલાજ્ને 


કહેતો: “ જ્નેસેફ્રાઈન, તેં ભૂલ કરી છેગપણુ ખુદા સાહેદ છે ક સેં 


એથી પણુ ખરાબ ભૂલો કરી છે. ખધા માના પેટમાંથી શીખીને 
આવતા નથી. અતુભ્વથીજ ડહાપણુ આવે છે. તારી ઉમ્મરે મારામાં 
તારા કરતાં ઓછી અક્કલ હતી. મેં નાદાનીમાં ધણી ખેવમુષ્દીભરી 
"ભૂલે કરી હતી તેથી તને યા કોઇને દોષ દેવાનું મતે મન થતું નથી: 
પણુ આ કામ તું અસુક રીતે કરે તો તે વધારે સારું થાય એમ 
“તને નથી લાગતું ? ” 


તમારી ભૂલ કાઢનાર પોતે અચુક નથી એવે નખ્રતાથી એકરાર 
કરીને તમારી ભૂલ બતાવે તો તેની વાત આપણુને કડવી લાગતી નથી. 


આ પાઠ સંસ્કારી પ્રિન્સ વીન ખુલે ૧૯૦૯ માં શીખ્યો હેતો. 
તે વખતે વોન ખુલા જર્મનીનો ઈમ્પીરીઅલ ચાન્સેલર હતો અને 
અભિમાની અને તુમાખી વીલીઅમ ખીન્ને જમેનીની ગાદી પર 
આઔરાજતો હતો. જર્મનીના છેલ્લો શહેનશાહ વીલીઅમ કસર એવી 
દિંગ મારતો હતો કે તે જર્મતીમાં ખુશ્કી અને દરિઆઈ ફે।ાજ તેયાર 
કરતો હતો કે જેને દુનિયામાં કોઈ હંષ્દાવી શકશે નહિ. 


ટાર પછી એક આશ્ચર્યકારક બનાવ બન્યો. કઈસરે એવા 
“નહિ માની શકાય એવા ઉદગારો કાહયા કે જેથી આખો યુરેપખંડ 
ખળભળી ઉટ્યો એટલુંજ નહિ પણુ આખી દુનિયા ચમજી ગઈ. 
આ અભિમાની, ગવિજ્ અને મૂર્ખતાભર્યા ઉદગારો! તેણે ન્નહેરમાં ઉચ્ચારીને 
કચુંબર કરી હતી. તૅ વખતે તે ઈંગ્લંડતો મહેમાન હતો અને તેણે 
પોતાના અભિમાની ઉદગારો પ્રગટ કરવાની “ડેલી રેલીત્રાફ્‌” ને શાહી 
પરવાનગી આપી હતી. તેણે એમ જણાવ્યું હતું કે તે એકલે।જ 
જગ્લંડનો મિત્ર છે, તે ન્નપાનના ભય સામે કાફલો ખાંધે છે, તેણ 
રશીઆ અને પ્રાન્સની શક્તિ સામે ઈગ્લંડતે ધૂળા ચાટતું બચાવી લીધું 
છતું અને તેની વ્યુહરયનાથીજ દક્ષીણુ આફ્ટીકામાં ઈગ્લંડના સેનાપતિઓ 
એ અર લડાઈમાં જીત મેળવી શક્યા હતા, વિ. વિ. 


એક સે। વરસમાં કોઈ પણુ યુરોપીઅન રાન્નએ સુલેહુના વખતમાં 
આવા અભિમાની ઉદગારો કાઢ્યા ન હતા. આખા યુરેોપખંડમાં 


તમારી પોતાની ભૂલે ૨૪૧ 


“સનસનાટી વ્યાપી ગઈ. ઈંગ્લંડની પ્રન્ન ગુસ્સાથી લાલપીળી યઈ ગઈ. 
કમન મુત્સદીએ ડધાઈ ગયા. અને આ બધી ધમાલથી ગભરાઇને 
કઈસરે પોતાના ઉદગારો માટેનો ટોપલો જર્મન ચાન્સેલર પ્રીન્સ વોન 
“આલેગ પોતાને માથે ઓઢી લેવો એવી સુચના કરી. આ નહિ માની 
"શકાય એવા ઉદગારો કાઢવાની સલાહ પ્રીન્સ બુલેોએ પોતાના રાન્નને 
આપી હતી એમ નહેર કરવાની તેણે પ્રીન્સને ફેરમાસ કરી. 


“પણુ નામદાર |” ખુલેએ વાંધો ઉઠાવ્યો: “ હું તમતે આવા 
-રાખ્દો બોલવાની સલાહ આપું એમ જર્મની યા ઈગ્લંડમાં કાઈ 
સાનરે નહિ.” 


ખુલોના મ્હોમાંથી આ શખ્દો બહાર પડતાંજ તેને લાગ્યું 'કે 
તેણે કાચું કાપ્યું હતું. કઈસર તેના પર છેડાયો. 


“ યારે તું એમ પારે છે કે તું નહિ કરે એવી ભૂલ કરૂં એવે 
હે ગધધો છું ??' તે બરાડ્યો. 


વોન બુલો સમજતે હતો કે તેણે પહેલાં કઈસરની તારીફ કરવી 
જેઈતી હતી અને પછીજ તેનો દોષ બતાવવો હતો. પણુ તેનાથી 
ભૂલ થઈ ગઈ અને તે તેણે સુધારી લીધી. તેણે કઈસરની ભૂલ કાઢયા 
પછી તેની તારીફ કરી અને તેની ચમત્કારિક અસર થઈ. હૈમેશાજ 
જઝાઈની પ્રશંસા કરવાથી સારી અસર થાય છે. 


“હું એમ કહેવા નથી માગતો નામદાર--” તેણે માનપૂર્વક 
જણાવ્યું: “ આપ નામદારનું ત્તાન મારા કરતાં ધણુંજ વિશાલ છે. 
ફક્ત લશ્કરી અને દરિઆઈ બાબતમાંજ નહિ પણુ કુદરતી વિત્તાન 
' (181પ્1"દ] 3૦1૦1૩૦૦) માં આપ નામદાર પાવરધા છે. આપ નામદારને 
મ્હાડે બેરોમીટર, વાયરલેસ ટેલીમ્રાષ્રી, રોજન કિરણ્‌1 (1901૪૯0 
10433) ની વાત સાંભળીને હું ધણી વાર મુગ્ધ થયો છું. મને તો 
કુદરતી વિજ્ઞાનનું જરા પણુ જ્ઞાન નથી. હું મુદરતનેો સામાન્ય ચમત્કાર 
પણુ સમજી શકતો નથી. પણુ તેને બદ્લે મને પ્તિહાસનું થોડુંક 
સ્નાન છે અને રાજકારણુ--ખાસ કરીને મુત્સદીગીરીની થોડીક 
લાયકાત છે.” 

૧ 


૨૪૨ ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના પ્લાનને 


ક્ધસરનો ચહેરો ચમક્યો. વોન બુલેોએ તેની તારીફ ગાઈ 
હતી. વોન બખુલેએ પોતાની નમ્રતા સ્વીકારીને કઈસરની સરસાઈ 
મજુર રાખી હતી. લવે તે કંઈપણુ માફ કરવાને તેયાર હતો “મે 
તતે ન્હોતું કહ્યું કે આપણું એક ખીજાની અપૂણુતા પૂરી કરીએ છીએ ?' 
આપણે એક ખબીન્નને વળગી રહેવું જઇએ અને જરૂરજ વળગી રહીશું.” 
કસિરે ઉત્સાહમાં આવી કયું. 


તેણે વાન ખુલે! સાથે હાથ મીલાવ્યા--એક વાર્‌ ્નાહે પણુ અનેક 
વાર હાય મીલાવ્યા અને પાછળથી તેને તગ્રિન્સ પર એટલું બધુ વ્હાલ . 
ઉભરાઈ ગયું કે તે મુક્કી વાળો બોલ્યો: “કાઈ પ્રિન્સ વોન ખુલેોની 
વિરૂદ્ધ મારી આગળ કંઈ ખોલશે તો હું તેના દાંત તાડી નાખીશ.” 


તાન બુલેએ વખતસર બાજી સંભાળી લીધી હતી પણુ તેના 
જેવા ખંધા અને ચતુર મુત્સદીએ પણુ એક ભૂલ કરી હતી. તેણે 
શરૂઆતમાં પોતાની ખામી અને વીલીઅમની સરસાઈની વાત કરવી. 
હતી. વીલીઅમ એક અવિચારી માણુસ છે અતે તેને રાણબરની 
જરૂર છે એમ તેણે કહેવું જ્નેધ્તું ન્હોવુ- 

પોતાની નમ્રતા બતાવનારા થોડા શખ્દ્દો બાલી સામા માણુસની 
તારીકફ્‌ કરવાથી કઈસર જેવો અભિમાની અને તુમાખી રાન્ન નને 
વફાદાર દોસ્ત થઈ ન્નય તો તમારા ને મારા રાજના વ્હેવારમાં નમ્રતા 
અને પ્રરાસાનું કનું પાર્ણામ આવે તેના કલ્પના કરો. આ ખે 
ગુણે! યોગ્ય રીતે વાપર્વાથી માનવીએ નો પરસ્પરનો સંબંધ ચમત્કારિક 
રીતે સુધરી જશે. 


આ પરથી લેકેોને ગુસ્સે કર્યા વિના સુપ્રારવાતો ત્રીજો નિયમ 
નડકો થાય જે: 


ખીજનેો વાંક કાઢવા પહેલાં તમારી પોતાતી ભૂલોની વાત કરે. 


લોકને ગુસ્સે કર્યા વિના 
સુધારવાના નવ ઈલાજે 


પ્રકરણુ ૪ થુ. 


ક્રાઇને હુકમ ગમતો નથી. 





જખમૂમેરિકન જવન ૨ત્તાંતના લેખક્દામાં સોથી ઉંચી પંક્તિ ધરાવનાર 
મોસ ધ્ડા ટારબેલ સાથે ભોજન લેવાનો મને થોડા વખત પર અવસર 
મળ્યો હતો. હું તે વખતે આ પુસ્તક તૈયાર કરતો હતો એમ તેણીને 
કહેતાં અમે લેકે સાથે કામ પાડવાના અતિ ઉપયોગી વિષયની ચર્ચા 
પર ઉતરી પકડ્યા. તેણીએ મને કહ્યું કે ન્યારે તેણી ઓવન ડી. યંગનું 
જવન બ૬ૃત્તાત લખતી હતી થારે તેણીએ મી. યંગની સાથે એકજ 
ગ્મોપ્રીસમાં ત્રણુ વરસ સુધી કામ કરનાર એક માણુસની મુલાકાત લીધી 
હતી. આ માણુસે જણાવ્યું કે ત્રણુ વરસમાં તેણે કદિપણુ ઓવન ડી. 
યંગને કો'ને હુકમ કરતો સાંભળ્યો ન હતો. તે હંમેશા સૂચના કરતોા-- 
હુકમ નહિ. “આમ કરે ને તેમ કરા” અથવા “આના કરે ને પેલું 
ના કરે!” એમ ઓવન ડી. યંગ કદિ કહેતો નહિ. તે કહેતો: “તમે 
આ વાત પર વિચાર કરને,” “ આમ કરવાથી સારૂં પરિણામ આવશે 
એમ તમે ધારો છે???” એક કાગળ લખાવ્યા પછી તે ધણી વાર્‌ 
પૂછતો: “ તમે આ વિષે શું ધારો છો ? ' કાઈ મદદનીશે લખેલો કાગળ 
તપાસી તે કહેતો: “જે આ કાગળની શબ્દ રચના આમ કરી હોય 
તો તે ઠીક થશે.” તે દરેક જણુને જતે કામ કરવાની તક આપતો. 
તે પોતાના મદદનીશે।ને અમુક કામ કરવાનું કદિ કહેતો નહિ. તે તેઓને 
જતે કામ કરવા દઈને, તેઓની ભૂલોમાંથી તેઓનું કામ શીખવા દેતો. 

૧૪૩ 


૨૪૪ ગુસ્સે કયો વિના સુધારવાના પ્લાનને 


માવી યુક્તિથી એક માણુસ સહેલાઈથી પોતાની ભૂલ સુધારે છે. 
આવી રીતથી “કોઈનું અજિમાન જખમાતું નથી અને તેને પોતાની નાત 


અગલની જણાય છે. આ યુક્તિથી માણુસ સામો! થતો નથી પણુ 
સહુકાર કરવા રાજ થાય છે. 


'જાધ્ને ચુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાનો ૪ થે! નિયમ નીચે સુજખ છે: 
સીધા હુકમને બદલે સવાલ પૂછે. 


લોકોને ગુસ્સે કર્યા વિના 
સુધારવાના નવ ઇલાજો 


પ્રકરણુ પ સું. 
ક્રોઇને માઠું લગાડશે। નહિ. 





લૃરસોની વાત પર જનરલ પ્લેકત્રોક કંપની પર ચાર્લ્સ સ્ટીનમેટઝને 
ગમેક ખાતાના વડપણુ પરથી ખસેડવાની નાજુક ફરજ આવી પડી હતી. 
સ્ટીનમેટઝના વીજળીક જ્ઞાનની ન્નેડીજ ન હતી પણુ હિસાખી ખાતાના 
વડા તરિકે તે લાયક ન હતો. અને છતાં તેને નારાજ કરવાનું કંપનીને 
પરવડે તેમ ન હતું. તે અનિવાર્ય જરૂરી માણુસ હતો. વળી તે એટલે 
બધો લાગણી-પ્રધાન ( ૩૦1૧૩1૫19૦ ) હતો કે જરા વારમાં તેને માર્ડુ 
લાગી જતું. આથી કંપનીએ તેને જનરલ પ્લેકત્રીક કંપનીના “કનસલ્ટીંગ 
એન્જીનીઅર'' નો નવા ઇલકાબ આપ્યો. અહાર આગમજ તે કંપનીમાં 
ગ્મેજ કામ કરતો હતો પણુ તેને માટે તેને નવો ધ્લકાબ આપવામાં 
આવ્યા અને ખાતાના વડાની જગ્યા કોઈ ખીન્નમે આપવામાં આવી. 


સ્ટીનમેટઝ નવા પ્લિકાબથી રાજી થઈ ગયે. 


કંપનીના અધિઝરીઓ પણુ આનેંદ પામ્યા. તેઓએ આ મીન્નજી 
માષણુસ સાથે ચાલાષીથી કામ લીધું હતું અને કોઈ પણુ જ્નતની ધાંધલ 
મચાવ્યા વિના પોતાને હેતુ પાર પાડ્યો હતો. તેએએ આમ કરીને 
સ્ટીનમેટઝને હીણુપતમાંથી બચાવી લીધે હતો ! 


કોઇને ચાંઈ પડતો બચાવવો ! કેપ્તિ માડું લાગવા દેવું નહિ ! આ 
ગુણુ કેટલો બધો અગસનેો છે અને છતાં ધણા થોડા માણુસો આ ગુષુ 
'ઉળવવાની પરવા રાખે છે. આપણે આપણી મરજી મુજબ વર્તીને 

૨૪૫ 


૨૪૬ ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના પલાજ્ને 


બઓનએોની લાગણીને ઠોકરે મારીએ છીએ; ખીન્નએના રોષ કાઢીએ 
છીએ; પારકાએ સમક્ષ બાળકો અથવા નોકરોને ઠૅપેકા આપીએ છીએ, 
તેઓને ધમકાવીએ છીખએે અને ખીન્નઓના સ્વમાન પર થતાં પ્રહારને 
વિચાર શુહ્દાં ડરતા નથી. પણુ જે આપણુ જરાક વિચારવંત બનીએ, 
એક ખે મીઠા બાલ વાપરીએ, સામા માણુસની વલખષુ અને લાગણી 
સમજવાની પ્રમાણિક કોશેષ કરીએ તો કોઈના જગરને ડેખ લગાએ્ાા વિના 
આપણે આપણો હેતુ ખર લાવી શકાશું. 


કાઈ નોકરને રજન આપવાની અણુગમતી પરજ તમારે માથે આવી 
પડે તો આ દાખલો યાદ રાખન્ને. 


“ નોકરોને બરતરષ કરવાનું કામ અપજશીયું છે ને જેઓને બરતરફ 
કરવામાં આવે તેઓ પર્‌ તો મોટી આદત આવી પડે છે.” ( શિખા 
€111[2103૦65 13 110 1011: 5૦ઇધપછ 1૪૦0 13 ૦૪૦10 1૦3૩ £પળ ) 
સર્ટીફરાધ્ડ પબ્લીક અકાઉન્ટન્ટ માશીલ એ. ગ્રેન્જરના મારા પરના 
પત્રમાંના આ શખ્દો છે? “અમારા ધંધો મોટે ભાગે અસુક 
મોસમમાંજ ચાલે છે તેથી અમારે ધણા માણસોને માર્ચ મહિનામાં 
રના આપવી પડે છે. 


“અમારા ધંધામાં એક કહેવત છે કે “કોઈને ષ્રાંસીગર થવાનું 
ગમતું નથી.' '( ૦ ૦120 ૦1૧1]૦૪૩ %1લતોા1૪ ઇ13૦ &%૦. ) આથી 
એ કામ જેમ બને તેમ જલદી પતાવી નાખવાને રિવાજ પડી ગયે! છે 
અને સામાન્ય રીતે નોકરોને રન્ન આપતી વખતે આસ ડહેવામાં 
આવે છે: “ખેસો, મી. સ્મીથ, જુએ, મોસમ પુરી થઈ ગઈ છે અને 
અમારી પાસે તમારે માટે કંઈ કામ નથી. અલબત, તમે જણે! છે 
3 તમને ચાલુ મોસમ માટેજ રાખવામાં આવ્યા હતા. વિ. વિ. 


“આવા શખ્દાો સાંભળી માણુસો નિરાશ થતા. તેઓને દગે! 
રવામાં આવ્યો છે એમ લાગતું. ધણા ખરા જ'દગીભર હિસાબી કામ 
કરનારા હોય છે અને જે પેઢી તેએને આમ અચાનક રજા આપી ર 
તેએ ને માટે તેમના દીલમાં કંઈ લાગણી રહેતી નથી. 


કોઇને માડું લગાડશો ર્નાહે ર૪૭ 


“થોડા વખતથી મૅ મારા માણુસોને જરા વધારે મીઠાશથી 
-૨“ન આપવાને નિર્ણય ક્યો છે. હું દરેક જણુને મારી પાસે વારાયરતી 
“ઓલાવું ષુંઃ તેણે શિયાળાની મોસમ દરમીયાન કરેલા કામનો સંભાળથી 
વિચાર કરી લઉં છું અને પછી તેને કહ છું: “મી. સ્મીથ, તમે ઘણું 
"સારું કામ બન્નવ્યું છે (જે તેણે સારૂં કામ કર્યું હોય તે) તે વખતે 
-અમે તમને ન્યુઆર્ક મોકલ્યા ત્યારે કામ બીકટ હતું--તમારી તેમાં 
કસોટી થઈ હતી અતે તમે ફતેહ મેળવી આવ્યા હતા. તમારા એ 
કામ માટે કપની મગર્‌ર છે. તમે પાણીદાર માણુસ છે અને ન્યાં 
જરો ત્યાં ઝળકયા વિતા રહેવાના નથી. આ કંપનીને તમારા પર 
“વિશ્વાસ છે તે ભૂલી ના જતા.” 


“ આની અસર એ થતી ' નોકરી પરથી રન્‍્ન મળતાં તેઓના 
'દીલને ડ"ખ થતો નહિ. તેઓને દગે દેવામાં આવ્યો છે એમ લાગતું 
“નહિ. તેઓ સમજી જતા કે કામ નહિ હોવાથીજ તેઓને ર૨ન્‍ન 
આપવામાં આવે છે એટલે અમને તેઓની ફરીથી જરૂર પડતી ત્યારે 
તેઓ હોૉસથી અમારી સેવા કરવા આવતા.” 


એક ખીન્નના રોટા પીસવા તેયાર થઈ ગયલા માણુસો વચ્ચે 
“સમાધાની કરાવવાની મરહુમ ડવાઈટ મોરેમાં અદભુત શક્તિ હતી. 
તેનો ભેદ શે હતો ? તે બન્ને પક્ષોની વાતમાં સત્ય કેટલું છે તે ખંતથી 
સધી કાઢતો--ખએઉની ન્યાયી માગણીની ભાર મૂકીને પ્રશસા કરતો--- 
બન્નેના સદગુણે। ન્નહેરમાં લાવવાની સંભાળે રાખતો અને સમાધાની 
ગમે તે ન્નતની હોય પણુ તે કોઇ પણુ પક્ષને અન્યાય થવા દેતે! નહિ. 


દરેક લવાદ આ વાત ન્નણે છે. તે કેોધ્તે ચાંઈ પડવા દેતો નથી. 
દુનિયાના ખરા મહાપુરૂષો પોતાની મોટાઈના બણુગાં કું'કવામાં 
'બખતની બરબાદી કરતા નથી. આપણે તેનો એક દાખલો આપીશું. 
૧૨૨ ના સાલમાં, સદીઓની દુશ્મની પછી તુકીએ મીકેને 
ટર૪ીશ દૃઝુમતમાંથી હંમેશને માટે હાંકી કાઢવાને નિશ્ચય કયો હતે. 
મુસ્તફા કમાલપાશાએ નેપાલીઅનની પેઠે ગજેના કરી પોતાના 
હાડવેયાઓને કચયું : “ તમારી તેમ ભૂમષ્ય સમુદ્ર હાથ કરવાની છે.” 


૨૪૮ ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના ઈલાજ્ને 


ગ્રીકો અને તુકી વચ્ચે ખૂનબાર જંગ થયું. તુકો જીયા. જ્યારે ગ્રીક: 
સેનાપતિએ દ્રીકાપીસ અને ડાયાનીસ શરણે થવા માટે કમાલની છાવણી. 
પર્‌ જતા હતા ત્યારે તુર્ક પ્રન્નએ પોતાના દુશ્મતો પર્‌ શ્રાપ વરસાવીને. 
તેઓની કતલ ફરવાની ઝનુની બાંગ મારી હતી. 


પણુ કમાલ પાશા વીર મર્દ હતો. તેનામાં વિજયને! ઉન્માદ ન્હોતો. 


“ખેસો ગૃહસ્થો.” તેણે મ્રીક સેનાપતિઓને શેકહેંડ કરી કહ્યું :. 
“ તમે થાકી ગયા હશે.” ત્યાર પછી યુદ્ધની વ્યુહર્ચનાની ચર્ચા કરી 
ક્રમાલે તેઓની હારને ડંખ નરમ પાડતાં કહ્યું : “ યુદ્ધ એવી વસ્તુ છે “ક 
જેમાં કેટલીક વાર બહાદૂરમાં બહાદૂર માણુસો પણુ હારી ન્નય છે.” 


સંપૂર્ણુ વિજયના આનંદ વખતે પણુ કમાલ પાશાએ આ પ્રકરણને 
પાંચમો! નિયમ યાદ રાખ્યો હતો : જ 


“ સામા માષુસને ચાંઈ પડતો બચાવન્ને.'' 


લોકેને ગુસ્સે કર્યા વિના 
સુધારવાના નવ ઇલાજે 


પ્રકરણુ ૬ ડુ. 
ત્રશ'સાની જાદુઈ અસર. 


---્જ્વનડ્--- 


પીટ બારલોને પીછાનતેો હતો. તે ફકૃતરાઓને તાલીમ. 


આપવાનું કામ કરતો હતો અને આખી જ'દગી તેણે સરક્સે। સાથે 
મુસાષરી કરવામાં ગાળી હતી. પીટ સરકસના ખેલ માટે રૂતરાઓને 
તાલીમ આપતો તે ન્નેતાં મતે ખૂબ હર્ષ થતો. મૈ નનેયું હતું કે 
એક કૂતરો જરા પણુ સુધારો બતાવતો તા પીટ તેના પર પદા થઈ. 
જતો--તેને થાબડીને શાબાશી આપતો અને તેને ગોસ્ત ખાવા આપતો. 


એમાં કંઈ નવું નથી. સદીએ થયાં ન્નનવરેને કેળવનારા ઉસ્તાદ . 
આ યુક્તિ વાપરતા આવ્યા છે. 


ફૂતરાને સુધારવા માટે આપણે આવી યુક્તિ વાપરીએ છીએ તો 
મને આશ્ચર્ય એ થાય છે કે માણુસને સુધારવા માટે આપણે થ્રા માટે. 
આવી યુક્તિ વાપરતા નહિ હોઇ્રું? શા માટે આપણે માંસને બદલે 
ચાથુકતો ઉપયોગ કરીએ છીએ? નજીવામાં નજીવો સુધારે પણુ. 
પ્રરાંસાને પાત્ર છે. તેમ કરવાથી સામા માણસને વધારે સુધરવાની 
પ્રેરણા મળે છે. 


સીંગ સીંગતા બદમાસ ગુનેહગારોાની તારીફ કરવાયી તેઓ પષુ 

સુધરે છે એવે વોરડન લ્યુઈ ઈ. લૉસસનો અનુજવ છે. આ પ્રકરણુ_ 

લખતી વખતેજ મને મળેલા પત્રમાં વોર્ડન લીૌસ લખે છે: “કદીએની. 

ખામીઓને ધિક્કારી કાઢી તેઓને દોષ આપવા કરતાં તેઓની કોરોષાનીઃ 
૨૪૯ 


-૨૫૦ ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના ઇક્ાન્ને 


ચેોગ્ય શબ્દોમાં તારીક કરવાથી તેઓને સુધારવાનો અંતિમ હેતુ આગળ 
“વધારવામાં તેઓનો સહકાર વધારે પ્રમાણુમાં મેળવી શકાય છે એમ 
“સને માલુમ પડ્યું છે.” 


હું કદિ સીંગ સીંગનોા કેદી બન્યો નથી. અત્યાર સુધી તો 
'બંદીખાનામાં હું પુરાયો નથીઃ પણુ મારા જીવનના ભૂતકાળ પર્‌ 
-નજર કરતાં પ્રશંસાના થોડાક શબ્દોથી મારં આખુ ભવિષ્ય સુધરવાના 
ગ્રસંગો મને યાદ આવે છે. તમારા જીવનમાં એવા પ્રસંગો આવ્યા 
“નથી? પ્રશૈસાની ન્નદુભરી અસરના અસંખ્ય દાખલાઓ પ્તિહાસના 
પાનાં પર ઝળકી રલ્રા છે. 


દાખલા તરિકે પચાસ વરસ પહેલાં એક દશ વરસને છેકરેા 
-નેપલ્સના કારખાનામાં કામ કરતે હતો. તે એક ગાયક (3110૪00) 
"થવાને આતુર હતો પણુ તેના પહેલા શિક્ષકે તેને નિરાશ કર્યો. 
“તું ગવેષાો બની શકવાનો નથી. તારે અવાજજ સારે નથી. તું ગાશે 
તો કાગડા ઉડી જશે.'' તેના શિક્ષકે કહ્યું. 


પણુ તેની માતા--એક ગરીબ ખેડૂત સ્રીએ વ્હાલથી તેના ગળામાં 
“દાથ નાખી તેની તારીફ કરી કહ્યું કે તે ગાઈ શકશે, તેનો અવાજ 
મધુર છે, અયારથીજ તે સુંદર ગાઈ શકે છે. પોતાના પુત્રને સંગીતની 
“તાલીમ આપવા માટે ન્નેધ્તા પૈસા મેળવવા માટે એ ગરીબ માતાએ 
પેટે પાટા બાંધ્યા. આ'ખેડૂત માતાની પ્રશંસા અને ઉત્તેજનથી તેના 
પુત્રનું જીવનજ બદલાઈ ગયું. તમે તેનું નામ સાંભળ્યું હશે. તે 
મહાન ગવેયો કારૂઝો (€ ૪૫૩૦) હતો. રુ 


વરસો! પહેલાં લંડનમાં એક યુવાન લેખક ચવાની અલિલાશા 
ધરાવતો હતો. પણુ સંજેગેો તેની વિરૃદ્ધ હતા. ચાર વરસથી વધુ 
“અભ્યાસ કરવાને તે નસિબવંત થયો ન્હોતો. તેનો બાપ કરજ ભરી 
-નહિ શકવાથી કેદમાં ગયો હતો અને ઘણી વાર આ યુવાને ભૂખમરાની 
“-અસલ્ય વેદના વેઠી હતી. અંતે તેને એક ઉંદરેોથી ઉભરાતા ગોડાઉનમાં 
"“બઆટલીઓએ પર લેબલ ચીટકાવવાની નોકરી મળી. તે લંડનના કંગાળમાં 
કંગાળ મરાલ્ા (3101૧) માંના ખે ગંદા છોકરાએ સાથે એક મકાનના 
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'કાતરીઆ પરના અંધારા ઓરડામાં રાતે સુઈ રહેતો. તેને પોતાની 
“શક્તિ પર ખીલકૂલ વિશ્વાસ ન કતા તેથી તેની કોઈ હાંસી ન કરે 
“તે માટે રાતના ગુપચુપ બહાર નીકળીને તે પોતાની વાર્તા ટપાલમાં 
-નાખી આવતો. તેની 'એક પછી એક વાતો નામંજુર થઈ. આખરે 
'એક દિવસે તેને માટે સોનાનો સુરજ ઉગ્યો અને તેની એક વાર્તા 
પ્રગટ થઈ. તે માટે તેને કાણી કોડી મળી ન્હોતી પણુ અધિપતિએ 
તેની તારીફ કરી હતી. એક અધિપતિએ તેની લેખન શકિતને ઉત્તેજન 
આપવાથી તે એટલે બધે હર્ષીધેલા બની ગયો કે આખી રાત તેણે 
રસ્તાઓ પર રખક્યા કર્યું--તેના ગાલપરથી આંસુઓની ધારા વહેતી રહી. 


તેની એક વાર્તા પ્રગટ કરી તેની પ્રશંસા કરવામાં આવવાથી તેનું 
છવનજ બદલાઈ ગયું. ન્ને તેની પ્રશંસા થઈ ન હોત તો આખી 
જદગી સુધી તે બાટલીઓ પર લેબલ ચીટકાવનારો મજુરજ રહેત. 
આ નાદાન છોકરાનું નામ પણુ તમે સાંભન્યું હશે. તેનું નામ 
ચાલ્સે ડીકન્સ ! 

પાંચ દાયકા પહેલાં લંડનમાં એક ખીન્ને છોકરો એક સ્ટોરમાં 
કારકુનગીરી કરતો હતો. તેને સવારે પાંચ વાગે ઉઠી, સ્ટોરમાં ઝાર્ડુ 
ભાળી ચૌદ કલાક સુધી ગુલામગીરી કરવી પડતી હતી. ઓ ડૅંગાળ 
ગુલામગીરીથી તે ત્રાસી ગયો. ખે વરસ પછી આ ગુલામી તેને અસલ્ર 
થઈપઢી અને એક સવારે નાસ્તો લીધા વિનાજ પંદર્‌ માઈલ ચાલીને તે 
પોતાની મા પાસે ગયે. 

તે જીવપર આવ્યા હતો. તેણે પોતાની માતાને પોતાની વિષદ 
“જણાવી--તે રક્મો--ન્ને આજ કામે તેને ફ્રી મોકલવામાં આવશે તો 
તેણે આપધાત કરવાને ઇરાદો બતાવ્યો. ત્યાર પછી તેણે પોતાના જુના 
શિક્ષક પર એક લાંખો કરૂણાજનક પત્ર લખી જણાવ્યું કે મારૂં જીગર 
તુટી ગયું છે અને મને જવવાનું ગમતું નથી. તેના શિક્ષકે તેની તારીક્‌ 
કરી જણાવ્યું કે તે ધણાજ બુદ્ધિશાલી અને મોટા મોટા કામ કરવાને 
લાયક છે. આ શિક્ષકે તેતે શિક્ષક તરિકે નોકરી આપવાની માગણી કરી. 

આ પ્રશંસાથી એ છોકરાનું ભવિષ્ય બદલાઈ ગયું *અને અંગ્રેજી 
“સાહિયને અમર ખળને મળ્યો. કારષ્ કે આ છોકરાએ ત્યાર પછી 


૨રપર ગુસ્સે ક્યા. વિના સુધારવાના ધલાન્ને 


૭૭ ગ્રંથો લખ્યા છે અને લાખો ડોલર પેદા ક્યો છે. આ છોકરાન્દે 
પીછાનો છે ? તેનું નામ એચ. જી. વેલ્સ. 


૧૯૨૨માં કેલીફોર્નીઆમાં વસતા એક જવાનને પોતાની પત્નીનું 
ગુજરાન કરવાનું પણુ ભારી થઈ પશ્ચું હતું. તે રવિવારે દવળામાં ભજન . 
ગાવા જતો અને કેઈ કોઈ વાર શાદીઓ પ્રસંગે “ 0138 7૦101189 100” 
નું ભજન ગાઇને પાંચ સાત ડોલર કમાતો. તેની આથિંક સ્થિતિ એટલી 
ખધી તંગ હતી કે શહેરતું ભાડું નહિ પોષાવાથી તેણે એક દ્રાક્ષના 
ખઅગીચામાં આવેલું ખડખડ પાંચમ ધર્‌ ભાડે રાખ્યું હતું. આ ધરનું 
ભ્રાર્ડું મહિને ૧૨ ડોલર ૫૦ સેન્ટ હતું. આટલું એછું બાર્ડું પણુ તે 
જરી શક્યો નહિ અને દશ સહિનાનું ભાડું ચઢી જવાથી તે ભરપાઈ 
કરવા માટેતે દ્રાક્ષ વીણુવાની મજુરી કરવા લાગ્યો. તેણે મને કહ્યું 
હતું કે કોઈ કોઈ વાર દ્રાક્ષ શિવાય તેને બીજું કંઈ ખાવાનું મળતું નહિ. 
તે એટલો! બધો નિરાશ થઈ ગયો છતો “કે તે ગવેયાની કારકિદિ પર્‌ પૂળા 
મૂકીને મોટરના ખટારા વેચવા જવાની તેયારી કરતો હેતો એવામાં 
રૂપટે હ્રુ્સે તેની શક્તિની પ્રશસા કરી. રૂપર્ટ હ્રુજસે તેને કહું : 
“તમારે સ્વર કમાલ છે. તમારે ન્યુયોર્કમાં સંગીતની તાલીમ લેવી. 
જેઈ એ.”' 


એ જવાને મને પાછળથી જમાવ્યું હતું કે આ નજીવી તારીફથી 
તેનું જીવનજ બદલાઈ ગયું. આ પ્રશંસાથી ઉત્તેજત થઈ તે ૨૫૦૦ 
ડોલર ઉધાર લઈ શહેરમાં રવાના થઈ ગયે. તમે તેનું નામ સાંભળ્યું. 
હરે. આ સશહુર ગાનારનું નામ લોરેન્સ ટીબેટ છે. 


માનવ જવનમાં પરિવર્તન કેમ થાય છે તે હવે સમન્ત્યા? ન્ને 
તમે અને હું આપણા સમાગમમાં આવતા માણુસોને તેઓમાં છ્ુપાયલી 
શક્તિનું ભાન કરાવીએ તો આપણે તેઓના આખા જીવનજ બદલી. 
નાખવાને ચમત્કાર કરી શકીએ. 


આ વાત તમને સરાહભાત ભરી લાગે છે ? નને એમ લાગતું હોય. 
તો અમેરિકાના મહાન ષ્ીલસુદ્‌ અને માનસશાસ્તી પ્રેડ્રિસર વીલીઅમ.. 
જેમ્સ ( હારવર્ડ ) ના નીચેના અમર વાક્યો! પર મનન કરે! : 
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આપણે કેવા હોવા નેઇએ તેનું આપણુને અરધું પણુ જ્ઞાન નથી. 
આપણી શારીરિક અને માનસિક શક્તિના આપણે જુજ ઉપયોગ કરીએ 
છીએ. સ્પજ શબ્દમાં કહીએ તો ઇનસાન પોતાની શક્તિને! ધણુ! 
એજે લાભ લે છે. તેનામાં રહેલી વિધવિધ ન્નતની શક્તિઓને! 
ઉપયોગ કરવામાં તે હંમેશા નિષ્ક્લ ન્નય છે. 


હા. વાંચનાર, તમારામાં વિધાવિધ ન્નતની શક્તિએ રહેલી છે 
જેનો તમે લાભ લેતા નથી. ખીન્નઓની પ્રશંસા કરી તેને વિજયી 
થવાની પ્રેરણા આપવાની શક્તિ પણુ તમારામાં છે કે જેનો કદાચ તમે 
ઉપયોગ કરતા નહિ હો. 


પણુ ખીનઓને ગુસ્સે કરવા વિના તમે તેઓને સુધારવા માગતા 
હો તો ૭ટ્ટો કાનુન આ રહ્યો: 


નજવામાં નજીવી સુધારણા! અને દરેક સુધારણાની પ્રશંસા કરે 
“તમારી પ્ર્શસામાં ઉદાર અને દિલોન્નન બને. 


લોકોને ગુસ્સે કર્યા વિના 
સુધારવાના નવ ઇલાજે 


પ્રકરણુ ૫૭ મું. 


સમાન આપો. 


--૮૦૩૦૦૮૭-- 


સારી એક મિત્ર મીસીસ અરનેસ્ટ જેન્ટે (૧૭૫, બુસ્ટર્‌ રોડ,. 


સ્કાર્સ ડેલ, ન્યુયોર્ક ) ધર્‌ કામ કરવા માટે એક છો।કરીને નોકરીએ રાખી 
બીન્ન સોમવારથી તેને કામ પર આવવાનું કહ્યું. દરમીયાન તેણીએ 
તેણીની આગલી શેદાણીને ટેલીફ્રેન કરી તેણી વિષે પુઠપુરછ કરી. 
પેલી દાસીની આગલી રૉઠાણીએ જે કંઈ કહ્યું તે બધુંજ સંતોષકારક ન 
હતું. ન્્યારે દાસી નોકરી પર આવી યારે મીસીસ અરનેસ્ટે તેણીને 
કહ્યું: “નેલી, ખે ચાર દિવસ પર મેં તારી આગલી શેડાણીને ટેલીફ્રેન 
કો હતે. તેણીએ કહ્યું કે તું પ્રમાણિક છેં, ભરોસાપાત્ર છે, મઝેતું 
રાંધી ન્નણે છે, બાળકોની સંભાળ લેવામાં તું ઉસ્તાદ છે પણુ તારામાં 
એક ખામી એ છે કે તું ધર બરાબર સાષ્રસુક્‌ રાખતી નથી. મને લાગે છે 
% તારી શેઠાણી જુડું બોલી હરે. તું સ્વચ્છ કપડાં પહેરે છે ને તારી જતને 
સકાઈદાર રાખે છે એટલે મારી ખાત્રી છે-કે તું ધરને પણુ તારા શરીર 
જેટલું સક્ાઇઈદાર રાખશે.” 


તમે માનશે! ? નેલીએ તેની નવી શેઠ્ાણીની ધારણ્‌। પાર પાડી. 

તેણીને સ્વચ્છતા માટેનું માન આપવામાં આવ્યું હતું અને તેથી તેણીએ 

ઘર ચકચજીત રાખ્યું. મીસીસ અરનેસ્ટે તેણી માટે જે માનભરી ધારણા 

રાખી હતી તે ખોટી પાડવા કરતાં ધર સ્વચ્છ રાખવા માટે બે કલાક વધુ 
કામ કરવાનું નેલી ખુશીથી પસંડ કરત. 
ર૫૪ 


માન આપો ૨૫૫. 


બાલ્ડવીન લેકોમોટીવ વર્કેસના પ્રમુખ સેમ્યુઅલ વૉકલેન કહે છે 
૧3: “સરેરાશ માણુસને જેને તમારે માટે માન હોય અને તમે તેને અમુક 
લાયકાત માટે માન આપે! તો તેને સહેલાઇથી દોરી શકાશે.” 


ડુંકમાં જે તમે કોઈ સખસને અમુક દિશામાં સુધારવા માગતા હો 
તો તેવો ગુણુ તેનું મુખ્ય લક્ષણુ છે એમ માની લધ્તેજ તેની સાથે વર્તન. 
રાખજે. રેકસપીઅર કહુ છે કે “ તમારામાં જે ગુણુ નહિ હોય તે : 
તમારામાં છેજ એમ માની લે.” ( 45800000 & ૫10100 11 00 
18૪૦0 11 1101. ) અને સામા માણુસમાં જે સદગુણુ તમે ખીલવવા 
માગતા હો તે તેનામાં છેજ એમ માની લેવું બહેતર છે. સામો માણુસ 
આબરૂદાર, સાનવંત અને નીતિમાન છે એમ માની તેને માન આપો 
અને તે તે પ્રમાણે વર્તીને તમને સંતોષ આપવા માટે નનન પટકી નાખશે. 


ન્યાર્જેટ લેબલાંક &0%૪€727*, 79 579૪2 ૬7047: 
2/૮2૮07#726 નામના ગ્રંથમાં એક ગરીબ ખેલ્ઝઅન સીંડરેલાના 
જીવનમાં કેવી રીતે પરિવર્તેન થયું હતું તેનું વર્ણન કરતાં લખે જે: 


“ એક દાસી બાજુના હોટલમાંથી મારં ખાણું લાવતી હતી. 
તેણીએ જીવનની શરૂઆત વાસણુ માંજનારી તરિકે કરી હતી તેથી 
તેણીને “ મેરી ધી ડીશવોાશર ” ( ઞથિ₹10, દ1૦ ડૉ પ્'દડ૦? ) ને 
નામે ઓળખવામાં આવતી હતી. બાડી આંખ, વાંકા ચૂ'કા પગ, 
હાડપીંજર જેવું રારીર અને અછીલના વાઢ્માવઃ!ળી આ સ્ત્રી કુતડ 
જેવી હતી. 


“ઝક દિવસ તેણી રકાબીમાં એક વાની લઈ ઉભી હતી ત્યારે 
મેં તેણીને કહ્યું: “મેર, તારામાં જે ખન્નનેો ભવે છે તે તું નનણુતી 
નથી.” 

“પોતાની લાગણી ૬બાવી રાખવાતે ટેવાયલી મેરી થોડીક પલ 
સ્તબ્ધ ઉભી રહી--રખેને કંઈ વોપટાળ થશે એવી ધાસ્તીથી તે કંઈ પસાર 
પણુ કરી શ#ી નહિ. પછી ટેબલ પર રકાખી મૂજી નિસ!સો નાખી 
તેણી ખોલી: “મંડમ! તમે કહ્યું ન હોત તો એ વાત હું ્કાદ 


ર્પદ ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના પલાન્ને 


માનત નહિ,'' મારી વાત વિષે તેને શંકા ને આવી. તેણીએ ડંઈ 
-સવાલ ન પૂઠ્યો. તેણી સીધી રાંધણીમાં ગઈ ને મૈ કહેલી વાત ફરવા 
લાગી. શ્રદ્ધાનું અલ એવું છે કે કોધ્ર્ખે તેણીની હાંસી કરી નહિ. તે 
દિવસથી ખીન્ન નોકર તેણીને જરા મશાન આપવા લાગ્યા. પણુ સોથી 
“અજબ ફ્રેરફ્રાર તો મેરીમાં પોતાનામાં થયો. તેનામાં ચમત્કારિક 
"ખનને। છુપાયલે છે એમ માની તે પોતાના ચહેરા અને શરીરની એટલી 
અધી સંભાળ લેવા લાગી કે તેણીની જુવાની ચમકવા લાગી અને એક 
વારની બદસુરત કુવડ સ્ત્રી ખુબસુરત દેખાવા લાગી. 


“ ખે સહિના પછી તેણીએ હોટલના “ ચેફ્‌' ( ઊૌર્લા ) ના ભત્રિન્ન 
' સાથે પોતાના લમ નઝકી થવાની ખુશ વધાઈ આપી. પ્રશંસાના એક 
નાના વાક્યથી તેણીની જ'દગીજ બદલાઈ ગઈ.'' 


જ્યાર્જટ લેબલાંકે વાસણુ માંજનારી મેરીને રૂપવાન અને 
ગુણુવાન માનીને માન આપ્યું અને એ માનને લાયક નીવડવાને મેરીએ 
પ્રયાસ કયે. 


પ્રાન્સમાંના અમેરિકન સો!લ્જરોને સુધારવા માટે હેન્રી કલે રીઝનરે 
આજ યુકિતનેો અમલ કયો હતો. અમેરિકાના એક અતિશય લોકપ્રિય 
સેનાપતિ જનરલ જેમ્સ જી. હારખોડે રીઝનરને કહ્યું હતું 'કે ફ્રાન્સમાંના 
વીશ લાખ સોલ્જરેોના જેવા સ્વચ્છ અને નીતિવાન સે।૯જરે। તેણે કદિ 
€નેયા ન હતા. 


તમે કહેરો! કે આ હદ બહારની તારીક્‌ છે? હરો. પણુ રીઝનરે 
તેનો કેવો ઉપયોગ કર્યો હતો તે જુએ : 

“જનરલે મને જે કહ્યું હતું તે સોલ્જરોને કહેવાનું હું કદિ ચૂકતા 
નહિ.” રીઝનર લખે છે: “એ વાત ખરી હતી કે નહિ તે વિષે મેં 
એક પળ પણુ શંકા કરી ન હતી. પષુ હું નાણું છું 8 નેન એ વાત 
ખોટી હોત તો પણુ જનરલ હારબોર્ડતો તેએ વિષેનો અભિપ્રાય નનણીને 
તેઓ તે પ્રમાણે વ્તેવાની કોાશેષ કરત.” 

એક જુની કહેવત છે કે “ કૂતરાને બદનામ કરીને તમે તેતે ઠાર 
કરી શકશે.” પણુ તેતી તારીક કરે। અને પછી શું થાય છે તે જીએ. 


માન .આપે “ રૂપ૭ 


શ્રીમંત, ગરીબ, ભિખારી, ચેર, દરેક જણુ તમે તેને જેટલું માન 
આપશે તેજ પ્રમાણે વતેશે. 

સીંગ સીંગનો વોર્ડન લોસ કહે છે: “જે તમને કોઈ બદમાસ 
સાથે કામ પડે તો તેના ઉમદા ચુષખુનો લાભ મેળવવાનો એકજ રસ્તો છે 
તેને માનવંત ગૃહસ્થ માની તેની સાથે વતી. તે તમારીજ પંક્તિને છે 
એવું વતેન ચલાવો. આવા વતેનથી તે એટલો બધે ખુશ થઈ જશે કે 
તેના પર કોઈ વિશ્વાસ રાખનાર છે તે માટ્ટે મગરૂર થઈ ને તે તમારી ધારણા 
પ્રમાણેજ જવાબ વાળશે. 


આ પરથી ખીન્નને ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાનો ૭ મો કાનુન નઝકી 
થાય છે: 


દરેક જણુને માનવંત ગણીને તેને માનવંત બનવા પ્રેરે. 


૧૭ 


લોકોને ગુસ્સે કર્યા વિના 
સુધાર્વાના નબ ઇલાજે 


પ્રકરણુ ૮ મું. 


ભૂલ સુધારવાના સરલ ઇલાજ. 
ફૂલા: 


ચેડા વખત પહેલાં મારો એક કુવારે મિત્ર અદરાયે.. તેની 


ઉમ્મર લગભગ ચાળીરોક વરસની હતી. તેની ભવિષ્યની પત્નીએ તેને 
નાચ શીખવાની વિનવણી કરી. આ સંબંધી પોતાનો અનુભવ જણાવતાં 
તેણે મને કહ્યું હતું: “ મારે આ જમાનાની નૃત્યકલા શીખવાની જરૂર 
હતી કેમકે હું વીશ વરસ પહેલાંની જુની હખથી નાચતો હતો. મને 
નૃત્ય શીખવવા માટે મેં એક શિક્ષિકા રાખી. તેણીએ મને કદાચ સયજ 
સંભળાવી દીધું હશે. તેણીએ કહ્યું કે મારી નાચવાની હબ તદ્ન ખોટી 
છે. સારે આગલી «બ ભૂલી જઈને નવેસરથી નાચતાં શીખવું પડશે. 
આ સાંભળી મારી હિમ્મત તુટી ગઈ- હું નવેસરથી નૃસકલાનો એકડા 
થુંટવાને તૈયાર ન હતો. * 


“ મેં ખીજી બાઈ ને મને નાચ શીખવવા રેકી. કદાચ તેણી મારી 
સમક્ષ જુર્ટું બાલી હશે. પણુ તેણીનું જુઠાણું મતે પસંદ પડ્યું. આ 
શિક્ષિકાએ મને કહું કૈ મારી નાચવાની હબ જરીપુરાણી છે. પણુ 
નૃત્યના મુખ્ય સિદ્ધાંતો હું સમજું છું અને નવી હબ શીખતાં મને બહુ 
મુશ્કેલી પડવાની નથી. પહેલી શિક્ષિકાએ મારી ભૂલે પર ભાર મૂજીને 
મને નિરાશ કયો હતો. બીજએ તેથી ઉલડુંજ કર્યું. તેણીએ મારી 
ભૂલને નજવી ગણી અને મારી નૃત્યકલા માટેતી લાયકાતની તારીફ કરી. 
તેણીએ મને ખાત્રી આપી” હું નૃલકલા માટેજ જન્મેલો છું. હું પોતે 

૨૫૮ 


ભૂલ સુધારવાનો સરલ ઇલ।જ રપટ 


“ણું છું કે તૃત્યકલામાં મારો નંબર ડાખે હાથે પહેલે આવે છે. 
હતાં મારા હદયને તેની વાત ગમી ગઈ. હજી પણુ મને લાગે છે 
તેણી ખરૂં ખોલી હશે મારી પ્રશંસા કરવા માટે હું તેણીને ચૈસા આપતો 
હતો. પણુ હવે એ વાત જવા દો ! 


“ગમે તેમ હોય પણુ જે એ બાઇએ મારી પ્રશંસા કરી ન હોત 
તો આજે હું સારી પેઠે નાચી શકું છું તેમ નાચવાને શકિતવાન થયો ન 
હોત. નૃલકલાની મને કુદરતી બક્ષીસ મળી છે એમ કહીને તેણીએ મને 
ઉત્તજન આપ્યું--મારા જગરમાં આશા ઉત્પન્ન કરી અને સને મારી 
નાચવાની «બ સુધારવાની ઈચ્છા થઈ.” 


જાઈ બાળક, ધણી યા નોકરને કહો કે તેનામાં અમુક કામ કરવાની 
અલ નથી--તે તદન ડેબા જેવો છે--બધીજ બાબદમાં તે ભૂલ કરે છે 
તો તમે તેતી સુધરવાની ધચ્છાનેજ મારી નાખશે- પણુ તેથી ઉલડું 
ઉદારતાથી તેની પ્રથંસા કરે--સામા માણુસને કહે કે તેની શક્તિ પર 
તમને વિશ્વાસ છે--તેનામાં અમુક કામ કરવાની લાયકાત છે---પણુ 
તેની શ્રકરિત ખીલવવાની જરૂર છે--આ યુક્ત વાપરશે! તો ગમે તેવો 
અન્નાડી માણુસ પણુ સુધરવા માટે આખી રાત ઉજાગરે! ફરીને પોતાની 
શક્તિનો વિકાસ કરશે. 

લાવેલ થે।મસ હંમેશા આ યુકિત વાપરે છે. અને હું તમને ખાત્રી 
આપું છું કે માનવ સંબંધનો તે ઉસ્તાદ અભ્યાસી છે. તે તમને નવું 
જવન બદ્લે છે--તમારામાં વિશ્વાસ ઉત્પન કરે” છે--તે તમારા જીગરમાં 
શ્રદ્ધા અને હિમ્મત સર્જે છે. દાખલા તરિકે એક વાર મેં મી. અને 
મીસીસ થો!'મસ સાથે શની રવિની રન્ન ગુન્નરી હતી. શનીવારે રાતે 
તેઓએ મને બીજ રમવા ખોલાવ્યો. બીજ? ઓ બાપરે! એ રમત 
મને આવડતી નથી. હું કદિ બીજ રમ્યો નથી. નહિ. નહિ. મને 
માફ કરે. એ રમત મારે સન જાદુના ભેદ જેવી છે. 

“ડેલ, એમાં ડઈ ધાડ મારવાની નથી.” લેવેલે કહ્યું: “ થીજ 
રમવામાં ફક્ત યાદદાસ્ત અને નિષણુય-શકિત ( ]પવૅજ01૦110) નીજ 
જરૂર છે. તમે એક વાર સ્મરણુ-શકિત વિષે લેખ લખ્યો હતો. 
બ્રીજની રમત સ્મરણુ-શક્તિ ખીલવવામાં તમને મદદગાર થઈ પડશે.'? 


૨૬૦ ગુસ્સે ક્યા વિના સુધારવાના પ્ક્િન્ને 


પહેલી વાર હું બીજ રમવા ખેઠે, કેમકે તે શીખવાનું મારે સાટે 
સહેલું છે-- બોજ રમવાની મારામાં ઝુદરતી લાયકાત છે, એવી સને ખાત્રી 
આપવામાં આવી હતી. 

બીજની વાત પરથી મને એલી કલબરસનનું સ્મરણ થાય છે. 
જ્યાં જ્યાં બીજ રમાય છે લાં ત્યાં કલબરસનનું નામ ધરગથુ શબ્દ છે. 
બીજ વિષેતી તેની ચોપડીએઓના ડઝન ભાષામાં તરજુમા થયા છે અને 
તેની લાખા નકલો ઉંચકાઈ ગઈ છે, પણુ એક યુવાન સ્ત્રીએ તેનામાં 
ખીજ રમવાની અસાધારણુ લાયકાત છે એમ કહ્યું ન હેત તો તે કદિ 
પ્પણુ બીજને ધંધાદારી ખેલાડી થવાનો ન હતો. 

૧૯૨૨માં તે અમેરિકા આવ્યે ત્યારે તેણે રીલસુપષ્ી અને સમાજ- 
શાર (80૦૦105૪ ) ના શિક્ષકની નોકરી મેળવવાની કોરોષ કરી હતી. 
પણુ એવી નોકરી તેને ન મળી. 

ત્યાર પછી તેણે કોલસા વેચવા માંડ્યા પણુ તેમાં તે નિષ્ક્ળ નીવક્મો. 

પછી તે'કોષ્ટી વેચવા ગયો. તેમાં પણુ તે ન ફાવ્યો. 


તે વખતે તેને બીજ શીખવવાનો ખ્યાલ શુદહ્ધાં આવ્યો ન હતો. 
પાના રમવામાં તે બહુ ઉસ્તાદ ન હતો પણુ તે ધણા હઠીલે હતો. તે 
એટલા બધા સવાલો! પુછતા અને એટલી બધી બારીક વિગતોમાં ઉતરતો 
૧ કરાઈ તેની સાથે રમવાનું પસંદ કરતું નહિ. 

લાર પછી તે જ્ેસેદ્રાઈન ડીલન નામની ખુબસુરત બ્રીજ શીક્ષિકાને 
મળ્યો--તેના પર મોહી પશ્મો અને તેણી સાથે પરણી ગયે. જ્નેસેકાઈ ને 
તેની પાના રમવાની કુશળતા ન્નેઈ અને તેને આ દિશામાં પોતાની શક્તિ 
વાપરવાની પ્રેરણા આપી. કલબરસને સને કહું હતું કે તેની પત્નીના 
ઉત્તેજનને લીધેજ તેણે થીજને। ધંધો સ્વીકાયૌ હતો. 

ખીન્નઓને ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાનો આઠમો નિયમ નીચે 
મુજબ છેઃ 

ઉત્તેન્ન આપો. જે રોષ તમે સુધારવા માગતા ફો તે સુધારવાનું 
સહેલું છે એમ બતાવો. જે કામ તમે બીન પાસે કરાવવા માગતા હો તે 
ઘણું સહેલું છે એમ કહો. 


લોકેને ચુસ્સે ઠર્યા વિના 
સુધારવાના નવ ઇલાજે 


પ્રેકરણુ ૯ સું. 


આપણું ધાર્યું કરાવવાનો નુસખે।. 


પસર તત ૧-૦ 


ઉૂટ૧૫ના સાલમાં અમેરિકાને પ્રચંડ આધાત થયો હતો. એક 


વરસથી યુશેપની પ્રન્નએ માંહોમાંહે કપાઈ મરતી હતી. આવી ભર્યકર 
કત્લેઆમ ભૂતકાલમાં કદિ થઈ ન હતી. એક ખીન્નના ખૂનની 
નદિએ। વહેરાવનારા રાષ્ટ્રો વચ્ચે સુલેઠ ન કરાવી શકાય ? વુડરે। વીલ્સને 
શાંતિ સ્થાપવા માટે પ્રયત્ન કરવાનો ઠરાવ ક્ષા. યૂરેપમાં યુદ્ધમાં 
ઉતરેલા દેશોના સુકાનીઓને સુલેહ કરવા મપ્ટે સમન્નવવાને તેણે એક 
સુલેહનો દૂત મોકલવાને। નિશ્રય કગ. 


સુલેઠુ શાંતિનો હિમાયતી, અમેરિકાને સેક્રેટરી ઓફ સ્ટેટ વીલીઅમ 
જેનીંગ્સ બીયાં આ કામ પર જવા માગતે! હતો. જગતમાં શાંતિ 
સ્થાપવાની મહાન સેવા બનવીને પોતાનું નામ અમર કરવાને તે આતુર 
હુતો. પણુ વીલ્સને આ કામ પર તેને બદલે પોતાના નનની દોસ્ત કનેલ 
હાઉસને મોકલવાનો ઠરાવ કચૌ અને આ અળખામણી ખબર બ્ીયાંને 
આપવાની ફરજ હાઉસને માથે આવી પડી. ઓઔયાંને નારાજ કર્યા 
વિના આ ખબર તેને આપવાની મુશ્કેલ ફરજ હાઉસને બજાવવાની હતી. 


“સુલેહુના દૂત તરિકે હું યૂરોપ જવાને છું એ વાત સાંશળીને 
આયાં ધણાજ નિરાશ થઈ ગયો.” કનલ હાઉસ પોતાની ડાયરીમાં 
લખે છે: “ તેણે મને કહાં ' તેણે યૂરાપ જવાની તેયારી કરી રાખી હતી... 

2૬૧ 


૨૬૨ ગુસ્સે ક્યો વિના સુધારવાના ધલાજ્ે 


“શેં તેને જવાબમાં જણાવ્યું કે પ્રેસીડંટ એમ માને છે કે આ 
કામ સત્તાવાર રીતે કરવામાં ડહાપણુ તથી. અને જે તે યૂરોપ જરો 
તતો તેની પધારામશી પર બધાનું પ્યાન ખેંચારે અને તે શા માટે આવ્યે 
હરે તેની લેકેમાં ચકચાર ન્નગરે.” 


આમાં રહેલી યુક્તિ જનેઈ ? હાઉસ *ીયાંને કહે છે ક તે ધણા! મોટો 
માણુસ છે અને બયાંને સંતોષ થાય છે. 


દુનિયાદારીનો અનુભવી, ચાલાક મુત્સદી કર્નલ હાઉસ માનવ 
સ્વભાવના એક મહત્ત્વના નિયમનો અમલ કરતા હતો. એ નિયમ એ 
છે કે તમે જે કામ કરાવવા માગતા હો તે કરતાં સામા માણુસને આનંદ 
થાય તેમ કરે. 


વીલીઅમ ગીખ્સ મેકેડુને પાતાના ગ્રેધાન મંડ્લને સભાસદ બનાવતી 
વખતે પણુ વુડરો વીલસને આજ રાજનીતિ વાપરી હતી. અમેરિકાનું 
ગ્રધાન પદ સૌથી મોટામાં મોટું માન «તું પણુ આવું મોડું માન આપતી 
વખતે પણુ વીલ્સને વીલીઅમને મોટાઈ આપી હતી. આ બનાવ વિષે 
સેકેડુ કહે છે: “ વીલ્સને મને કહયું ક તે પ્રધાન મંડલની રચના કરતો હતો 
અને ને હું ખનનચીનો ઓદ્ધો સ્વીકાર્ફ તો તેને ધણે! આનંદ થશે. 
તેની નજાત કરવાની પદ્ધતિ ન્યારી હતી. તેણે મારા પર એવી છાપ 
પાડી હતી ક તે મને જે માન આપતો હતો તેનો સ્વીકાર કરીને હું તેને 
આભારી બનાવતો હતો.” 


કમનસિખે વીલ્સને હમેશા આ રાજનીતિનો અમલ કર્ચ ન હતો. 
જતે તે એજ રાજનીતિને હંમેશ્વા વળગી રલ્ો હોત તો આજે ઇતિહાસ 
જુંદોજ લખાયો હોત. દાખલા તરિકે વીલ્સને અમેરિકાને રાષ્ટ્ર સંધ 
(1.લ્વ૪ુપ૦ બૂ 5૫810108 ) માં દાખલ કરવા માટે સેનેટ અને 
રિપબ્લીકન પાર્ટીને સંતોષવાની પરવા કરી ન હતી. તેણેં સુલેહની પરિષદ 
(00&00 0૦૫૩101"૯1૫૦૦) માં પોતાની સાથે એલીવુ રૂટ, હ્યુજીસ, 
ડેન્રી “બોટ લોજ યા રીપબ્લીકન પાર્ટીના કાઈ પણુ અત્રણીને લઈ 
જવાની ના પાડી «તી. તેને બદલે તે પોતાની પાર્ટીના અજાણ્મા 
માણસોને સાથે લઈ ગષો. તેણે રિપબ્લીકન પાર્ટીની અવગણુના કરી, 


ધાર્યું કરાવવાનો! નુસખા સ્૬ટ 


લીગની સ્થાપના કરવાનો આદર્શ તેનો હતો અને તે માટે રીપખ્લીકન 
પાર્ટીને પણુ જશ ઘટતો હતો. એ વાત મંજુર રાખવાની ના પાડી; 
તેશે રીપબ્લીકન પાર્ઢીને કીતિ અને મોટાઈ આપવાની બખીલાઈ 
અતાવી અને પરિણામે પોતાની સામે વિર્દ્દતા વહોરી લીધી--પોતાની 
કાર૪ીદિ અને તબિઅતનું સલાનાશ વાળ્યું એટલુંજ નહિ પણુ આવી 
વલણુથી અમેરિકા લીગ એષ નેશન્સમાં ન્નેડાતું અટકી ગયું અને વીલ્સન 
અકાલે મરણુ પામ્યો. 


સામા માણુસ પાસે તમારં કામ કરાવતાં તેને આનંદ થાય એમ 
કરે, પ્રખ્યાત પ્રકાશક પેટી ડબલડે પેજ હમેશાં આ નિયમનો અમલ 
કરે છે. આ પેદીની રાજનીતિ માટે સુવિખ્યાત લેખક એ. હેન્રી 
ઝહે છે કે ડબલડે મારી વાર્તાઓ સ્વીકારવાની ના પાડે છે પણુ તેની ના 
પાડવાની રીત એટલી બધી મીઠાશ ભરી, ભ્રવ્ય અને પ્રશંસક હોય છે 
જ ખીન્ને કોઈ પ્રકાશક મારી વાર્તા મંજુર રાખે તેના કરતાં ડબલડે નામંજુર 
કરે તે મને વધારે ગમે છે. 


ડે એક માણુસને ઓળખું છું ૬ જેને ભાપણુ કરવાના અસંખ્ય 
“આમંત્રણા નામંજુર કરવાની કફૂરજ પડે છે. તેના મિત્રો તરફથી--તેના 
પર ઉપકાર કરનારાઓ તરફથી તેને ભાષણુ કરવાના આમંત્રણે કરવામાં 
“આવે છે છતાં તે એવી રીતે આમંત્રણુ સ્વીકારવાના ધ્રનિકાર કરે છે 
સામા માણુસને સંતાપ થાય છે. “મને ફકુરશદ નથી, હું ઘણા કામમાં 
છું” એમ તે કહેતો નહિ પણુ પાતાને આમંત્રણુ આપવા માટે આભાર 
માની, આમંત્રણુનો ઈનકાર કરવા માટે દિલગીરી દર્શાવી તે પોતાની 
જગ્યાએ કાઈ બીન્ન વક્તાને બોલાવવાની સુચના કરતો. તેના ઇનકારથી 
'ભવે કાણુ જ્રાષણુ કરશે? એવા વિચારથી નિરાશ થવાની તે સામા 
માણુસતે તકજ આપતો નહિ. ઉલટું તે 'આમંત્રણુ કરનારની 
સુશ્કેલીનો ઉકેલ કાઢહી આપતો. 


“ તમે મારા મિત્ર “બ્રુકલીન ઈમલ” (72700478 200૮₹) ના 
અધિપતિ ફલીવલેડ રાજસૈને ભ્રાષણુ કરવા શા માટે લાવતા નથી ?” 
તે સૂચના કરતો: “ અથવા તમે ગાય હીંકો૩ને ખોલાવો તો કેસ? તે 


૨૬૪ ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના ઇલાન્ને 


પંદર વરસ પેરીસમાં રહ હતા અને યુરોપીઅન ખબરપત્રી તરિકેના 
અતુભલવને .લીધે તે અનેક રસીલી વાત કહેરે...અથવા તમે લીવીંગઢટન 
લૉંગફેલોને કેમ એાલાવતા નથી ? હિંદુસ્થાનમાં વાધસિહના શિકારની તેણે 
દ્રીલમ લીધી છે તે નનેવા જેવી છે.” 

ન્યુયાર્કના ' જે. એ. વૉંન્ટ ઓરગેનીઝેશન ( 4૦૦0૪૦૪ 1,016: 
કરાવ 72100₹0 080૩૦૬ ૪ ઇ1ટુ પ૦ણ8૦ ) ના વડા જે. એ. વોન્ટ 
એક કારિગરને ગુસ્સે કર્યા વિના તેની વલણુ સુધારવા માગતા હતા. 
મા કારિગરનું કામ સેંકડો ટાઇપરાઈટરો અને ખીન્ન મશીનો સારી 
હાલતમાં રાખવાનું હતું. તે હંમેશા ફેરીઆદ કરતો હતો કે તેતે માથે 
કામનો ખોને વધી પડ્યો છે, તેને મોડે સુધી કામ કરવું પડે છે અને 
તેને મદદનીશની જરૂર છે. 


જે. એ. વોન્ટ તેને મદદનીશ આપ્યો નહિ, તેનું કામ ઓછું કર્યું 
નહિ તેમ તેને વહેલા જવાની રન્‍્ન પણુ ન આપી$ છતાં તેણે તે કારિગરને 
સુખી ક્યો. કવી રીતે? તેણે એ કારિગરને એક ખાનગી એષ્રીસ આપી 
અને તેના ખારણા પર તેના નવા ધ્લકાખબનું પાટીયું ચીતરાવ્યું : 
“વ્યવસ્થાપક, સમારકામ ખાતું” (11115807 8૦1૫૪100 -)૦]047- 
110116.) 

હવે તે ટોમ, ડીક ને હેરીના હુકમ પ્રમાણે કામ કરનાર સામાન્ય 
કારિગર ન હતો. પણુ એક '"ાતાને। વડો હતો. તેને મોટાઈ મળી-- 
તેની શક્તિની કદર થઈ* અનેતે ફરિયાદ કરવા વિના આનંદથી પોતાની 
કરજ બજાવવા લાગ્યો. 

બચ્ચાશહી |! હરે. ખનવાજ્ેગ છે. તમને કદાચ એ બગ્ચાશહી 
લાગરો. પણુ નેપાલીઅને ન્યારે “લીજીઅન એક ઓનર ” ( 1,૦80 
0: 003000? 3 નો ખિતાબ કાઢી ૧૫૦૦ સો!લ્જરોાને કાંસાના ચાંદ 
આપ્યા, ૧૮ સેનાપતિઓને “ માર્શલ્સ ઓફ ડ્રાન્સ'' બનાવ્યા અને 
પોતાના લશ્કરને “ ગ્રાંડ આર્મી” ની ઉપમા આપી યારે તેના કામને 
પણુ બશ્ચાશહી ગણુવામાં આવ્યું હતું. શરવીર યોહ્દાઓને “ રમકડા ” 
'આપવા માટે નેપોલીઅનની વિરૂદ્ધ ટીકા થઈ ત્યારે તેણે જવાબમાં જણાવ્યું 
હતું: “ માનવીએ પર રમકડાથીજ રાજ થાય છે.” 


ધાર્યું કરાવવાના તુસખોા . ૨૬૫ 


ઇલકાબ અને માન આપવાની યુક્તિ નેપોલીઅનને કારગત લાગી 
હતી અને તે તમને પણુ કારગત લાગરો. દાખલા તરિકે મારી મિત્ર 
મીસીસ જેંટના ખગીચામાંની ધાસની ખીછાત (123૪1 ) તોફાની 
છોકરાએ બગાડી નાખતા હતા. તેણીએ છોકરાને ધમકાવ્યા-પટાવ્યા- 
ઠપકો આપ્યો. પણુ કંઈ વળ્યું નહિ.. અંતે તેણીએ આ તોક્રાની 
ચેકુસોના સરદારને સત્તાધીશ બનાવ્યો. તેણીએ તેને પોતાને “ડીટેક્ટીવ” 
બનાવી “લૉન” નું રક્ષણુ કરવાની ફ્રરજ તેને સાંપી. તરતજ આ 
તોફાની છોકરાએ એક લોખેડનતો સળીએ આગધાં તપાવી લાલ ચોળ 
બનાવ્યા અને જે “ લૉન ' પર પગ મૂકશે તેને ડામ દેવાની ધમકી આપી. 
એટલે બધી પીડા પતી ગઈ. 


દનસાનની ખાસીઅતજ આવી છે: એટલે જે તમે લેને ચુસ્સે 
કર્યા વિના સુધારવા માગતા હો! તો : 


તમારૂં કામ કરતાં સામા માખુસને હર્ષ થાય એવું કરે. 


૩૬૬ 


ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના ઈલાજ 


ટૂંક સાર 


લોકોને ગુસ્સે કર્યા વિના સુધારવાના નવ રસ્તા. 


ન 


દહ 


જક ન્ટ ૯ 


ખરા જછગરની પ્રશેસાથી વાત શરૂ કરે. 

લોકોની ભૂલપર આડકતરી રીતે પ્યાન ખેંચે. 
ખન્ના દોષ કાઢવા પહેલાં તમારી ભૂલની વાત કરે. 
સીધે! હુકમ કરવાને બદલે સવાલ પૂછે. 

સામા માણુસને ચાંઈ પડતો બચાવે।. 


નછવામાં નજીવી સુધારણા--દરેક સુધારણાની તારીક્‌ કરે. 
વખાષ્મુ ફરવામાં ઉદાર બનો. 


સામે। માણુસ માનવંત છે એમ માનીને તેને માનવંત બનાવે. 
ઉત્તેજન આપો. ભૂલ સુધારવી સહેલ છે એમ બતાવે. 
તમારં કાન્ન ફરતાં સામા માણસને આનંદ થાય એમ કરે. 
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વિભાગ પ સે. 


ચમત્કારિક પચા. 
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ચમહાશિક પગો 


ચમત્કારિક પરિણામ લાવનારા પત્રો. 





જમૂસારે તમને કયા વિચાર આવતા ફરે તે ડું કહી શકું છું. 
તમે આ સથાળું વાંચીને વિચાર કરતા હરો: “ચમત્કારિક પરિણામ 
લાવનારા પત્રો ! ધૂળ ને પત્યર! આ તો કોઈ પેટેટ દવાની નનણેર 
ખબર જેવી વાત છે.” 


તમને આવા વિચાર આવે તે માટે હું તમને દોષ દેતો નથી- 
પંદર વરસ પહેલાં આવી ચોપડી મારા હાથમાં આવી હોત તો કદાચ 
મને પણુ આવાજ વિચાર આવત. સને શંકાશીલ જત્ઞાસુઓ પસંદ છે- 
મેં મારી જ'દગીના પહેલા ૨૦ વરસ મીસુરીમાં ગાળ્યા છે અને દરેક 
વાતની સાખીતી માગનારા માણુસો મને ગમે છે* માનવજાતિના 
વિચારમાં જે જે પ્રગતિ થઈ છે તે બધી શ'કાશીલ, પુરાવા માગનારા, 
“ સને બતાવી આપ” કહેનારા માણુસોનેજ આભારી છે. 


આપણે દીલ ખોલીને વાત કરીએ. આ સયાળું જે પત્રો હું 
રજુ કરવા માચુ' છું તેની પૂરતી કિમ્મત આંકનારૂં છે ? 


નહિ- હું ખરા જગરથી કડું છું કે, નહિ 


હું કસમથી કહું છું કે આ મથાળામાં ન્નણી જેઈ ને “ ચમત્કારિક 

પત્રો ?'ની એઈછી કિમ્મત આંકવામાં આવી છે. આ પ્રેકરણુમાં જે 

પત્રો પ્રગટ કરવામાં આવ્યા છે તેમાંના કેટલાકનું પરિણામ એવું 

આવ્યું હતું કે જેને “ચમત્કારના ચમત્કાર ”ની ઉપમા આપવામાં 

આવી હૃેતી* આવી ઉપમા કોણે આપી હતી તે જાણુવા માગો છે? 
ર૬ 


૨૭૦ ચમત્કારિક પરિણામ 


સાંભળો- અમેરિકામાં કાઈ પણુ માલનું વેચાણુ વધારવા માટે નામાંકિત 
ચયલા કેન આર- ડાઈકે આ ઉષમા આપી હતીઃ ડાઈક પહેલાં જ્ેન્સ- 
મેનવીલ ( ૦11183-8481301110) નો “ સેલ્સ પ્રમોશન મેનેજર ” હતો 
મને હાલમાં તે કેલગેટ પામઓલીવ પીટ કૅપનીના ન્નહેર્ખબર ખાતાને 
વડે અને એસોસીએશન એક નેશનલ એડવરટાઈઝર્સની બોર્ડનો પ્રમુખ છે- 


મી. ડાઈક કહે છે કે તે વેપારીએ પાસેથી માહિતિ માગનારા 
જે પત્રો રવાના કરતે તેમાંથી ભાગ્યેજ પ થી ૮ ટકાના જવાબ મળતા. 
નને પેદર્‌ ટકા જવાબ મળે તો તેને તે અસાધારણુ ગણુતો હતો અને 
૨૦ ટકા જવાબને ચમત્કારિક પરિણામની ઉપમા આપતો હતો. 


પણુ આ પ્રકરણુમાં પ્રગટ કરવામાં આવેલા મી. ડાઈકના એક 
પત્રના ૪રા। ટકા જવાબ મળ્યા. ખીન શખ્દોમાં ખોલીએ તો તે 
જેને ચમત્કારિક ધારતો હતો તેથી બેવડું પરિણામ આવ્યું. આ 
વાત હસી કાઢવાની નથી આ કાગળ કંઈ અપવાદરૂપ કે આકસ્મિક 
ન હતો- ખીન્ન એવા કુડીબંધ કાગળાનું આવુંજ પરિણામ આવવા 
પામ્યું છે. 


આવું ચમત્કારિક પરિણામ કેવી રીતે આવવા પામ્યું તેનું વણન 
કરતાં મી. ડાઈક કહે છે કે: હું મી. ડૅલ કારનેગીના “ અસરકારક 
વાતચીત અને માનવ સંબંધ ” (1010૦0૦10૪૦ 8૦8% દ્વા 
10082 30121101085) માટેના વર્ગમાં નનેડાયા પછી તરતજ મારા 
પત્રોનું આવું આશ્ચર્યકાર્કફ પરિણામ આવવા લાગ્યું. મને સમન્નયું 
ક મારી આગલી રીત તદન ખોટી હતી. મૅ આ પુસ્તકના સિદ્ધાંતોનો 
અમલ કરવા માંગ્યો અને વેપારીઓ પાસેથી ન્નેથ્તી માહિતિ માગનારા 
પત્રાના જવાબમાં ૫૦૦ થી ૮૦૦ ઢકાનો વધારે! થવા પામ્યે* 


એ ચમત્કારિક પત્ર આ રજ્ઞો- વાંચનારને તે વાંચતાં આનંદ 
થાય છે, કેમકે લખનાર તેની મહેરબાની માગે છે અને આવી 
મહેરબાની માગીને પત્ર લખનાર્‌ સામા માણુસને મોટાઈ આપે છે. 


પત્રની સાથે કાઉંસમાં મારા પોતાના ટીકા આપેલા છે. 


લાવનારા પત્રો ર૭છય્‌ 
મી. જેન બ્લેન્ડ, 
ખ્લેંકવીલ, ઇડીઆના. 
વ્હાલા મી. “લેન્ડ, 


એક નજવી મુર્કેલીમાં તમે મ્હારી મદદે આવવાની મહેરબાની 
કરરે! ? 


[આ વાક્યની અસરનો વિચાર કરો. આરીઝોનાના એક લાકડાના 
વેપારીને જ્નેન્સ મેનવીલ કંપનીના એક કાર્ભારીનાો પત્ર મળે છે અને 
પહેલાજ વાક્યમાં ન્યુયાર્કની એક ગંન્નવર કંપનીનો કારભારી પોતાની 
મુશ્કેલીમાં સામા માણુસની મદદ માગે છે. આ વાંચીને આરીઝોનાના 
વેપારીના મનમાં એવા વિચાર આવ્યા હરો: “આ બિચારે! ન્યુયોર્કનો 
વૈપારી મુશ્કેલીમાં છે અને તે લાયક માણુસની પાસેજ મદદ માગવા 
આવ્યો છે. ઠં લેકકોને ઉદારતાથી મદદ કરવાનું પર્સદ કરૂં છું. ચાલે, 
હવે એ બિચારાની શી મુશ્કેલી છે તે ન્નેધએ-] 


ગયે વરમે અમારી કંપનીની મેં ખાત્રી કરી આપી હતી કે નવેસરથી 
છાપરા બાંધવા માટેનું વેચાણુ વધારવા માટે વેપારીઓની સોથી 
મોટી જરૂર એ છે કે તેઆ સાથે આખુ વરસ સીધે પત્રવહેવાર 
ચાલુ રહેવો ન્નેઇએ અને તે માટેનો બધો ટપાલ ખર્ચ ન્નેન્સ મેનવીલે 
ભોગવી લેવે। ન્નેઈ એ. પ 


[આરીઝેનાને વેપારી વિચાર કરે છે: “ મુદરતીજ છે કે ટપાલ 
ખર્ચ એ લેકકોએજ બેોગવવો જઇએ. કંપની બધી મલાઈ ખાય જય 
છે. ઝે લેકાને લાખોનો નફો થાય છે ન્યારે અમને ભાડું કાઢતાં 
લોહીનું પાણી કરવું પડે છે........પણુ આ માણુસની મુરચ્કેલી શી છે ?] 


થોડા વખતપર આ યોજનાને ઉપયોગ કરનાર ૧૬૦૦ વેપારીએપર 
મેં એક સવાલપત્રક રવાના કર્યું હતું અને તેના સેંકડો જવાબ મળ્યા 
હતા તે પરથી મતે હર્ષે સાથે માલુમ પડ્યું હતું “ક વેપારીએ આ જાતને 
સહકાર પસંદ કરે છે અને તેઓને તે લાભકારી માલુમ પક્યો છે. 


રછર ચમંત્કારિક પરિણામ 


આખા પરથી ઉતેજન લઈને અમે સીધા પત્રવહેવારની નવી 
પેજના અમલમાં મુકી છે ક જે તસતે વધારે પસંદ પડશે એવી 
મારી ખાત્રી છે. 


પણુ આજે સવારે અમારા પ્રેસીડેટે ગયા વરસતી ચો।જના સંખંધી 
મારી સાથે ચર્ચો કરી હતી અને બધા પ્રેસીડ ટા: કરે છે તેમ તેમણે 
આ યોજનાથી કેટલે ધંધો વધવા પામ્યો તે મારી પાસેથી નણુવા 
સાગ્યું હતું એટલે મારે તેમને જવાબ આપવા માટે ઝુદરતી રીતેજ તમારી 
સદદ માગવી પડી છે. 


[કેવા સુંદર શખ્દો | “ તેભને જવાબ આપવા માટે કુદરતી રીતેજ 
તમારી મદદ માગવી પડે છે.” ન્યુયોર્કના આ મેટા વેપારી સાચી 
હુજીકત રજી કરીને આરીઝોનામાંના ન્નેન્સ મેનવીલના વેપારીની ખરા 
જીગર્‌થી પ્રશૅસા કરે છે. યાદ રાખળન્ને કે કેન ડાઈક પોતાની કંપનીની 
મો।તટાઈની વાત કરવામાં વખતની ખબરખાદી કરતો નથી. તેને બદલે 
તેને સામા માણુસપર કેટલે બધો આધાર્‌ રાખવો પડે છે તે તે બતાવે 
છે. કેન ડાઈક કખુલ કરે છે કે તે વેપારીની મદદ વિના ન્નેન્સ 
મેનવીલના પ્રસુખ સમક્ષ એક રિપોર્ટ પણુ રજુ કરી શકતો નથી. 
આરીઝોનાનો વેપારી સામાન્ય માણુસ હોવાથી આવી વાત પસંદ 
“કરે તે સ્વભાવિક છે.] 

આથી હું તમારી પ્રાસે જે નણુવા માગુ' ષછું તે એ છે કે આ 
સાથેના પોસ્ટ કાર્ડ પર તમે ગયા વરસની સીધા પત્રવહેવારની ચે।જનાની 
રૂએ તમને નવા છાપરા બાંધવા અને જુના સમારવાનું કેટલું કાભ 
મળ્યું હતું અને તેની કેટલી કિમ્મત થઈ હતી તે લખી જણાવીને 
આભારી કરરે. 

નને તમે ઉપલી માહિતિ આપવાની મહેરખાની કરશે તો તે 
સાટે હું તમારો ધણ્‌ા।જ આભારી યઈશ- 

તમારો વિશ્વાસુ, 
જત. આર. ડાઈકે 
સેલ્સ પ્રમાશન મેનેજર 


લાવનાર્‌। પત્રો ૨૭૩ 


[છેલ્લા ફકરામાં તે પોતાની નનત પર--“હું ”--પર્‌ ભાર મૂકતો 
નથીઃ પણુ “તમે?” પર ભાર્‌ મૂકે છે: સામા માણુસની તે ઉદારતાથી 
ગ્રશંસા કરે છે અને તેની મહેરબાની માટે આભારની લાગણી પ્રદર્શીત 
કરે છે તેની નોંધ લેળ્ને.] 


પત્ર ધણો! સાદો છે ? ખરૂં ? અને હતાં સામા માણુસ પાસે 
નજીવી મહેરબાની માગીને તેને મોટાઈ આપવાથી આ પત્રનું ચમત્કારિક 
પરિણામ આવ્યું હતું. 


તમે એસખેસટોસના છાપરા વેચતા હો યા ફેર્ડમાં યૂરોપની 
સફરે નીકત્યા હો. પણુ આ શખ્દો હમેશાં ચમત્કારિક પર્ણ્‌।મ લાવરે. 


દાખલા તરિકે એક વાર હું અને હોમર ક્રેઈ ફ્રાન્સના એક 
ગામડામાં મો।ટરનતી સહેલ કરતાં ભૂલા પડ્યા હતા* અમારી જૂતી 
ટી. મોડલ ઉભી રાખી અમે ગામડાંના ખેડૂતોને નજીકના શહેરમાં 
જવાનો રસ્તો પૃછ્યે. 


અમારા સવાલની વીજળીક અસર થઈ* લાકડાના બુટ પહેરનારા 
આ ખેડૂતો બધા અમેરિકનોને લખપતિ સમજતા હતા. તે મુલકમાં 
મોટરકાર જવલ્લેજ નજરે પડતી. કાન્સમાં મોટરમાં સહેલ કરવા 
નીકળેલા અમેરિકનો | ખરેખર, અમે કરેોડપતિજ હોવા ન્નેઈ એ. 
કદાચ અમે હેન્રી ફેર્ડના પિત્રાઈ ભાઈ પણુ હોઈએ! પણુ અમે જે 
જાણુતા ન હતા તે તેઓ ન્નણુતા હતા. અમારી પાસે તેએ કરતાં 
વધારે પૈસા હતા પણુ નજીકના શહેરમાં જવાના રસ્તો પૂછવા અમારે 
તેઓને સલામ ભરવી પડતી હતીઃ આથી તેઓને સેોટાઈ ભળી. 
તેઓ એકીસાથે વાત કરવા લાગ્યા. આ તકથી ઉલ્લાસ પામી એક 
જણે ખીન્નઓને મુગા રહેવા કહ્યું. અમને રસ્તો બતાવવાનો લ્હાવો 
તે એકલે! ભોગવવા માગતો હતો. 


તમે પણુ આ અખતરે। કરી ન્નેજેે. કેઈ વાર્‌ તમે કોઈ અન્નણ્યા 
શહેરમાં મુશ્કેલીમાં આવી પડે તો તમારા કરતાં સામાજીક દરનન્નમાં 
ઉતરતા ગરીબ માણુસને ઉભો રાખી કહેન્ને: “ મહેરબાની કરી મને 
ફૂલાણી જગાએ જવાનો રસ્તો બતાવશે ? ” 

૧૮ 


ર૭૪ ચમત્કારિક પરિણામ 


ખેન્્નમીન ર્રેન્કલીને આ ચુક્તિથી એક દુશ્મનને જદગી સુધીનેા 
મિત્ર બનાવ્યો છતો. ફેેન્કથીન તે વખતે જુવાન હતો અને તેણે 
પોતાની બધી બચત એક નાના છાપખાનામાં રેકી હતી. તે પ્રીલા- 
ડેલદ્રીઆની જનરલ એસેમ્બલીના કારકુન તરિકે ચુ'ટાવામાં પ્રતેઠમંદ 
થવાથી તેને સરકારી છાપકામ કરવાની તફ મળી. આ ફઝામમાં સાર્‌ 
નદ્ો હતો! અને ખેન તે એેળવવાને આતુર હતો. પષ્યુ તેની સાસે 
એક ભ્રય હતો. એસેમ્બલીનો એક ખબાહેશ અને થીમંત સભાસદ 
જૃન્‍્કલીનને પિષ્ઠારતો હતો- આ સભ્રાસદને જેન્કલીનપર્‌ એઢલે! બધે 
પિષ્ઠાર હતો કે તેણું તેને જાહેરમાં વખોડી કહ્યો હતો. 


શર્યકર્‌ ! થ્મતિ શરયકર | આ પરિસ્થિતિનો કત લાવવાને! ફ્રેન્કલીને 
નિથય ક્ષો. તે પેલા સભ્ાસદનેક માનીતો થવા ખાગતો હતો પણુ 
તેના માનીતા કેવી રીતે થવું 1 ગ્ું તેના દુશ્સન પર તેણે મહેરબાની 
ખતાવવી? નહિ. તેમ કરવા જતાં તે શંકાશીલ બનીને ઢદાચ તેને 
વધુ ધિકારરે. 


રૃન્કલીન ભવી જળમાં સપડામ તેવો ન્હોતો. તેણે તેથી ઉલડુંજ 
કર્યું. તેણે તેના દુર્યન પાસે મહેરબાની માગી. 


મૃન્ક્લીને તેની પાસે દશ ડોલર ઉધાર માગ્યા નહિ. તેણે સામા 
માણુસ પાસેથી એવી મહેરબાની માગી કે જેથી તે માણુસ રાજ થયે--- 
તેને મોટાઈ મળી--્રન્કૃલીને તેની શક્તિની પીછઠાન કરી એવી તેને 
લાગણી થઈ. 


જૃન્ક્લીનના પોતાનાજ શખ્રોમાં એ વાત વાંચે : 


“તેની લાયબ્રેરીમાં જવલ્લેજ મળે એવી એક ચોપડી હોવાની 
વાત સાંભળી મેં તેના પર એક ચીઠ્ઠી લખી એ પુસ્તક વાંચવાની 
ઈચ્છા દર્શાવી અને થોડા દિવસ તે ચોપડી મને વાંચવા આપવાની 
મફેરબાની માગી. 


તેણે તરત ચોપડી મોકલી આપી. એક અઠવાડીઆ પછી તે 
પાછી વાળતાં મેં ખીજ ચીઠ્ઠી લખીને તેની મહેરબાની માટે આભાર્‌ માન્યો. 


લાવનાર્‌ા પત્રો ૨૬૭૫ 


ખીજી વાર્‌ અમે સભ્રાભ્વન (140059) માં મળ્યા ભારે તેણે 
મારી સાથે ધણીજ સભ્યતાથી વાત કરી. અગાઉ તે કદિ મારી સાથે 
ઓલ્યો ન હતો અને લાર પછી સધળા પ્રસંગોએ તેણે મને મદદ 
કરવાની તેયારી બતાવવાથી અમે જનોજગર મિત્રો બની મયા અને 
તેના મરણુ સુધી અમારી રાસ્તી જળવાઈ રહી.' 


ખેન ષ્રેન્ક્લીનના મરણુને ૧૫૦ વરસ થઈ ગયા છે પણુ ખીન્ન 
માણુસ પાસે મહેરબાની માગવાની તેની યુકિત આજે પણુ વિજયને પંથે 
ઝુચ કરી રહી છે. 


મારા એક વિદ્યાર્થી ઓલબર્ટ એ. એમસલે આ યુક્રિતિથી નાંધવા- 
ન્નેગ પતે મેળવી હતી. મી. એમસલ વરસે! થયા બુકલીનના એક 
પલમ્બભરને પોતાને માલ ([૩302001010૪ 812 10811138 120૭6૯4ંડાક ) 
વેચવા ષાગતો હેતો. આ પલમ્બરને ધંધો ધણા મોટા પાયાપર ચાલતો 
હતો અને તેની આંટ પહેલા નંબરની હતી. પખુ એમસલને પહેલાયથીજ 
રાહુ નનો. પેશે પલમ્મર ધણે! લુમાખી, અભિમાની અને તુંપ્મી ભાજી 
હતો. ન્યારે ન્યારે એમસલ તેને મળવા જતો તારે મ્હોડાના એટ 
ખૂષ્યામાં સીગાર રાખી તે તેને ધુતકારી કાઢતો: “ સને કઈ જેરતું નથી. 
નકામો સારે વખત બસ્બાદ ના કરો. ચાલતી પ૩ડેા.” 


તાર પછી એમસલે નવી યુક્તિ વાપરી જેથી તેની તુંડમીન્નજ ઉડી 
ગઈ--તે એમસલને। મિત્ર બન્યો અને તેણે એમસલને સારા ઓર્ડરો આપી 
“ખટઢાવવા માંક્મો. 


એસમસલની પેઢી લાંગ આઇવલેંડમાં ક્વીન્સ વીલેજમાં પોતાના સ્ટોર 
માટે એક નવી શાખા ખરીદવા સંદેશા ચલાવતી હતી. આ જગ્યાથી 
પેલે પલમ્બર સારી પેઠે માહિતગાર હતો અને તેનો ધંધો પણુ ત્યાં સારે 
ચાલતો હતો. એટલે આ વખતે મી. એમસલે તેની પાસે જઈ કહ્યું : 
“મી. સી--આ વખતે હું તમને કંઈ વેચવા આવ્યો નથી. પણુ તમારી 
મહેરબાની માગવા આભ્યોા ષું. મારી સાધે એક મીનીટ વાત કરવાની 
રૂપા કરશે ?”” 


ર૭૬ ચમત્કારિક પરિણામ 
“ખોલે.” સીગાર મ્હોમાંથી ખસેડી તે ખોલ્યો. 


* મારી કૈપની ક્વીન્સ વીલેજમાં એક શાખા ખોલવાનો વિચાર ફરે 
છે.” મી. એમસલે કહ્યું: “ વાત એમ છેકે તમે એ ગામથી સારી 
પેઠે માહિતગાર છે. એટલે હું એ વિષયમાં તમારી સલાહ માગવા આવ્યો 
છું. લાં શાખા ખોલવામાં ડહાપણુ છે કે નહિ ?'' 


આ નવી પરિસ્થિતિ હતી. વરસે! સુધી આ પલમ્બર તેને ધુતકારી 
કાઢીને--તેને ચાલી જવાનું કહીને પોતાની મોટાઈની લાગણીને સંતોષતો 
હતો. પણુ આજે આ સેલ્સમેન--એક મોટી કંપનીનો સેલ્સમેન તેની 
સલાહ માટે ઈતેન્નર હતો. 


“ખેસો.” તેણે તેને ખુરશી આપી. અને ત્યાર પછી ડ્વીન્સ 
વીલેજમાં પલમ્બરના ધ'ધામાં ક્યા ક્યા 'ખખાસ લાભો! હતા તે વિષે એક 
કલાક સુધી વિવેચન કર્યું. તેણે સ્ટોરની જગ્યા પસંદ કરી એટલુંજ નહિ 
પણુ મીલકતની ખરીદી 'કેટલામાં કરવી, માલ કેટલો ભરી રાખવે અને 
ધ'ધે કેમ શરૂ કર્વે। તેની વિગતવાર ચોજના ધડી આપી. “પ્લમ્બીંગ'ને 
જથાખંધ વેપાર કરનારી કંપનીને કવી રીતે ધ'ધે ચલાવવો તેની સલાહ 
આપવામાં તેને મોટાઈ મળી. ધ'ધાદારી વાત પરથી તે અંગત વાતચીત 
પર ઉતરી પડ્યો અને તેણે એમસલ સમક્ષ પોતાની ધર્સંસારી સુસીબતેો 
અને તકરાર્‌।ની કહાણી કહ્ઠી. 


“ર્મે તેની રન્ન લીધી થારે મારા ખીસામાં તેનો પહેલે ઓર્ડર 
હતો એટલુંજ નહિ પણુ મેં એક સંગીન વેપારી મિત્રાચારીતે। પાયે 
નાખ્યા હતોઃ' મી. એમસલ કહે છે: “ એકવાર મને જ્નેધ્ને ભસનાર 
આ માણુસ સાથે હાલમાં હું ગોલ્ક રમું છું. મારા પર નજીવી મહેરબાની 
કરવાની અરજ કરીને તેને મોટાઈ આપી મેં તેની વલણુ બદલી 
નાખી હતી.” 


“ મારા પર્‌ મહેરખાની કરે? આ યુક્તિ સફ્લ બનાવનારે। કેન 
ડાઈકેનો એક બીન્ને પત્ર આપણે તપાસીરું. 


લાવનારા પત્રો ર૭૭ 


થોડા વરસ પહેલાં વેપારીઓ, કંત્રાકટરો અને શીલ્પીઓ ( &7011૫1- 
૦૦૫૬ ) પાસેથી માહિતિ માગનારા પત્રોના જવાબ મેળવવામાં ડાઈકને 
ભારી મુશ્કેલી જડતી હતી. 


તે જમાનામાં શીલ્પીઓ અને એન્ઝનીઅરે પરના પત્રોના એક 
ટકાથી વધુ જવાબ જવલ્લેજ મળતા--તે ખે ટકા જવાબ સારા માનતોા-- 
૩ ઢકાને ઉત્તમ ગણુતો અને દશ ટકા? દશ ટકા જવાબ તેને 
ચમત્કારિક લાગતા. 


પણુ હવે પછી રજુ થનાર પત્રના ૫૦ ટકા જવાબ શળ્યા ! 
૫૦ ટકા | ચમત્કારિક પરિણામ કરતાં પાંચ ગણા વધારે ! અને જવાબ 
પણુ કૈવા ? બખ્ખે ત્રણુ ત્રણુ પાનાના--મિત્રાચારીભરી સલાહ અને 
સહકારની લાગણીથી તરવરતા જવાખે ! 


એ પત્ર આ રલો. તેની વાક્યરચના--તેમાં રહેલું માનસ 
આગલા પત્ર જેવાંજ છે. આ પત્ર વાંચી તેનું પૃથક્કરણુ કરજ્ને--- 
સામા માણુસ પર્‌ તેની કેવી અસર થાય તેને વિચાર કરને અને 
ચમત્કાર કરતાં પાંચ ગણું પરિણામ આ પત્રે કેમ આપ્યું હશે તે 
શોધી કાઢન્ને. 


બેન્સ મેનવીલ 
રર પસ્ટ,, ૪૦ મો સ્ત્રીટ 
ન્યુયોર્ક સીટી. 
મી. નેન ડો, 
૬૧૭, ડે સ્્રીટ, 
ડોવીલ, એન.. જે. 
વ્હાલા મી. ડે, 


હું જરા મુશ્કેલીમાં આવી પડ્યો છું તેમાં મને મદદ કરવાની 
મહેરખાની' કરશે! ? 


૨૭૮ ચમત્કારિક પરિણામ 


આશરે એક વરસની વાત પર મેં અમારી કંપનીને શમજવ્યું છતું 
૧% જે. એમ. ના મકાન ખાંધવાના સરંન્નમ, તથા તેના સમારકામના 
સામાનની પુરતી માહિતિ આપનારા એક કેટલોગની આરજીટેકટોને 
અનિવાર્ય જરૂર છે. 


પરિણામે આ સાથે ખીડેલું કેટલોગ તેયાર કરવામાં આવ્યું છે 'કે 
જે આ ન્નતનું પહેલુંજ કેટલોગ છે. 


પણુ હવે અમારી પાસેની નકલો ખપી જવા આવી છે અને એ . 
વાત મેં અમારા પ્રેસીડંટને જણાવી યારે બધા પ્રેસીડંટા કહે છે તેમ 
તેમણું કહ્યું કે એ કેટલોગનેો હેતુ બર આવવાની સંતોષકારક સાખીતી 
મળે તો તેની નવી આજૃત્તિ કાઢવામાં કેઈ વાંધો નથી. 


કુદરતી રીતેજ મારે તમારી મદદ માગવા આવવું પડ્યું છે અને 
તેથી તમને અને દેશના જુદા જુદા ભાગના ખીન્ન ૪૯ આરઝજીટેકટોને 
મજકુર કેટલોગનું પરિણામ જણાવવાની અરજ કરવાની મે* છુટ 
લીધી છે. 


તમારં કામ સહેલું થાય તે માટે આ પત્રની પાછળ મેં થોડાક 
સાદા સવાલો લખ્યા છે. તમે તેના જવાબ આપી, તમારી 
સુચનાએ લખીને આ સાથે મોકલેલા સ્ટેમ્પવાળા કવરમાં મોકલી 
આપશે તો મારા પર તમારે અંગત ઉપકાર થશે. 


કહેવાની જરૂર નથી કકે તમારા જવાખ તમને કોઈ પણુ રીતે 
બંધનકર્તા નથી. કટલેોગ છાપવા બંધ કરવા કે તમારા અનુભવ અને 
સલાહ પ્રમાણે સુધારા વધારા સાથે નવેસરથી છાપવા તે નપ્કો કરવાનું 
હું તમારી સુનસ%ી પર છોડું છું. 


ખાત્રી રાખન્ને કે તમારા સહકારને હું ધણો!જ કિમતી લેખુ' છું 
તમારા આભાર માનતો, 
તમારે વિશ્વાસુ, 
પન આર. ડાઈકે 
સેલ્સ પ્રમોશન મેનેજર 


લાવનારા પત્રો ૨૭૯ 


અત્રે એક ચેતવણી આપવાની જરર છે. હું અનુભવ પરથી નનણું 
જું કે કેટલાંક માણુસો આ પત્ર વાંચીને યંત્રની પેઠે તેના તે શખ્દોનેા 
ઉપયોગ કરશે. તેઓ સામા માણુસની ખરાં જીગરની પ્ર્શસા કરવાને બદલે 
તેએને સાતમા આસમાન પર ચઢાવી ખોટી ખુશામત કરવાની કારેોશ 
કરરે, પણુ તેની સારી અસર થવાની નથી. 


યાદ રાખજે કે આપણે બધા આપણી ખરી પ્રશંસા અને 
કેદર્સનાશી માટે વલખાં મારીએ છીએ અને એવી પ્રશંસા માટે ગમે તે 
કરવાને તેયાર થઈ એ છીએ પણુ કોઈ ને ખોટી ખુશામત ગમતી નથી. 


હું દ્રીથી જણાવવાની જરૂર નનેઉ છું કે આ પુસ્તકના સિદ્ધાંતોને 
“ખરા જીગરથી અમલ કરવામાં આવશે તોજ તેનું ધારેલું પરિણામ 
આવશે. હું કંઈ છુમતરના ખેલની હિમાયત કરતો નથી. હું ફક્ત 
જીવનને! નવે। રસ્તો બતાવું છું. 


વિભાગ છઠ્ઠો 
સસાર 
સુખી બનાવવાના 


સાત સ્નો. 
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સ'સાર સુખી બનાવવાના સાત સુગ્રે 


૧૨ 


પ્રકરણુ 1 લું. 


સ'સારની હોળી-કકાસ. 
-ઝ્ક્હ્ન્- 


૭૫ વરસ પહેલાં નેપાલીઅન ખોનાપાટેને। ભત્રિન્ને, કાન્સનો રાજન 


નેપોલીઅન ત્રીજ્ને કાઉન્ટેસ એફ ટેબા મારી યુઝેની પધ્નીઆસ ઓગસ્ટીન 
દ મોન્ટીઝોના પ્રેમમાં પડ્યો હતો. મારી દુનિયાની એક ધણીજ ખુબસુરત 
રમણી હતી. નેપોાલીઅને તેની સાથે લસ કર્યો. તેના મંત્રીઓએ 
તેને સમજાવ્યો! કે તેણી સ્પેનના એક સામાન્ય દરબારીની દીકરી હતી 
ચારે નેપોલીઅને તાણે! માયો: “તેથી શું થયું ?”' તેની મોહકતા, 
તેની જુવાની, તેની લાવણ્યતા અને તેની સુંદરતા પર તે ષ્રીદા થઈ ગયે 
હતો. રાજગાદી પરથી ભાષણુ કરતાં તેણું આખી પ્રજ્નની અવગણુના 
કરી ન્નહેર્‌ કર્યું: “ હું એક અન્નણી સ્ત્રીને પરણ્યો છું પણુ એ સ્ત્રીને હું 
ચાહું છું ને માન આપું છું.” 

નેપોલીઅન અને તેની પત્ની નિરેગી, શ્રીમંત, સત્તાધીશ, ખુબસુરત, 
પ્રેમાળ અને એકખીન્ન પર્‌ ષીદા હતાં. બન્નેના જીવનને સુખી કરવાના 
તમામ સાધને તેએ પાસે મોજુદ હતાં, તેમના સંસારને સુખી-સ્વર્ગીય 
સુખી ખનાવવામાં કોઈ નાતની મણા ન હતી. તેમના પ્રેમ મંદિરમાં 
મહેખબતને રેશન ચિરાગ સળગતો હતો. 


મગર અફસોસ, એ પવિત્ર ચિરાગ થોડા વ'ખતમાં ઝાંખો પડી 

ગયો--એ ગ્રેમ યત્નો આતશ ઠંડો પડી ગયો! અને તેની જગ્યાએ ઠંડી 

રાખ રહી ગઈ. નેપાલીઅન તેને શહેનશાહબાનુ બનાવવાને શક્તિત્રાન 
૨૮૩ 


૨૮૪ સંસાર સુખી બનાવવાના સુત્રો 


હતો પણુ આખા ફ્રાન્સની દોલત, તેની રજગાદીની સત્તા યા તેનદ 
ગપ્રેમતી શક્તિ--કશાથી પણુ યુઝેની સુધરાઈ નહિ--રાજમહેલના સધળા. 
વેભવેો હોવા છતાં યુઝેની ધણીની ખોડખાંપણુ કાઢવાની પોતાની આદત. 
તજી શજી નહિ. 


અદેખાઈ અને શંકાની આગથી બળતી આ સ્રીએ પોતાના રાજ્વશી 
ધણીના હુકમો।નો ૭ ચોક ભંગ કરીને તેને જરા પણુ જંપવા દીધે। નહિ. 
જ્યારે નેપોલીઅન ર્‌ાજ્યવહીવટનું કામ કરવા ઓફીસમાં ખેઠો હોય યારે 
ચુઝેની યાં ધસી જતી--ત્તેણી તેની અતિ મહત્વની મંત્રણામાં ખલલ 
કરતી અને તે કોઈ બીજી સના પ્રેમમાં લપટાયો હશે એવા ભયથી 
તેણી તેને એકલે! છેડતી નહિ. 


ધણી વાર્‌ તેણી પોતાની બહેન પાસે દોડી જતે પોતાના ધણીની 
ફૂરીઆદ કરતી-રડતી-ત્રાગમું કરતી--ધમઝી આપતી અને ન્નતન્નતના 
ફારસ કરતી. નેપોલીઅનના વાંચન ગૃહ ( 5પ્રવં% ) માં બલજબરીથી 
ધસી જપ્તે તેણી તોક્‌ાન કરતી તથા તેને ગાળા દઈ બદનામ કરતી. 
નેપોલીઅન પાસે દશ બાર રાજમહેલે હતા--તે ક્રાન્સનો શહેનશાહ હતે 
પણુ તેની આ અદેખી અને કજયાખોર સ્ત્રીને લીધે કોઈ ખૂણુધમાં પણુ તે 
શાંતિ મેળવી શકતો નહિ. 

અને આવા કજ્યા કૅકાસથી યુઝેનીએ શ્નું મેળવ્યું ? 

આ સવાલના જવાબ ઇતિહાસમાં નાંધાયલેો છે. 274૪0૮007દ 
«027 20%70€0#2. 727૮ 72૪#૦0702066% ૦0 672 5280708૪017*૮ 
નામના પુસ્તકમાં ઈ. એન. -હાઈનહાટે (1ર લ3104તેઇ ) લખે છે : 
“ આખરે પરિણામ એ આવ્યું કે નેપોલીઅન રાતે વારંવાર રાજમહેલમાંથી 
છુપી રીતે બહાર છટી જતો અને તેના એક વિશ્વાસપાત્ર સાથીની સાથે 
તેની રાહ ન્નેતી કેઈ ખુબસુરત રમણીની મુલાકાત લેતો અથવા તે મહાન 
અને પ્રાચીન શહેરના એવા લતાઓમાં રખડવા જતો કે ન્યાં કોઈ 
શહેનશાહ પગ મૂકે એવો! વિચાર પણુ કોઇને આવી શકતો નહિ.” 


કજીયા કંકાસથી યુઝેનીએ પોતાના સંસારતી પાયમાલી કરી નાખી 
હતી. તેણી ફ્રાન્સની રાણી હતી એ વાત ખરી છે : તેણી રૂપરૂપની પરી 


સંસારની હોળી-કકાસ ૨૮૫ 


હતી એ વાત પણુ ખરી છે. પણુ અદેખાઈ, શંકા અને કજયા 
કંકાસની ઝેરી હવામાં રૂપ અને રાજસત્તા પણુ પ્રેમના પુષ્પની સુગંધી 
ન્ળળવી શકતા નથી. યુઝેનીએ જુના જમાનાના ન્નેંબની પેઠે બુમ 
સારી હરશે: “ઓએ ખુદા | મને ભય હતો તેમજ થયું.” પણુ ભય 
હુતોજ શાને? એ કમનસીબ અખળાએ પોતેજ પોતાના સંસારની 
સુળધાણી કરી મૂઝી હતી. અદેખોા અને ટંટાખોર સ્વભાવજ તેણીની 
આસક્ત માટે કારણુભૂત હતે. 


દાજખના સધળા દેત્યોાએ પ્રેમના મધુર ફૂલને નાશ કરવા માટે 
જે જે શયતાની સાધને શેષ્યા છે તેમાં સૌથી ઝેરી અને સોથી કાતિલ 
અદેખાઈ છે. તે કદિ નિષ્ફળ જતી નથી. ઝેરી સાપના ડંખની પેઠે તે 
પ્રેમનો નાશ કરે જે. 


કાઉન્ટ લીએ ટોલસ્ટાોયની પત્નીને પણુ રાંડ્યા પછી ડહાપણુ આવ્યું 
હતું. મરવા પહેલાં તેણીએ પોતાની પુત્રીએ સમક્ષ એકરાર કયો હતે 
કે “ તમારા બાપના સરણુ માટે હૈં કારણુભૂત હતી : ”' તેણીની ખેટીઓ 
કંઈ બોલી નહિ. બન્ને આંખમાંથી આંસુ સારતી હતી. તેઓ ન્નણુતી 
હતી કે તેઓની માતા સાચું કહેતી હતી. તેએ ન્ણુતી હતી કે ચાલુ 
મૂરિયાદ, હંમેશના કજયા કંકાસ અને પોતાના ધણીની વિરૂદ્ધ ટીકા કરીને 
તેણીએ કાઉન્ટ ટોલસ્ટોયનું “ ખૂન” કર્યું હતું. 


સંન્નેગો જતાં કાઉન્ટ ટાલસ્ટોય અને, તેની પત્ની સુખી થવા 
જેઈતા હુતા. રોલસ્ટોય જગત્નો મહાન જીતિર્વત નવલકથાકાર હતે. 
17૮0? 0920 22૮૯૮૮2 અને 44172720 07'072272જ નામના તેના અમર 
ગ્રંથા જગતના સાહિલમાં હંમેશાં પ્રકાશ્યા કરશે. 


રાલસ્ટોય એટલો ખધે જીર્તિવંત થયો હતો કે તેના પ્રર્શસકે 
રાતદિવસ તેની પાછળ ભમ્યા કરતાં અને તેના મ્હોમાંથી બહાર પડતો 
દરેક શખ્દ નોંધી લેતા. તે કૂક્ત એટલુંજ કહેતો કે “ હવે હું સુઈ 
જઇશ.” તો આવું નજીવું વાક્ય પણુ તેના અનુયાયીઓ નોંધી લેતા 
અને હવે ર્શીઅન સરકાર તેણુ જે જે લખ્યું હતું તે બધું પ્રગટ કરનાર છે 
અને તેના બધા લેખોના સે! મ્રંથો થવાને! સંભવ છે. 


૨૮૬ સંસાર સુખી બનાવવાના સુત્રો 


કીર્તિ” ઉપરાંત ટોલસ્ટોય અને તેની પત્ની પાસે દોલત, સામાજીક 
દરન્જે અને બાળકો હતાં. કેઈ પણુ જ્નેડા પર્‌ ભ્રાગ્ય દેવી આટલી બધી 
ભ્રાગ્યેજ પ્રસન્ન થઈ હશે. શરૂઆતમાં તેઓને સંસાર્‌ સંપૂર્ણ સુખી 
હેતો: એટલો બધે સુખી હતો કે આવું સુખ વધુ વાર્‌ ટકવા સંબંધી 
તેઓને શંકા ઉપજતી હતી અને તેથી ધણી ધણીઆણી ઘુંટણીએ પડીને 
તેઓનો સુખી સંસાર હંમેશા આનંદી રહે તે માટે ખુદાની પ્રાથેના 
કરતા હતા. 

તાર પછી એક આશ્ચયેજનક બનાવ બનવા પામ્યો. ટોલસ્ટોયના 
જીવનમાં પલટો આ્રાવ્યો. તે તદ્ન જુદોજ સખસ બની ગયે તેણે જે 
મહાન ગ્રંથો લખ્યા હેતા તે માટે તેને શરમ ઉપજી અને તે યુદ્ધો અને 
ગરીખીનાો નાશ કરીને શાંતિ સ્થાપવાની હિમાયત ફરનારા લખાણુા 
લખવા લાગ્યો. 

આ માણુસ કે જેણે પોતાની જુવાનીમાં કાળા માથાનો માનવી 
કરી શ્રક્ે એવા બધા પાપો--ખુન સુદ્ધાં--કરવાનો એકરાર કયો હતો 
તે હવે સદંતર બદલાઈ જને પ્સિ ખ્રિસ્તના ઉપદેશ પ્રમાણું જીવવા 
લાગ્યો. તેણું પોતાની માલીકીની બધી જમીન આપી દઈ પોતે 
ગરીબાઈમાં વસવા લાગ્યો. તે ખેતરમાં મજુરી કરતો--લાકડા કાપતો-- 
ધાસ વણુતો--તે પોતાના ન્નેડા હાથે સીવતો--પોતાના રૃમમાં ન્નતે ઝાડુ 
વાળતો--લાકડાના પાત્રમાં ભાજન ખાતો અને પોતાના દુશ્મનોને 
ચાહવાની કેશેષ કરતો. . 


લીઓ ટરોાલસ્ટોયનું જવન એક કરૂણુ નાટક ( ૬78૪૦૧૪ ) સમાન 
વું અને તેનું કારણુ તેનું લમ હતું. તેની પત્ની મોજ્મજાને ચાહતી 
હતી જ્યારે તે રંગરાગને ધિક્કારતો હતો. તેણી કીર્તિ અને સમાજની 
વાહવાહ માટે વલખાં મારતી ન્ત્યારે ટોલસ્ટાયને મન આવી ચોન્ને કંઈ 
વીશાદની ન છતી. તેણી દોલતમંદ થવાને આતુર હતી જ્યારે ટોલસ્ટોય 
એમ માનતો હતો કે દોલત અને ખાનગી મીલકત પાપ છે---બલા છે. 


રાલસ્ટોયે એક પાઈ પણુ લીધા વિના પોતાના પુસ્તકે પ્રગટ 
કરવાના હકો આપી દેવા માંડ્યા તેથી વરસે। સુધી તેની ધણીઆણીએ 
તેની સાથે કજયે કયો---તેને ઠપકો આપ્યો અને તેની સાથે વીઝોડા લીધા. 


સંસારની હોાળી-કંકાસ ૨૮છ 


જ્યારે ટોલસ્ટોય તેણીની સામે થતો ત્યારે તેણી ચીસાચીસ પાડીને 
ગોાધીઆર્‌ મચાવતી--હાથમાં અષ્ીણુની બાટલી લઈ જમીન પર્‌ 
આળોટી આપધાત કરવાની ધમ૪ી આપતી અથવા ફૂવામાં કૂદકો મારવા 
તેયાર થતી. 


આ પતિપત્નીના જીવનને એક પ્રસંગ મારે મન પ્તિહાસનો અત્યંત 
કરૂણાજનક પ્રસંગ છે. મેં અગાઉ જણાવ્યું તેમ તેએ પરણ્યા યારે 
રર્‌આતમાં ધષુાજ સુખી હતાં પણુ હવે ૪૮ વરસ પછી ટોલસ્ટાોય તેતી 
પત્નીનું મ્હા જનેવાને પણુ રાજી ન હતો. કોઈક વાર સંખ્યાકાલે આ 
ભમહુલ્ય પત્ની, પ્રેમ માટે વલખાં મારતી તેની પાસે આવી, ધુંટણીએ 
પડીને પચાસ વરસ પહેલાં તેણે લખેલા પ્રેમભયો લેખા વાંચવાની તેને 
કાકલુદી કરતી અને તે ભૂતકાલના સુંદર સુખી દિવસોની પ્રેમલીલાનું 
વર્તુન વાંચતા સારે ખત્ને નાદાન બાળકની પેઠે છુટે મ્હોડે રડી પડતાં ! 
આદુ | વરસેદ પછેલાં તેઆએ ગાબેલું પ્રેમાળ જીવન આજના વાસ્તવિક 
જીવનથી 'ેટલું બધું નિરાળું હતું ? 


આખરે ૮૨ વરસની ઉમ્મરે રેલસ્ટોય માટે પોતાને ધરસંસાર 
અસલ્ર થઈ પડ્યો. ૧૯૧૦ના ઓક્ટોબર મહિતાની ક્રકડતી ઠંડીમાં તે 
એક રાતે પોતાની પત્નીને તજી ગયો---તે રાતે ઠંડી અને અંધકારમાં 
કેયાં જવું તેના ભાન વિના તે ધર્‌માંથી નાસી છુટ્યો. 


અગીઆર્‌ દિવસ પછી એક રેલ્વે સ્ટેશન પર તે ન્યુમાનીઆથી 
મરષખુ પામ્યો. અને મરતી વખતે તેણે એવી ઈચ્છા દર્શાવી હતી કે તેની 
પત્નીને તેની લાશ પાસે પણુ આવવા દેવી નહિ. 


પોતાના કજઆખોર સ્વભાવથી કાઉન્ટેસ ટોલસ્ટોયે પોતાના ધણીને 
આટલે બધે ધિક્કાર વ્હોરી લીધો હતો. 


વાંચનારને એમ લાગશે કે કાઉન્ટેસ ટોલસ્ટોયને ફરીઆદ કરવાનું-- 
ટંટો કરવાનું ધણું કારણુ હતું. હરો. તે જુદો સવાલ છે. પણુ મુખ્ય 
સવાલ એ છે કે કજ્યા કંકાસ કરવાથી તેણીનું શું વળ્યું! શું કજયા 
કંકાસથી તેણીને! બગડેલો સંસાર સુધરી શક્યો ? 


૨૮૮ સંસાર સુખી બનાવવાના સુત્રે 


“સતને લાગે છેકે હું ખરેખર પાગલ થઈ ગઈ છતી.” કાઉન્ટેસ 
રાલસ્ટોચે પાછળથી આવો એફરાર કયો હતો પણુ તે શાંડ્યા પછીનું 
ડેહાપણુ હેતું. 


અખ્રાહુમ લીંકનના જીવનની ફરણુતા પણુ તેના લમને આજ્ઞારી 
હુતી. યાદ રાખને કે તેનું ખ૪ુન નહિ પણુ તેતું લમ તેના દુ:ખી, 
કરૂણાજનક જીવન સાટે કારણુભૂત હતું. ન્યારે મુથે તેના પર ગાળી છેડી 
ત્યારે તેને એ વાતનું જાન પણુ થયું ન હતું, પણુ તેનો ભાગીદાર હનેડન 
કહે છે તેમ ૨૩ વરસ સુધી લગભગ દરર્‌ાજ તેણુ “ સંસારી કંગાળીયતનેા 
કડવો! પાક ” લણ્યો હતો ! સંસારી આફત? અરે, આ તો ધણુ। નરમ 
શખ્દ છે. ત્રેવીસ ત્રેવીસ વરસ સુધી મીસીસ લીંકને દરરો।જ કજીઓ 
કંકાસ કરીને તેનું જ્વનજ કચડી નાખ્યું હતું. 


તેણી હંમેશાં પોતાના ધણીની કૂરીઆદ કરતી---હંમેશાં તેના દોષ 
કાઢતી: અખ્રાહમનું કંઈજ કામ તેણીને ગમતું નહિ. તે ખુધો હતો, તેની 
ચાલવાની ઢબ વિચિત્ર હતી, તે જંગલી ઈડ્ીઅનની પેઠ ડગલાં ભરતો હતો; 
તેની ચાલમાં આકર્ષણુ ન હતું; વિગેરે ખખામીઓ કાઢીને મીસીસ લીંકન 
તેના ચાળા પાડતી. અખાણમના મોટા કાન તેણીને પસંદ ન હતાં. 
તેણી તેને મ્હોડે કહેતી કે તેતું નાક સીધું ન હતું; તેનો નીચલે। હોઠે 
લબડી પડતો હતો, તે ક્ષયરોગી જેવો જણાતો હતો, તેના હાથ પગ ધણુ 
મોટા હતા અને તેનું માથું ધણું નાતું હતું. 

અધ્ાહમ લીંકન અને મેરી ટોડ લીંકન દરેક રીતે એકબીન્નથી 
વિરૂદ્ધ પડતા હતા. તેઓની તાલીમ, તેઓના સંસ્કાર, સ્વભાવ, શેખ 
અને મનોદશા એકખીન્નથી ઉલટાં હતાં. બન્ને એક ખીન્નને ન્નેધને 
ખાવા ધાતાં ! 


લીંકનના જીવન વિષે સત્તા સમાન ગણાતા મહુંમ સેનેટર ઓલ્બર્ટ 
જે, બીવરીજ લખે છે કે “ મીસીસ લીંકનનોા મેરો તીદ્દણુ અવાજ ખહાર 
રસ્તા પર્‌ સંભળાતો અને તેઓના ધરની નજક રહેતા બધા માણુસો 
તેણીના ચાલુ ગુસ્સાભયો ખખાળા સાંભળતા. ધણીવાર તેણી 
“શખ્રામાં નહિ પણુ ખીજ રીતે પોતાનો ચુસ્સો ખાલી કરતી. તેણી 


સ'સારની હોળી-કંકાસ ૨૮૯૪ 


પોતાના ધણીને માર મારવા જતી. આવા બનાવોની અચુક સ્રાખીતીઓ 
પણુ મોજુદ છે. 

દા'ખલા તરિકે મી. અને મીસીસ લીંકન તેઓના લમ થયા પછી 
તરતજ સ્પ્રીંગફીલ્ડમાં એક ડાકટરની વિધવા મીસીસ જેકબ અર્લી સાથે 
રહેતાં હતાં કે જેણીને ગરીબીને લીધે ખોર્ડરો લેવાની કરજ પડતી હતી. 


એક સવારે મી. અને મીસીસ લીંકન નાસ્તો લેવા ખેઠાં હતાં તેવામાં 
'ઘીંકને કરોણુ જણે શું કર્યું કે મીસીસ લીંકનનેો મીન્નજ પ્રાટી ગયો. રું 
અન્યું હતું તેની કોઈ ને અત્યારે યાદ નથી પણુ મીસીસ લીંકન એટલી 
બધી છેડાઈ હતી કે તેણીએ ગરમા ગરમ કારનું કપ પોતાના ધણી પર 
ડું ફ્રેક્યું હતું અને આવી દુષ્તા તેણીએ ખીન્ન માષણુસોની હાજરીમાં 
અતાવી હતી. 

લીંકન શરમથી કંઈ પણુ ખોલ્યા વિના ગુપચુપ ખેસી રહ્યો અને 
મીસીસ અર્લીએ ભીના ટુવાલથી તેનું મ્હા અને કપડાં સાફ્‌ કર્યા. 


મીસીસ લીંકનની અદેખાઈ એવી મૂખેતાભરી, ભયકર અને ઝનુની 
હતી કે પોણાસો વરસ પછી પણુ તે વિષે વાંચતાં આપષુને અજાયખી 
ઉપજે છે. આખરે તેણી પાગલ થઈ ગઈ હતી અને તેણીના ટંટાખેોર 
સ્વભાવ વિષે આપણે એટલુંજ કહીશું કે તેણીનામાં રહેલા અદશ્ય 
પાગલપણુને લીધેજ તેણીએ લીંકનના સંસારની ધુળધાણી કરી હતી. 


આવા કજીયા કંકાસ અને રોજના ગે[ધીઆરાથી લીંકનમાં કંઈ 
"્‌ર્પ્રાર થયો હતો? હા. એક ફેરપ્રાર થયો હતો. તેની પોતાની પત્ની 
તરપ્રની વલસુ ખચિતજ બદલાઈ ગઈ હતી. તે પોતાના લમને 
શ્રાપ રૂપ માનીને બને ત્યાંસુધી પોતાની ધણીઆણીથી દૂરને। દૂર રહેતો 
થયો હતો. 


સ્પ્રીંગરીલ્ડમાં તે વખતે અગીઆર વજીલો હતા અને આ બધાનું 
ગામમાં ગુજરાન થાય તેમ ન હોવાથી તેએ જજ ડેવીડ ડેવીસ જે જે 
ગામમાં અદાલત ભરતો ત્યાં તેની પાછઠળા જતા, આ રીતે આઠમા 
ન્યાયાધિકારી જીલ્લાના બધા ગામમાંથી કંઈક કામ મેળવીને તેઓ પોતાનું 
ગુજરાન ફરતા. 

છ 


ર૪૦ સસાર સુખી બનાવવાના સુત્રો 


ખધા વજીલે। શનીવારે સ્ગ્રીંગણ્રીલ્ડમાં પાછા પ્રરી શની ર્‌વીની રનત 
પોતાના ઝુટુંબ સાથે આનંદમાં ગાળતા. પણુ લીંકન ધેર આવતો નહિ. 
તેને ધેર જતાંજ જ્ય ઉપજતો. અને તેથી વસંત રૂતુના ત્રણુ અને 
પાનખર રૂતુના ત્રણુ મહિના તે સ્પ્રીંગષ્રીલ્ડની બહારજ પસાર્‌ કરતો. 


વરસે। સુધી આમ ચાલ્યું. ગામડાંના હોટલે ડંગાળ હતા. પણુ 
તે તેના ધર કરતાં વધારે ડંગાળ ન હતા. મીસીસ લીંકનના કજીયા 
કંડાસથી અને તેણીના જંગલી ગોાધીઆરાથી જીવનને રદોજખસમું 
અનાવવાને બદલે તે એકલે। એકલે! હોટલમાં પડી રહેવાનું પસંદ કરતો. 


મીસીસ લીંકન, શહેનશાહેબાનુ યુઝેની અને કાઉન્ટેસ ટોલસ્ટોાયે 
કજીઆ કંકાસથી આવો સાર મેળવ્યો હતો. તેએએ પોતાના ટંટા 
પદ્રીસાદથી પોતાના જીવનની અને પોતાના સંસાર સુખની ધુળધાણી કરી 
નાખી હતી. જે સુખને તેએ અમૂલ્ય ગણુતી હતી તેનોજ તેઓએ 
નાશ કયી હતો. 


ન્યુચાકેની ડુમેસ્ટીક રીલેશન્સ કોટેમાં અગીઆર વરસ ગાળી 
પતિપત્નીના ત્યાગના હન્નરે! કેસોનું અવલોકન કરનાર ખેસી હેમબરજર 
કહે છે કે ધણા પુરુષો ધર છોડી ન્નય છે તેનું મુખ્ય કારણુ તેઓની 
પત્તીઓનેો ટટા પજ્ીસાદ હોય છે. “ખોસ્ટન પોસ્ટ” કહે છે તેમ 
“ નાના નાના ખાડા ખોદીને ધણી સ્રીઓ પોતાના સંસારની કખર્‌ તેયાર 
કરે છે.” ( 18319 2 37110 ઊઘ 110800 1101* ૦૫૪ 1102.9181 
8₹2&0૦0 જ1ધ ૭ ૬૦1૦૩ ૦4 1010 વાઇફ ). 


આ પરથી સંસારી જવન સુખી કરવાનો પહેલે નિયમ એ નક્કી 
ચાય છે : 


કદિ પણુ કજયો। કંકાસ કરશે। નહિ. 


સ'સાર સુ'ખી બનાવવાના સાત સુત્રો 


પ્રકરણુ ૨ જું. 
તમારી પત્નીને ઉતારી પાડશો નહિ. 


-સચ્ઝાદ્ઝુ*ન્ઝઝ્ઝુ-- 


ડ્ીઝરાઈલીએ કહ્યું છે: “હું જવનમાં ધણી મૂર્ખાઈ કફ તે 
સંભ્રવિત છે. પણુ હું કદિ પણુ પ્રેમને ખાતર પરણુવા માગતો નથી.” 


તેણું આ શખ્દા પાળ્યા હતા. ૩૫ વરસની ઉમ્મર સુધી તે 
કુ'વારો રજ્લો હતો અને ત્યાર પછી તેણે પોતાના કરતાં પંદર વરસ 
મોટી એક શ્રીમંત વિધવાના હાથની માગણી કરી હતી કે જેણીના 
વાળ પચાસ શીયાળા વીતાવીને સટ્રેદ થવા આવ્યા હતા. શું તે તેણી 
પર પ્રેમમાં પડ્યો હતો? નહિ. નહિ. તેણી ન્નણુતી હતી કે તે 
તેણીને ચાહતો ન હતો. તેણી નણુતી હતી કે તે તેણીના પૈસાને 
ખાતર તેણીને પરણુતાો હતો. આથી તેણીએ તેને એક વિનંતી કરીઃ: 
તેના ચારિત્ર્યતો અભ્યાસ કરવા માટે તેણીએ એક વરસ થોભી 
જવાની તેને અરજ કરી અને એક વરસ પૂરૂં થતાં તેણી તેને પરણી ગઈ. 


આ વાત તદન ગદ્યમય (]0705&10) વેપારી સોદા જેવી જણાય 
છે, ખરૂં ? હા. છતાં અનનયખીની વાત એ છે ક ચિત્રવિચિત્રતાથી 
ભરેલા આ સંસારમાં ડીઝરાઈલીને સસાર ધણ્‌!જ સુખી નીવડ્યો હતે. 


ડીઝરાધ્લીએ પસંદ કરેલી શ્રીમંત વિધવા જુવાન ન્હોતી, ખુબસુરત 

ન્હોતી, તેમ ભુહદ્ધિશાલી પણુ ન હતી. તેથી ઉલટું સાહિત્ય અને 

ઇતિહાસ સંબંધી વાતમાં તેણી હસવા જેવા છબરડા કરતી. દાખલા 
૨૧ 


રફર સંસાર્‌ સુખી બનાવવાના સુત્રો 


તરિકે “ગ્રીકો પહેલા થઈ ગયા કકે રોમનો તેનું તેણીને જાન પણુ 
ન હતું.” કપડા માટેના તેણીના શેપ ઢંગધડા વિનાનો હતો. ધર્‌ 
ય્રણુગારવાની તેણીની રીત પણુ વિચિત્ર હતી. પણુ તેણી પુશ્ષે 
સાથે કામ પાડવામાં ઉસ્તાદ હતી અને લગ્નજીવનમાં આ સૌથી 
સહત્વની વાત હતી. 


તેણીએ ડીઝરાધ્લી સમક્ષ પોતાની અક્કલતું પ્રદર્શન ભરવાની 
જાશેષ કરી ન્છેલી. ચંચળ ઉમરાવજદીએ સાથે બુદ્ધિબળ લડાવીને 
તે કંટાળીને તથા થાકીને ધેર આવતો ત્યારે મેરી એનનો લવારા 
તેને રાહત આપતો. તેનું ધર્‌ તેનું આરામસ્થાન હતું અને મેરી 
એનના પ્રેમની હુંક્માં તે સુખી હતો. તેની ૬દ્દ પત્ની સાથે તેણે 
પોતાના ઘરમાં ગાળેલો સમય તેના જીવનનો સુખીમાં સુખી સમય 
હેતો. તેણી તેની મદદગાર, વિશ્વાસુ સલાહકાર હતી. આમની 
સભામાંથી દરરોજ રાતે તે ઉતાવળા ઉતાવળા તેણીને તે દિવસે બનેલા 
બનાવની ખબર આપવા જતો અને સેથી અગત્યની બીના એ હતી 
કે ડીઝરાઈલી જે પણુ કામ હાથમાં લે તેમાં તે પછાત પડે એમ 
મેરી કદિ માની શકતીજ નહિ. 


મેરી એન ૩૦ વરસ સુધી ફેક્ત ડીઝરાધ્લીને માટેજ જવી દતી. 
તૈણીની દોલતથી તેના ધણીને આરામ મળતો હતો તેથીજ તે પોતાની 
રાલતને કિમતી ગણુતી હતી. બદલામાં તેણી તેના જીવનની નાયિકા 
(11070100) બની હતી. ડીઝરાક્લી તેણીના મરણુ પછી અર્લ થયો 
હુતો પણુ તે પોતે સામાન્ય માણુસ હતો ત્યારે પણુ તેણે કવીન 
વિક્ટારીઆને સમન્નવીને મેરીપર ઉમરાવપદની નવાજેશ કરાવી હતી 
ભને ૧૮૬૮ માં તેણી વાઈકાઉન્ટેસ ખીકન્સષ્રીલ્ડ ખની હતી ! 


નહેરમાં તેણી ગમે તેટલી મૂખે જણુાતી--ગમે તેવા છબરડા 
કરતી પણુ ડીઝરાધ્લી કદિ પણુ તેનો દાષ કાઢતો નહિ--તે કદિ 
તેણીને ઠપકો આપતો નહિ અને ન્ને કોઈ તેતી પત્નીની દાંસી મશ્કરી 
ફરવાની ગુસ્તાખી કરતું તો તે તેના પર્‌ વાધની પેડે કૂદી પડીને 
તેણીનો વષ્દાદારીથી ખચાવ કરતો. 


પતનીને ઉતારી પાડશે। નહિ ર્હૈટ 


મેરી એન અનેક ખામીઓથી ભરેલી હતી પણુ ત્રણુ દાહેકા 
સુધી તેણીના ધણીની વાત કરતાં--તેની પ્રશંસા કરતાં--તેના ગુણુગાન 
ગાતાં તેણી કદિ કંટાળી ન્હોતી. પરિણામ? ડીઝરાઈલિ કહે છે 'કે 
“અમને પરણ્યાને ૩૦ વરસ થયા છે પણુ મને તેણીને કદિ કંટાળે 
આવ્યો નથી. (દુનિયામાં એવા દો ડાહ્યા પણુ છે કે જેએ એમ ધારે 
છે કે મેરી એન ઇતિહાસ જાણુતી ન હતી એટલે તેણી ખેવકૃકજ હરે.) 


ડીઝરાઈલીએ મેરી એન તેના જીવનનું સર્વસ્વ હતી એ વાત 
કદિ છુપાવી ન હતી. પરિણુા।!મ? મેરી એન તેણીની સહીમીતીઓને 
કહેતી કે “મારા ધણીની મમતાને લીધે મારી જ'દગી એક લાંબા 
સુખી નાટક જેવી થવા પામી જે.” 


તેએ માંહો માંહે મશ્કરી પણુ કરતા. ડીઝરાઈલી કહેતે: “હું 
તને તારા પૈસા માટેજ પરણ્યો હતે હું !” અને મેરી હસીને જવાબ 
આપતી: “પણુ હવે તમે કેરી પરણુવા તેયાર થાવ તે! મને પ્રેમને 
ખાતર્‌ પરણશે. ખરૂંને ? ?' 


ડીઝરાઈલ્ીને જવાબમાં હા પાડવી પડતી. 
મેરી એન સંપૂણું ન હતી પણુ તે જેવી હતી તેવીજ તેને રહેવા 
દવાનું ડીઝરાઈલીમાં ડહાપણુ હતું. 


હેન્રી જેમ્સ કહે છે: “એક ખીન્નનાન સમાગમમાં સોથી પહેલી 
ચીજ એ શીખવાની છે કે ખીન્નઓના સુખી થવાના ખાસ રસ્તામાં 
આપણે દખલગીરી કરવી નહિ શિવાય કકે તે રસ્તા આપણા માર્ગેમાં 
હિંસક દખલગીરી કરતે! હોય.” 


લીલેન્ડ ફ્રેસ્ટરવુડ 6€7૦૬0%729 70%90/8€#* £02 7 0008દઇ/ 
નામના ગ્રંથમાં લખે છે: “લગ્નની ક્તેહ યોગ્ય વ્યક્તિ શોધવામાંજ 
નહિ પણુ યોગ્ય વ્યક્તિ થવામાં રહેલી છે.” 


સંસારી જવન સુખી બનાવવાનો ખીન્ને નિયમ આ છે: 
તમારી જવનસાથીને તોડી પાડશે નહિ. 


સ'સાર્‌ સુખી બનાવવાના સાત સુગ્રેો 


પ્રકરણુ ૩ નુ. 
રષ કાઢવાની બુરી આદત. 


---છટલ્હક્હ--- 


જાહેર જવનમાં ડીઝરાસ્લીનો કટ્ટો હરિક્‌ મહાન ગ્લેડસ્ટન હતે. 
સલતનતના સધલા તકરારી સવાલોમાં આ ખે જણા એક ખીન્ન 
સાથે અથડામણુમાં આવતા પણુ એક વાતમાં બન્ને સરખા હતા. 
આ બન્નેતું સંસારી જવન અત્યંત સુખી હતું. 


વીલીઅમ અતે કેથેરાઈન ગ્લેડસ્ટન પહ વર્સ--લગભગ છ 
દાહેકા સુધી અખંડ પ્રેમથી સાથે જવ્યા હતા. ઇંગ્લંડનો અત્યંત ભવ્ય 
પ્રધાન મંત્રી (10100 1131113001”) પોતાની પત્નીનો હાથ પકડી 
સગડી સામે નીચેનું ગીત ગાતા નાચે એ ખ્યાલજ કેટલે! મનોહર છે ? 


“4 ૪2881101111 1030દ1ં 8110 દ ₹81101[00111૪ુ ૪110, 
00 ॥વત€ 10 દવ ૨૦૪2100 19 પઉ1₹0૫ટ 
પ૦ ૫103 થં વૈ૦પ718 ૦4 1110.” 


ગ્લેડસ્ટન જાહેરમાં પ્રચંડ ટીકાકાર હતો પણુ ધરમાં તે કોઈની 
ટીકા કરતો નહિ--કાઇનેો દોષ કાઢતો નહિ. સવારે તે નાસ્તો લેવા 
માળપરથી નીચે ઉતરતો અને ધરના ખીન માણુસો સુઈ રહ્યા હાય 
તો તેએને નમ્ર ઠપકો આપવાની તેની રીત ન્યારીજ હતી. તે જરા 
મોટેથી ગાયન ગાતો હોય એવો અવાજ કરીને ધરના માણુસોને ભાન 
કરાવતો કે ઈંગ્લંડતો સોથી વધારે કામવાળા માણુસ નાસ્તા માટે 
ખોટી થાય છે. તે વિચારવંત મુત્સદી હોવાથી હંમેશાં ધરસંસાર્‌માં 
જાઇને દોષ દેવાની ભૂલ કરતે! નહિ. 

૨૯૪ 


રાષ કાઢવાની મુરી આદત ર્હ્પ 


કેથેરાઈન ધી ગેટ પણુ વારંવાર આજ નિયમને અનુસરતી. 
જેચેરાધતે એક મોટી સલતનત પર્‌ રાન્ન્ય કર્યું હતું. લાખો માણુસાના 
જવન મરણુતી સત્તા તેણીના હાથમાં હતી. રાજદ્દારી નજરે તે 
જુલ્મગાર હતી. તે વિના કારણુ લડાઈ જગાડતી અને સેંકડો દુશ્મનોને 
ગોળીથી ઠાર કરવાના નિર્દમ હુકમ આપતી. પસુ ન્ને તેનો બાવરચી 
ગાસ્ત બાળી નાખતો તો તે કંઈ બોલતી નહિ. હસતી દુસતી તે 
બળેલું ગાસ્ત ખાઈ જતી. તેણીના જેવી સહનશીલતા આજના 
ધણીરાજે જવલ્લેજ બતાવે છે. 


અમેરિકાના લમજવન દુ:ખી શા માટે થાય છે તે વિષે સત્તા 
સમાન ગણાતી ડોરે।થી ડીક્ષ કહે છે કે ૫૦ ટકા લસો નિષ્ક્ળ નીવડે 
છે અને તેણી એ પણુ ન્નણું છે કે ધણા પ્રેમલગ્નોનું પરિણામ છુટાછેડામાં 
આવે છે તેતું કાર્ણુ નકામી--જગર તોડી નાખનારી ટીકા કરવાની 
આદત હોય છે. 


આ પરથી સંસારને સુખી બનાવવાને ત્રીન્ને નિયમ એ નીકળે છે: 
ટીકા ન કરે--રાષ ના શેધે।. 


અને તમને ખાળકોનોા વાંક કાઢવાનું મત થાય તો હું ના 
પાડીશ એમ તમે ધારો છો? નહિ. હું તમને ના પાડવા માગતો 
નથી; પણુ તમતે એટલુંજ કહેવા માગુ છું કે બાળકોના વાંક કાઢવા 
પહેલાં અમેરિકન સાહિત્યના ઝળહળતા રત્ન ટ્મમો “પિતાનો પસ્તાવો ” 
(₹8111€₹ ૪1૦07૪૦૩) નામને લેખ વાંચી જનને. આ લેખ તેના 
લેખકની પરવાનગીથી “1રિ૦્થવંટ?ક 1ઝુલ્ડ' માં પ્રગટ થયલા ટૂંક 
સારપરથી અત્રે રજુ કરવામાં આવ્યે છે. 


“પિતાને પસ્તાવો” એ માનવ હદ્યમાંથી કોઈકેજ વાર્‌ બહાર 
પડતો ઈશ્વરી અવાજ છે કે જેતો પડધો દરેક વાંચનારના હદયમાં 
પડ્યા વિના રહેતો નથી. “પિતાનો પસ્તાવો” પંદર્‌ વરસ પહેલાં 
પહેલીવાર પ્રગટ થયા પછી તેના લેખક ડબલ્યુ. લીવીંગસ્ટન લારનેડની 
મ'જુરીથી આખા દેશના સેંકડો માસિકો, સંસારી અખખારા અને 
વર્તમાનપત્રોમાં પ્રગટ થયો છે. અનેક પરદેશી ભાષામાં તેતો તરજુમે। 


. રહે સંસાર સુખી ખનાવવાના સુન્રે 


થયો છે. શાળાઓ, દેવળો અને તખ્તાઓ પર તે વાંચવાની ચૈ હનરેોને 
સલાહ આપી છે. અસંખ્ય વાર તે રેડીઓ પર વંથાયોા છે. 
'ાલેજતા અને હાપ્સ્ઝિલોના માસિકમાં તેના ઉપયોગ થયો. છે. કોઈકવાર 
એક નજીવી વાત મોડું કામ કરી નજય છે અને “પિતાને પસ્તાવો” 
તેનો નમુનો છે. 


પિતાનો પસ્તાવો 
(₹દ0૦૪ /”૦૪૪૦5) 


લખનારે : 
ડુખલ્યુ. લીવીંગસ્ટન લારનેડ 


સાંભળ ખેટા ! તું ઉંધમાં પડ્યો છે; તારો એક નાનો હાથ તારા 
ગાલની નીચે દખાયો છે અને તારા ભુર્‌ા ઝુલ્કા તારા ભીના કપાળને 
ચીટકી ગયા છે યારે હું આ એકરાર કરૂં છું. હું એકલો ચોરીછુપીથી 
તારા રૂમમાં આવ્યો છું. થોડી મીનીટ પહેલાં હું લાયબ્રેરીમાં છાપું 
વાંચતો હતો ત્યારે મારા દીલમાં પસ્તાવાનું મોજ્ઝું ઉભરાઈ આવ્યું 
હતું એટલે ગુનેહગારની પેઠે હું તારા બિછાના પાસે આવ્યે છું. 


દીકરા, મને એવો વિચાર આવ્યો કે મેં તને અન્યાય કર્યો છે. 
તુ' નિશાળે જવા માટે ટુવાલથી જરાક મ્હોર્ડું લુછીને કપડા પહેરતો 
હતો તેથી મેં તને ઠૅપકો “ખમાપ્યો હતો. તારા બુટ સાક્‌ નહિ કરવા 
માટે મેં તતે ખંખેરી કાઢ્યો હતો અને તેં કેટલીક ચીબજ્ને જમીનપર્‌ 
મ્રેંકી દીધી ત્યારે હું ગુસ્સાથી ખરાક્યો હતે।. 


નાસ્તા વખતે પણુ મેં તારી ખોડખાંપણુ કાઢી હતી. તેં અમુક 
ચીન્ને ટોળી નાખી--તું ખોરાક જલદીથી ગળી ગયો--તેં રેબલ પર 
કાણી મૂ૪ી--તેં રોટી પર વધુ માખણુ ચોપદ્ચું વિગેરે તારા દોષો 
મે* કાઢયા હતા. પછી તું રમવા ગયો અને હું ત્રેત પકડવા ધરમાંથી 
ખહાર નીકન્યા ત્યારે તેં તારો હાથ હલાવી મારા તરક ન્નેઈ કહયું: 
“ગુડ બાઈ ડેડી |” આ સાંભળી મેં ભરવાં ચઢાવી ખીજવાપ્તે કહ્યું: 
“રસ્તે પડ” (પિં૦ાતે 7000 8130પ1વૅ૦1ઉ ૪0801૮ |). 


રાષ કાઢવાતી મુરી આદત ર૯૭ 


પાછ્લા પહેરે પણુ એમજ બન્યું, રસ્તા પર સેં તારી પાછળ 
જાસુસી કરી તને ધુ'ટણીએ પડીને લખોટા રમતો નેયો. તારા 
મોન્ન'માં કાણાં પક્યાં હતાં. હું તારા મિત્રોની સમક્ષ તને હલકા 
પાડી મારી સાથે ધેર્‌ લઈ આવ્યો. “ મો” માંધા મળે છે સમન્‍્યો ! 
તને પૈસા ખરચવા પડશે ત્યારે અક્કલ આવશે !' ખેટા | એક બાપના 
મ્હામાં આવા શખ્દો શોભે? શરમ છે. 


પાછળથી, તને યાદ છે; હું લાયબ્રેરીમાં વાંચતો ખેઠે થતો ત્યારે 
તું ખ્હીતો ખ્હીતો અંદર આવ્યો. તારી આંખોમાં ગ્લાનિ ઢતી. 
મેં છાપામાંથી ડોકીયું બહાર કાઢી અધીરાઈથી તારા તરક ન્નેયું ત્યારે 
તુ' બારણા પાસે અચકાયો. “તને શું જેધએ છે?” મેં બરાડ પાડી. 


તું કંઈ ખોલ્યા નહિ પણુ આવેશથી મારી પાસે દોડી આવી મને 
વળગી પડયો--તેં મને બેો૪ી કરી--તારા નાજુક હાથ મારી ગરદન 
પર એવા પ્રેમથી દબાયા કે જે પ્રેમ તારા જગરમાં ખુદાએ તેજ્સ્વી 
રાખ્યો હતો અને જે કદિ ઝાંખો પડવાનો ન હતો. તે પછી તું 
ચાલ્યો ગયો! અને ધડધડ દાદર ઉતરી ગયે. 


દીકરા, આ બનાવ પછી થે!ડી વારમાં મારા હાથમાંનું છાપું 
પડી ગયું અને મારં હધ્ય ભયભીત થયું. મને કેવી ખરાબ આદત 
પડી હતી ? દોષ કાઢવાની--ઠંપકો આપવાની, મારી આદત |! તું નાદાન 
ખાળક છે. તને તેતો આવો બદલે? હું તને ચાહતો નથી એમ 
નથી. પણુ હું તારા જેવા નાદાન છોકરા પાસેથી વધારે પડતી 
આશા રાખતો હતો. હું તતે મારી નજરે માપતો હતો. 


અને તાર્ડ ચારિત્ર્ય કેટલા બધા સુંદર અને ઉમદા તત્વોથી 
ભરેલું છે | તારૂં નાનું જગર્‌ મહાસાગર જેવું વિશાળ છે. તું તારી 
મરજીથી મને ખોકી દઈ “ગુડ નાઈટ” કરવા દોડી આવ્યો તે પરથી 
તારા જીગરનું ઉમદાપણું જણાઈ આવ્યું છે. મારા દીકરા! આજને 
રાતે મને ખીજી કોઈ પણુ ચીજની પરવા નથી. હું અંધારામાં તારા 
ખીછદ્ધના પાસે આવી ધુ'ટણીએ પડી શરમાઉં છું. 


૨હૈ૮ સંસાર્‌ સુખી બનાવવાના સુન્રે! 


આ નજીવો પસ્તાવો છે. તારી જમગ્રત હાલતમાં આ શખ્દો 
તને કહું તો તે તું સમજવાનો નથી. પણુ આવતી કાલથી હું ખરે 
પિતા ખનીશ. હું તારો સાથી બનીશ--તારા દુ:ખમાં દુઃખી થઈશ--- 
તુ' હસશે ત્યારે હું પણુ હસીશ. એક કડવો ખોલ જીલપર્‌ આવતાં 
હું મારી જીભ કરડી ખાઈશ. “એ નાદાન છે--મારો ખેટો નાદાન 
છે.” આ સંત્રનું હું હંમેશા ર્ટન કરીશ. 


મેં તને મેપટો મરદ ગણી લીધે! હતો. પણુ હમણાં તને તારા 
ઔછાનામાં ચુ'ચળું વળેલો ન્નેઉં છું ત્યારે મને લાગે છે કે તું નાદાન 
છે, ગઈ કાલે તો તું તારી માની ગોદમાં, તારી માના ખભાપર્‌ સાથું 
રકવી ખેસતો હતો. મેં તારી પાસેથી ધણી--હદબહારનતી આશા 
રાખી હતી |! 


સ'સાર સુખી બનાવવાના સાત સુત્રે 


પ્રકરણુ ૪ થુ. 


પત્નીની પ્રશંસા. 
ક્લાક 


લેસ એન્જલ્સના ઇન્સ્ટીટયુટ એક્‌ ફ્રેમીલી રીલેશન્સના ડીરેક્ટર 
પોલ પોપેતો કહે છે કે “ પત્ની શોધનારા ધણા મરદો પોતાના ધરની 
કારભારણુ શોધતા નથી પણુ તેઓના અભિમાનને પોષીને તેઓને મોટાઈ 
આપે એવી મોહક રમણી મેળવવાને આતુર રહે છે. આ કારણુસર 
કાઈ ઓફીસની બાઈ મેનેજરને કેઈ મરદ એક વાર્‌ લંચ માટે આમંત્રણુ 
કરશે. પણુ ભોજન લેતી વખતે મોટે ભાગે તેણી પોતાના કોલેજ જવનમાં 
મેળવેલું જ્ઞાન બતાવવા માટે “ચાલુ જમાનાની ષ્રીલસુષ્રી ” બાખે 
ડહોચાણુ કરશે અને કદાચ પોતાના લંચનું બીલ પણુ પોતેજ આપવાને 
આપ્રહ કરશે. પરિણામે ખીજ વાર કોઈ તેને આમંત્રણુ કરવાનું નથી. 


“ખીન્ન હાય પર્‌ એછું ભણેલી ટાઈપીસ્ટને કોઈ લંચ માટે 
આમંત્રણુ કરે તો તે પોતાના સાથીદાર તરફ તીરછી નજર્‌ સ્થિર કરીને 
કહેશે: “ હવે મને તમારા જવનની વાત કરે.” પરિણામે તેનો સાથી 
પોતાના મિત્રો આગળ તેણીની પ્રશંસા કરતાં કહેશે કે નને કે તેણી 
રૂપરૂપની પરી નથી પણુ શું વાત કરૂં યાર! એની વાત ફરવાની છટા 
કમાલ છે.” 


સ્રીઓએ સુંદર્‌ દેખાવા માટે અને સુશોભિત વસ્ત્રા પહેરવા માટે 

“દવો પ્રયાસ કર્યો છે તેની પુસ્‍્ષોએ પ્રશંસા કરવાની ટેવ પાડવાની જરૂર છે. 

સ્ત્રીઓ વસ્ાલંકારમાં કેટલે બધે! રસ લે છે તેનું મરદોને ભાન હોતું નથી. 
ર્હહ 


8૩૦૦ સંસાર સુખી બનાવવાના સુત્રે 


દાખલા તરિકે એક મરદ અને સ રસ્તામાં ખીન્ન મરદ અતે ઓને 
મળશે તો સ્ત્રી મરદને જ્નેવાની ભાગ્યેજ દરકાર કરશે. તેણી સામી. 
સ્રીએ કેવો પોષાક પહેચો છે તે પર પહેલું લક્ષ આપશે. 


મારી દાદી થોડા વરસ પર્‌ હ૮ વરસની ઉમ્મરે મરણુ પામી હતી. 
તેણીના મરષણુ પહેલાં ૩૦-૩૫ વરસ પર્‌ લેવાયલી તેણીની ૭ખબી અમે 
તેણીને બતાવી હતી. તેણીંતી આંખો એ ૭ખી તો ન્નેઈ ન શજી. 
પણુ તેણીએ અમને સવાલ પૃછ્યોઃ “મેવો પોષાક પહેચો છે ? ” 
વિચાર કરો. લગભગ એક સદીની ભરતીમાં આવેલી, મરણુતે કિનારે 
પહોંચેલી, ૬, બીમાર બાઈ જેની સ્મરષણુ શક્તિ એટલી બધી મંદ થઈ. 
ગઈ હતી કે તેણી પોતાની દીકરીઓને પણુ પીછાનતી ન હતી છતાં 
૩૦-૩૫ વરસ પહેલાં તેણીએ કેવો પોષાક પહેયો હતો તે ન્નણુવાને તે 
આતુર દતી. તેણીએ આ સવાલ પૂછ્યો ત્યારે હૈં તેણીના બિછાના. 
પાસે હતો. આ સવાલથી મારા મન પર્‌ પડેલી ૭ાપ કદિ પણુ 
ભુ'સાશે નહિ. 


આ પુસ્તક વાંચનારાએએ પાંચ વરસ પહેલાં કેવા કોટ પાટલુન 
યા ખમીશ પહેર્યા હતા તેનું તેઆને સ્મરણુ હશે નહિ અને તે યાદ રાખવાની 
તેઓને લેશ માત્ર ઇચ્છા પણુ નહિ હોય. પણુ સ્ત્રીઓની વાત નીરાલી છે. 
અમેરિકન પુર્ષાએ એ વાત ન્નણુવાની જરૂર છે. ઉપલા વગેના ૩ચ 
જવાનોને એક સાંજ દરમીયાન સ્ત્રીઓના પોષાકની એકજ વાર નહિ પણુ 
ધણી વાર પ્રશંસા કરવાની તાલીમ આપવામાં આવે છે. આ પાંચ કરેાડ 
મૂ'ચમેને કંઈ મુરખા નથી. 


મારા સંત્રહમાં એક ર્સુજી વાત છે. એ વાર્તામાંના બનાવ ઢદિ 
અન્યો ન્હોતો છતાં તે નારી નતિનો સાચો સ્વભાવ રજી કરતો હોવાથી હું 
તે અત્રે રજુ કરૂં છું. 


એક ખેડૂત બાઇએ દિવસની સખત મજુરી પછી પોતાના ધરના 
મરદોની સામે ધાસનો ઢગલે કર્યો. મરદોએ ગુસ્સે થઈને કહ્યું કે તું 
ગાંડી થઈ ગઈ છે કે શું? આ સાંભળી તે બાઈ ખાલી: “ સને શું ખબર 
કે તમે એ ન્નેઈ શકશે। ? આજે વીશ વીશ વરસથી હું તમારે માટે ભોજન 


જતનીની પ્રશ'સા ૩૦૧ 


પકાવું છું પણુ તમે ધાસ ખાખા છે! કે ખીનનું કંઈ તે તમારે મ્હેડે મેં ક્રદિ 
સાંભળ્યું નથી. 

મોસ્કો અને સેંટ પીટસૈ બગેના ખુશામદપ્રિય ઉમરાવોમાં સારી 
'શ્રીતજ્ઞાત હુતી. ઝારના જમાનાના રશીઆમાં ઉમરાવ વર્ગમાં એવે 
રિવાજ હુતો 'કે સુંદર્‌ ભોજન જમ્યા પછી તેએ રસોધયાને ડાઇનીંગ રૂમમાં 
બોલાવી તેને મુબારકબાદી આપતા. 


આજ નિયમ તમારી પત્નીને શા માટે લાગુ પાડતા નથી ? ખીજ 
વાર્‌ તળેલી મરઘી સ્વાદિજ્ બને ત્યારે તેની તમારી પત્ની સમક્ષ તારીક્‌ 
કરજે. તેણીને સમન્નવન્ને કે તમે ધાસ ખાતા નથી પણુ રાંધણુ કલાની 
કદર કરી શકે છે. પતિપત્નીના સંસારમાં નાની નાની વાતોની પ્રશંસા 
જાદુઈ અસર કરે છે. 


સાથે સાથે તેણીને એ પણુ જણુવા દેન્ને કે તમારા સુખ માટે 
તેણી બહુજ અગત્યની છે. ડીઝરાઈલી ઇંગ્લંડતો મહાન મુત્સદી હતો 
૭તાં તે “તેની પત્તીનો આભારી હતો ” એ વાત દુનિયાને કહેતાં 
શર્‌માતો ન હતો. 


થોડા દિવસ પર એક માસિકમાં એડી કકેન્ટરે છાપાના પ્રતિનિધિ 
સમક્ષ કહેલી નીચેની વાત મારા વાંચવામાં આવી હતી : 


“ દુનિયાના કોઈ પણુ માણુસ કરતાં «હું મારી પત્નીનો વધારે 
આભારી છું.” એડી કેન્ટર કહે છે: “હું નાના હતો યારે તે મારી 
મિત્ર હતી. તેણીએ મને આગળ વધવામાં મદદ કરી હુતી. અમારા 
લમ થયા પછી તેણીએ પાઈ પાઈ બચાવી મારે માટે દોલત ભેગી કરી 
હુતી. અમને પાંચ મોહક બાળકો છે. અને તેણીએ હંમેશાં મારે માટે 
ધરને અન્નયખીબર્યું બનાવ્યું છે. મારૂં ગમે તે થાય તેના બધો જશ 
તેણીને ધટે છે.” 


હોલીવુડ કે ન્ત્યાં લમો એટલા બધા ન્નેખમભર્યા ગણાય છે 'કે 
લંડનની લોઈડ કંપની પણુ તેના વીમા લેવાની હિમ્મત કરતી નથી લાં 
શોડાક સુખી લસોમાં વોર્નર ખેક્ષટર્સનું લસ સુખી ગણાય છે. મીસીસ 


૩૦૨ સસાર સુખી બનાવવાના સુત્રો 


ખેક્ષટરે પરણુવા માટ રંગભૂમિપરની ઝળકતી કારષકીર્દિતા ભોગ આપ્પો 
હેતો. પણુ આ ભેોગથી તેણીનું સુખ ઓણું થયું નથી. વેોરનર બેક્ષટર 
કહે છે: “ તેણીએ રંગભૂમિના પ્રેક્ષક્ની તાળીઓ ગુમાવી છે. પણુ હૂં 
તેણીની પ્રશંસા કરનાર ખેંઠી છું એ વાત તેણીને જણાવવાની મેં હંમેશા 
કાળજ રાખી છે. ને એક સ્ત્રી તેના પતિમાંજ સુખ મેળવવાની છાય 
તો તે તેણીને તેના પતિના પ્રેમ અને કદરસનાશીમાંથીજ મળરે. નને 
ધણીની પ્રશંસા અને પ્રેમ ખરા હરો તો તે તેના સુખની પણુ સાખીતી 
ગણાશે.'' 


આ પરથી સંસારને સુખી બનાવવાનો ચોથો નિયમ આ નકી 
થાય છેઃ 


ખરા જીગરથી કદર કરે. 


સ'સાર્‌ સુખી બનાવવાના સાત સુત્રો 


ત્રક્રણુ પ સું. 


નજીવી વાત પર ધ્યાન આપો. 


“ક સઝ 


જેળડનંત કાળથી પુષ્પો પ્રેમનાં ચિદ્ધો ગણાય છે. ફુલે બહુ 
કિમતી હોતાં નથી. ખાસ કરીને જુદાં જુદાં પુષ્પો જુદી જુદી મોસમમાં 
બનરમાં બહુ સસ્તા ભ્રાવે વેચાય છે: ૭તાં નનણું કુલ હીરા મોતી જેવા 
કિમતી હોય તેમ ધણુા।જ થોડા ધણીઓ સાંજે પોતાની પત્ની માટે 
મધમધતાં કુલે! લઈ ન્નય છે. 


તમારી પત્ની ખીમાર પડીને હોસ્પીટાલમાં ન્નય અને પછી 
તમે તેણી માટે કુલે લઈ નન તેમાં કંઈ સાર છે? આવતી કાલેજ 
થોડાક ગુલાબના ફુલોની તેણીને શા માટે ભેટ આપવાને! દૅરાવ કરતા 
નથી! જરા આ અખતરે। કરીને તેનું પરિણામ તો ન્નેજ્ને. 


જ્યોજે એમ. કોહન ધણાજ રેકાણુવાળો બ્રોડવેનો વેપારી હતો 
છતાં તે તેની માતા મરણુ પામી ત્યાંસુધી દરરોજ ખે વાર તેણીને ટેલીફોન 
કરી તેણીની ખખર્‌ પૃછતો હતો. દરેક વખતે તેની પાસે કંઈ ચોંકાવનારી 
ખબર હતી એમ નથી. પણુ આવી નજવી વાત પર્‌ પ્યાન આપવાથી 
તમારા પ્રિયજનાોને એમ લાગે છે કે તમે તેઓનો વિચાર કરે છો, 
તમે તેઓને રાજી રાખવા માગો છે અને તમે તેઓના સુખદુ:ખની 
કાળજી રાખો છે. 


સ્ત્રીઓએ પોતાની સાલગ્રેહ અને લસતિથિને ધણીજ અગત્યની ગણે 
છે. તેઓ આ ખે દિવસોને આટલા ખધા અગત્યના શા માટે ગણુતી 
૩૦૩ 


૩૦૪ સસાર સુખી બનાવવાના સુત્રે। 


હરે તે ક્યામત સુધી નારી ન્નતિનો એક ભેદજ રહેશે. સામાન્ય માણુસ 
તારીખો યાદ રાખ્યા વિનતા જીવનમાં ધણી ભૂલે કરે છે. પણુ થોડીક 
તારીખો યાદ રાખવાની અનિવાર્યે જરૂર છે. ૧૪૯૨ ( કેલંબસે 
અમેરિકાની કરેલી શોધ ) ૧૭૭૬ ( અમેરિકાએ મેળવેલી સ્વતંત્રતા » 
તમારી પત્નીની સાલગ્રેહ અને તમારી લસતિથિ | આમાંની પહેલી ખે 
વિના કદાચ તમને ચાલી શકરી. પણુ છેલ્લી ખે તારિખ જરૂર 
યાદ ર્‌ાખન્ને. 


શ્ષીકાગોના જજ જ્નેસફ્‌ સબાથ જેણે ૪૦,૦૦૦ સંસારી ઝઘડાઓ 
સાંભળી ૨,૦૦૦ ન્નેડાંઓ વચ્ચે સમાધાની કરાવી હતી તે લખે છે કે 
“ધણુ ખરા ધણીધણીઆણીના દુ:ખનું મૂળ નજવી બાબતમાં હોય છે. 
ધણી સવારે કામ પર્‌ ન્નય ત્યારે ધણીઆણી હાથ હલાવીને હંસીને તેને 
૬ ગુડ બાઈ કહે તો ધણા છૂટાછેડા અટકવા પામરો.” 


શબર્ટ બ્રાઉનીંગ જેનો એલીઝાખેથ ખેરેટ ખાઉનીંગ સાથેનો ધરસંસાર 
આદર્શ ગણાયો છે તે હંમેશા નજીવી બાબદેો પર્‌ પ્યાન આપીને પોતાને 
પ્રેમ જવંત રાખતો હતો. તે પોતાની બીમાર પત્નીની એટલી બધી 
કાળજી રાખતો હતો કે તેની પત્નીએ તેણીની બહેન પર એક પત્ર લખીને 
જણાવ્યું હતું કે “ હવે મને એમ લાગવા માંવ્યું છે કે કદાચ હું ખરેખરી 
રૃવી હોઈશ.” 


ધણા માણુસો રોજ'દા વહેવારમાં નજવી વાતો પર ષ્યાન આપવાની 
કિમત સમજતા નથી. “પીકચેોરીઅલ રિવ્યુ '' ( £70/07%04& 
-2૮૪&€દ7 ) માં ઝઈનેર મેડાક્ષ કહે છે તેમ “ અમેરિકાના ધરસંસારમાં 
ખરેખર થોડાક નવા દુર્મુણાની જરૂર છે. દાખલા તરિકે ખીછાનામાં 
પડ્યા પડ્યા નાસ્તો લેવાની ધણી સ્ત્રીએ મોજ ચાખવી ન્નેઈએ. મરદો 
માટે ખાનગી કલબ જે ગરજ સારે છે તે ગરજ સ્ત્રીઓ માટે બીદાનામાં 
નાસ્તો લેવાની ટેવ સારશે.'' 


લસ નાના નાના પ્રસંગોની એક હારમાલા છે અને જે દંપતિ આ 
વાત નહિ સમજે તે સંસારમાં દુ:ખી થાય છે. આ સંબંધી એડના સેંટ 
વીનર્સેટ મીલેની નીચેની કડી નોંધવા જ્નેગ છે : 


નજીવી વાત પર પ્યાન આપે ૩૦૫ 


“ “1ંઉ 1101 107૦05 011૪ 1ઊપ13 11) તૈ&8, 
કેપઇ ધ 11 ૪૦1૧૬ 11 110૦9 ૧૪૭૩૩.” 


આ કાવ્યપંક્તિ યાદ રાખવાની જરૂર છે. રેનોમાં અઠવાડીઆના 
છ દિવસ કાયદાની અદાલતો દશ મીનીટે એક ન્નેડાને છુટા છેડા બક્ષે છે. 
આમાંના કેટલા ન્નેડા ખરી આફત અને દુ:ખથી તુટતા હરે ? ધણુજ 
થોડા. જે અદાલતમાં ખેસીને તમે દુઃખી ધણીધણીઆણીની કરમ 
કથા સાંભળરો! તો જણુશે કે “નજીવા કાર્ણાસરજ ” તેઓને પ્રેમ 
નાશ પામ્યા હતો. 


તમાર્‌। જીવનના માગે્દ્શક ભોમીયા તરિકે નીચેનો મુદ્રાલેખ હંમેશાં 
તમારી નજર્‌ સમક્ષ રાખને : 


“આ છવનમાંથી હું ફક્ત એકજ વાર પસાર થઈશ. તેથી કાઈ 
પણુ ધ્નસાનનું મારાથી કંઈ પણુ ભલું યતું હોય તે! તે મતે અલારેજ 
કરવા દો. એ કામ મુલતવી રાખવામાં સાર નથી કારણુ કે આ જવનમાં 
હું કદિ પણુ ફરીથી આવીશ નહિ.” 


આ પરથી સંસારને સુખી બનાવવાનું પાંચમું સુત્ર આ નડ્કો 
થાય જે: 


નજવી વાત પર પ્યાન આપે. 


સ'સાર સુખી બનાવવાના સાત મુત્રે 


પ્રકરણુ દહ. 


વિનચી બનો. 
---ન્્છ્નડ---- 


નજ્બમેરિકાના મહાન વક્તા અતે એક વાર પ્રેસીડંટના ઓદ્ધા 
માટે ઉમેદવારી કરનાર જેમ્સ જી. ખ્લેનની ખેરી સાથે વોલ્ટર ડામરેશ્કે 
લગ્ન કર્યું હતું. ધણુ! વરસ પહેલાં હું આ દંપતિને સ્કેટલેંડમાં એન્ડ 
કાર્નેગીના ધરમાં મળ્યો હતો ત્યારે તેઓના સુખનો પાર ન હતે. 


આ દેપતિના સુખી સંસારને ભેદ શું હતો? 


આ સંખંધી મીસીસ ડામરેશ્ક કહે છે: “જવન સાથી પસંદ 
કરવામાં સંભાળ રાખ્યા પછી લગ્ન પછી વિવેક ન્નળવવાની ખાસ 
જરૂર છે. ને જુવાન પત્નીઓ અન્નણ્યા મરદો તરપૂ જેટલી સભ્યતા 
બતાવે તેટલીજ પોતાના ભરથારે! તરક બતાવે તો? કાઈ પણુ પુરૂષ 
કડવી જીભથી સો। ગાઉ દુર નાસી જય છે.” 


ઉદ્દતાઈ--અસભ્યતા એ પ્રેમને મારી નાખનાર નાસુર છે. 
દરેક જણુ આ વાત જણે છે છતાં કરમની કઠણાઈ એ છે કે આપણે 
આપણા પોતાના સગાવ્હાલા કરતાં પારકાએ તરફ વધારે સભ્યતા 
ખતાવીએ છીએ. 


“વળી તમે પેલી જરીપુરાણી વાત કહેવા માગા છો કે? ” 
એમ કહીને કોઈ અનજાણ્યાની વાતમાં આપણે ખલલ કરતા નથી. 
આપણું આપણુ મિત્રોની પરવાનગી વિના તેઓને! પત્રવહેવાર વાંચવાની 
યા તેઓની ખાનગી ખાબદમાં માથું મારવાની કોશેષ કરતા નથી. 

૩૦૬ 


વિનયી બને ૩૦૭ 


પણુ કમનસીખી એ છે કે આપણુ અતિ નિકટના પ્રિયજનોનાજ આપણે 
નંજવી ખાબદમાં અપમાન કરીએ છીએ. 


ડારેથી ડીક્ષ ફહે છે કે “આ વાત અનયખીભરી પણુ સાચી 
છે કે આપણી લાગણી જખમી કરીને આપણું અપમાન કરવાની હિમ્મત 
આપણા ધરના માણુસોજ કરી શકે છે.” 


હેન્રી કલે રીઝનર કહે છે કે “વિવેક જીગરનો એવો ચુષુ 
છે જે ભાંગેલા દર્વાન્નમાંથી દુર નજર ફ્રે”?ીને ખગીચામાંના કુલે 
તરફ આપણું પ્યાન ખે'ચે છે.” 


ઓએઓલીવર વેન્ડેલ હોમ્સ--“નાસ્તાના ટેબલના પ્રેમાળ નવાબ ” 
(8૦1૦૪૦૧ 401007%6 ૦ (10 57૦5૩૪ ''01૦) વાસ્તવિક 
રીતે પોતાના ધરમાં જરા પણુ આપખુદી બતાવતો ન હતો. ખરી 
વાત એ છે કે તેને પોતાના ઝુટુંબીઓઆની એટલી બધી લાગણી હતી કે 
તે પોતાની દિલગીરી યા ગ્લાનિ તેઓને જાણુવા પણુ દેતો નહિ. 
તે કહેતો કે “મારૂં દુ:ખ મારે માટે પણુ ભારી છે: તો પછી 
બનઓપર તેના ખોન્ને શા માટે નાખવે ? ” 


ઓએલીવર્‌ વેન્ડેલ હોમ્સ પોતાના કુટુંબીઓ માટે આટલી ખધી 
લાગણી ધરાવતો હતો. પણુ સામાન્ય માષુસ કેમ વર્તે છે ? ઓપીસમાં 
કાઈ સાથે તકરાર ચાય, કોઈ સોદો ન પતે, શેઠ ધુળ કાઢી નાખીને 
ધમકાવે, માયું દુ:ખે યા કેઈ ત્રેન ચૂકી જાય તો તે શું કરે છે? 
ઘેર આવતાંની સાથે તે ધરના માણુસોપરજ પોતાને! ગુસ્સો ખાલી કરે છે. 


હોલાંડમાં ધરમાં દાખલ થવા પહેલાં બારણા આગળ બુટ કાઢીને 
અંદર જવાનો રિવાજ છે. ડચ લેકોાના આ રિવાજપરથી પડે લપ્ને 
ધરમાં પ્રવેશ કરવા પહેલાં આપણે બહારની ચિતાએ ખહારજ મૃષ્ી 
જવી નને એ. 


વીલીઅમ જેમ્સે એકવાર “પ્નિસાનજાતના ચોકસ અંધાપા ” 
(07%? « 6૮776472 72787272055 ૬72 7797720078 2૮૬02૪5) બાખે 
એક નિબંધ લખ્યો હતો જે કોઈ લાયબ્રેરીમાંથી મેળવી જરૂર વાંચન્ને. 


૩૦૮ સસાર સુખી બનાવવાના સુત્રો 


તેણે લખ્યું છે કે “આ નિખંધમાં હું જે અંધાપા વિષે ચર્ચા કરવાનો 
છું તે આપણાથી જુદા પ્રાણીએ અને માનવીઓની લાગણી સંબંધી 
આપણુ બધામાં રહેલા અંધાપા સંબંધી છે.” 


“ આપણે બધા આ અંધાપાથી પીડાધએ છીએ.” પણા માણુસો 
પોતાના ધરાક યા ધેધાદારી ભ્રાગીદાર સાથે ઉંચે સ્વરે વાત કરવાને 
વિચાર પણુ કરશે નહિ પણુ તેઓ પોતાની પત્નીઓ સામે ધુરકતાં 
જરા પણુ વિચાર કરતા નથી; જે કે તેએના સુખ માટે વેપારધંધા 
કરતાં તેઓનું સંસારી જવન અત્યંત મહત્વનું છે. 


સંસારી જીવનમાં સુખ ભોગવનાર એક સામાન્ય માણુસ એકાંતમાં 
જીવતા પ્રતિભ્રાસંપન્ન ( ુ૦॥1પ્ર૩) માણુસ કરતાં ધણા સુખી જે. 
મહાન રશીઅન નવલકથાકાર ટરઝેનેવ આખી દુનિયામાં ૪ીતિવંત થયો 
હતો છતાં તેણે કહ્યું હતું કે “નને કોઈ જગ્યાએ હું રાતે ભાણું ખાવા 
ઘેર મોડે આવ્યો હતો કે નહિ તેની પરવા કરનાર કોઈ રખી હોય 
તા તેને માટે મારી સધળી પ્રતિભા અને મારા સધળા પુસ્તકો કુરબાન 
કરવા હું તેયાર છું.” 


લગ્નજવનમાં સુખી થવાને। સંભવ કેટલો છે? ડોારેથી ડીક્ષ એમ 
માને છે કે ૫૦ ટકાથી વધારે લગ્ન નિષ્ક્લ નીવડે છે. પણુ ડૉ. 
પોલ પોપેનેો તેથી ઉલટીજ માન્યતા ધરાવે છે. તે કહે છે ક “કાઈ 
પણુ સાહસ કરતાં લગ્નમાં સુખી થવાના સંભવો એક માણુસ માટે 
વધારે છે. ગાંધીના ધંધામાં ૭૦ ટકા નિષ્ક્લ ન્નય છે. પણુ લમ 
કરનારા સ્ત્રી પુરૂષોમાં ૭૦ ટકા કૂતેહમંદ નીવડે છે.” 

ડારોથી ડીક્ષ આવા સવાલનો સાર ખે'ચતાં કહે છે કે “લમ 
સાથે સરખાવતાં જન્મ એક સામાન્ય બનાવ છે ને મરણુ નજવે। પ્રસંગ છે. 

“ઝેક પુરૂષ પોતાના વેપાર્ધધાને ક્તેહર્મદ બનાવવા માટે જેટલી 
કાશેષ કરે છે તેટલી તે પોતાના સ'સારને સુખી બનાવવા માટે શા 
માટે કરતો નથી તે કોઈ આ કદિ પણુ સમજી શકવાની નથી. 

“ઝએક સ'તોષી પત્ની અને શાંત સુખી ધર એક મરદ માટે 
લાખો ડોલર કમાવા કરતાં વધારે અગત્યનું છે ષતાં સોમાંથી એક 


વિનયી ખને! ૨૦૯ 


પણુ મરદ પોતાના સ'સારને વિજયી બનાવવાનો ગૈભીર વિચાર કરી 
તે માટે પ્રમાણિક પ્રયત્ન કરતો નથી. પોતાના જવનની સોથી અગત્યની 
વાત તે ચાન્સ પર છેડે છે ને નસિબદેવીના નખરાંપર તેની હારજતને 
આધાર રહે છે. એક ધણી પોતાની પત્ની સાથે સભ્યતાથી વર્તીને 
મીઠાશથી પોતાનું કામ કાઢી લઈ શકે છે પણુ તેને બદલે તે ગુ'ડાગીરી 
શા માટે બતાવે છે તે તેની સ્રી કદિ સમજી શકે એમ નથી. 


“દરેક પુરૂષ ન્નણુ છે કે તે તેની પત્નીને કંઈ પણુ આપ્યા 
વિના તેણી પાસે કંઈ પણુ કામ કરાવી શકે છે. તેણી કેવી શાણી 
ધરરખુ ઓ છે અને તેણી તેને કેટલો બધી મદદ કરે છે એમ કહીને 
તેણીને જરા છાપરે ચઢાવવાથી તેણી પાઈ પાઈ બચાવશે. પોતાની 
પત્ની પોતાના જુના પોષાકમાંજ અત્યંત મોહક અને આકર્ષક દેખાય 
છે એમ તેણીને કહેવામાં આવે તો તે પેરીસની છેલ્લામાં છેલ્લી ફ્રેશનના 
પોષાકની પણુ પરવા કરશે નહિ એ વાત દરેક મરદ નનણું છે. દરેક 
મરદ ન્નણે છે કે તે તેની પત્નીની આંખોપર્‌ ચુમી લઇને તેણીને 
આંધળી અને તેણીના ઓઠપર ચુમી લપ્ને તેણીને મુગી બનાવી શકે છે. 


“અને દરેક પત્ની પોતાને વિષેની આ વાત ન્નણે છે. કમકે 
તેણીએ પોતેજ પોતાની સાથે કેમ કામ લેવું તેની સ'પૂણું રૂપરેખા 
તેના ધણીને દોરી આપી છે અને તેના ધણીને પૈસા બરબાદ કરીને 
ખરાબ ખોરાક ખાવો! પડે ત્યારે તે તેણી સાથે લડે અથવા તેણીનો 
ખુશામદ કરી, તેણીને રાજી રાખવાને બદલે તેણીને નવા નવા વસ્ત્રો, 
હીરામોતીના દાગીના અને મોટરકાર ખરીદી આપી પૈસાની બરબાદી 
કરે તેનું રહરય રીઓ કદિ સમજવાની નથી.'' 


આનો સાર એ છે કે સ'સારને સુખી બનાવવાને છઠ્ઠો નિયમ 
આ છેઃ 


વિનયી બને. 


સ'સાર્‌ સુખી અનાવવાના સાત સુગ્રો 


પ્રકરણુ ૭ સું, 


જાતિય ત્તાન. 
-જેલ્ઝલ-ગઉન- 


બચુંરા એફ સોાશીઅલ હાઇજનના જનર્લ સેક્રેટરી ડૉ. કેથેરાઈન 


ખીમેન્ટ ડેવીસે એકવાર એક હનનર્‌ પરણેલી સ્ત્રીઓ પાસેથી લમ જીવનના 
ધણુ।!જ ખાનગી સવાલોના જવાબો મેળવ્યા હતા. પરિણામ ન માની 
શકાય એવું આવ્યું હતું. આ જવાખો પરથી માલુમ પડ્ચું હતું કે 
સામાન્ય અમેરિકનનું સંસારી જવન જાતિય દૃષ્િએ ( ૬૦%પ&્યં ) દુઃખી 
હતું. એક હનર પરણેલી સ્ત્રીઓના જવાખોનું અવલોકન કરી 
ડૉ. ડેવીસે વગર આનાકાનીએ એવે નિર્ણુય પ્રગટ કયો હતો કે આ 
દેશમાં છૂટા છેડાનું એક મુખ્ય કારણુ શારીરિક સમાગમની ખામી હતી. 


ડૉ. જી. વી. હેમીલ્ટકની તપાસ પણુ આ મતને ટેકો આપે છે. 
એક સો પુસ્ષાો અને એક સો! સ્ત્રીઓના લસોના અભ્યાસ પાછળ 
ડો. હેમીલ્ટને ચાર્‌ વર્ષ ગાળ્યા હતા. તેણે આ સો! મરદો અને સ્ત્રીઓને 
ખાનગીમાં તેઓના નતિય જવન વિષે લગભગ ચારસે। સવાલે। પૂછી 
આ સવાલની એટલી બધી બારીકીથી ચર્ચા કરી હતી કે તેમાં ચાર ચાર 
વરસ પસાર થઈ ગયા હતા. સામાજક દષ્ટિએ આ તપાસ ધણી 
અગત્યની જણુાવાથી શ્રીમંત દાનવીરા।એ તે પ્રગટ કરવા માટે પૈસા 
આપ્યા હતા અને આ પુસ્તક ડૉ. જી. વી. હેમીલ્ટન અને 'કેનેથ મેકગોવને 
1777૭ 1770009 ?60/% 2/70 ને નામે પ્રગટ કર્યું છે. 


સંસારી જવનમાં ભૂલ શું છે ₹--ગલતી સું છે ? 


જતિય સાન ૩૧૧ 


ડૉ. હેમીલ્ટન કહે છે કે “ધણા ખરા દપતિએઓની તકરારતનું કારણુ 
જાતિય અસંતોષ ( ૩૦ઝપ&ા 208થવં]પ5૩0૦%6 ) નથી એમ કાઈ 
ઉદ્દત અને અવિચારી તખીબજ કહી શકશે. ન્ને જાતિય સંબંધ 
સંતોષકારક હોય તો ખીજ મુશ્કેલીઓને લીધે થતી તકરારોની ધણા કેસોમાં 
અવગણુના કરી શકાશે.” 


લોસ એ'જલ્સના ઈનસ્ટીટયુટ ઓકે ફેમીલી રીલેશન્સના વડા 
તરિકે ડૉ. પોલ પોપેનોએ હળ્નરે। દંપતિએના સંસારનો અભ્યાસ ક્યો 
છે અને લસ જીવન સંબંધી તે અમેરિકામાં અત્યંત સત્તા સમાન ગણાય છે. 
ડો. પોપેનોના મત પ્રમાણું સામાન્ય રીતે નીચેનાં ચાર કારણુ।!સર લમ 
જવન નિષ્ક્લ નીવડૅ.જે : 


૧ ન્નતિય અસંતોષ. 
ર નવરાશનેો વખત ગાળવાના રસ્તા બાખે મતભેદ. 
૩ નાણાં પ્રકરણી મુશ્કેલી. 


૪ માનસિક, શારિરિક અને આવેશમય ( ૨00૦૫014 ) 
અસામાન્યપણું. 


યાદ રાખન્ને કે આમાં ન્નતિય અસંતોષ પહેલે નોંધાયો છે અને 
નાણાંપ્રકરણી મુશ્કેલીનો ત્રીજ નેબર છે. 


છૂટાછેડા સંબંધી સત્તા સમાન ગણાતા બધા વિદ્દાનો ન્નતિય 
સંતોષની અનિવાર્ય જરૂર બાખે એકમત છે. થોડા વરસ પહેલાં ૪ીન- 
કીનાટીની ડુમેસ્ટીક ર્લિશન્સ કોર્ટના ન્યાયાધિશ જજ હોક્‌મેન કે જેણે 
હુ”્નરો નર્નારીએના કરૂણુ કીસ્સા સાંભળ્યા હતા તેણું એવો અભિપ્રાય 
જાહેર કર્યો હતો કે “ દશમાંથી નવ છૂટા છેડા માટે ન્નતિય મુશ્કેલી 
કારણુભૂત હોય છે.” 


પ્રખ્યાત માનસશારમી જેનેન ખી. વોટસન કહે છે કે ““ નનતિ જીવનને! 
અત્યંત અગત્યનો વિષય છે. સ્રી પુસ્ષાોના સુખના નાવને ખરાખે 
અથડાવનાર આજ વસ્તુ છે.”” 


૩૧૨ સ'સાર સુખી બનાવવાના સુગ્રે 


મારા વર્ગ સમક્ષ ભ્રાષણુ કરતાં અનેક ધ'ધાદારી તખીબાએ પણુ 
આવીજ વાત કહી છે. તો પછી આ વીસમી સદીમાં આટલી બધી 
વિજ્ઞાનીક શોધો અને આટલી ખધી કેળવણી હોવા છતાં જવનના આ 
સોથી અગત્યના સવાલ વિષેના અજ્ઞાનથી નરનારીઓના સંસારની ધુળધાણી 
થાય તે કરૂષાજનક નથી ? 


સેથાડીસ્ટ ચર્ચના ધમેગુરૂ તરિકે ૧૮ વર્ષ સુધી કામ કરી ન્યુયોર્કની 
ફેમીલી ગાઈડન્સ સવિંસની દોરવણી કરવા માટે ધર્મગુરૂની પદવી છોડી 
દનાર અને અસંખ્ય નરનારીઓના લસની ક્રિયા કરાવનાર રેવરંડ ઓલીવર 
એસ. ખબટરફીલ્ડ કહે છે : 


“ એક પાદરી તરિકેના મારા અનુભવથી મને શરૂઆતમાંજ માલુમ 
પડ્ચં હતું કે રોમાન્સ અને શુભ નિષ્ઠા હોવા ૭તાં પરણુવા આવનારા ધણુ! 
નરનારીઓ જાતિય જીવનથી અજસણુ હતા.'' 


જતિય જીવનની અભણુતા ! (17100011181 11116018103 !) 


તે વધુમાં જણુવે છેકે “ ન્નતિય સમાગમ જેવા અત્યંત મુશ્કેલ 
સવાલ બાખે આટલી બધી ખેદરકારી રાખવામાં આવે છે તે ખ્યાનમાં 
લઈએ તો છૂટા છેડાનું ફેક્ત ૧૬ ટકાનું પ્રમાણુ ચમત્કારિકજ ગણાશે. 
ધણીધણીઆણીઓની એક મોટી સંખ્યા ખરેખર્‌ પરણેલી નથી પણુ ક્ેક્ત 
ઘૂજૂટા છેડા વિનાની છે. તેએ એક ન્નતના દોજખમાં જીવે છે.” 


ડૉ. બટરષ્રીલ કહે છે: “ સંજનેગથી જવલ્લેજ “કોઈના લસ સુખી 
નીવડે છે. સુખી લગ્નો બુદ્ધિપૂર્વક અને સમજપૂર્વક એક શીલ્પશારત્રી 
ઈમારતના પ્લાન ધડૅ છે તેમ યોજવામાં આવે છે.” 


આ યોજનામાં મદદ કરવા માટે વરસો! થયા-એવો નિયમ રાખ્યો 
છે કે જે ન્નેડું પરણુવા માગતું હોય તેણે તેની સાથે ભવિષ્યની યોજના 
સંબંધી ખુલ્લા દીલથી ચર્ચો કરવી. અને આવી ચર્ચાને પરિણામે તે 
એવા નિણુય પર્‌ આવ્યા છે કે પરણુવા માગતા નરનારીઓનો મોટો ભાગ 
ન્નતિય જીવનથી અન્ઞાન હોય છે. 


જાતિય ત્તાન ૩૧૩ 


ડૉ. બટરદ્રીલ્ડ કહે છે કે ““ સંસારી જીવનના ધણા સંતોવોમાં ન્નતિય 
સુખ એક છે પણુ ન્યાં સુધી ન્નતિય સંબંધ સંતોષકારક નહિ હોય ત્યાંસુધી 
ખીન્ન કશાથી સંસાર સુખી થતો નથી.” 


પણુ આવે સુખી સંસાર શી રીતે બનાવવો ? 


“ જુડી શરમની ચુપજકીદીને બદલે પરણેલી જીંદગીના સવાલોની 
સમજપૂર્વક ચર્ચા કરવાની શક્તિ ખીલવવી જન્ેધઇએ. સંગીન ત્તાન 
આપનારા પુસ્તકના અભ્યાસથીજ આવી શક્તિ ખીલવી શકાશે. 
1007૧10૪02 ૮092 4૮%%& 7૦૮7720989 નામના પુસ્તક ઉપરાંત 
જાતિય જીવન વિષે હું ધણા પુસ્તકો મારી પાસે રાખુ” છું ” આટલું કહી 
ડૉ. બટરપ્રોલ્ડ ભલામણુ કરે છે ક “ નનતિય જવનના સધળા પુસ્તકોમાંથી 
નીચેના મને ધણા।જ અગત્યના માલુમ પડ્યા છે : 


772૮ ૮% 7૮૮772162૮6 €72 27477*€૪૦ 
0 1380વ ક». 4011૦011. 
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0 પ્તતાંલા ળા. 


સંસારી જવન સુખી બનાવવાનું છેલ્લું, સૂત્ર એ છે કે : 
જાતિય જીવન વિષે સારૂં પુસ્તક વાંચે. 


જાતિય ત્તાન પુસ્તકમાંથી મેળવવું ? શા માટે નહિ? થોડા વરસની 
વાત પર્‌ કેોલંબીઆ યુનીવરસીટીએ અમેરીકન સોશીઅલ હાધ્જન 
એસોસીએશનની સાથે મળીને કોલેજના વિધાર્થીઓના લમ અને 
જાતિય સવાલોની ચર્ચા કરવા માટે આગેવાન કેળવણીકારોાને આમંત્રણુ 
કયું હતું. એ કોન્ફ્ર્સમાં ડે. પોલ પોપેનોએ કહ્યું હતું: “ છૂટા છેડાની 
સંખ્યા ધટતી નય છે અને આ ધટાડાનું એક કારણુ એ છે કે લેકે 
લમ અને જતિ ( 8૦ઝ ) વિષેના મંજુર થયલા પુસ્તકો વધારે પ્રમાણુમાં 
વાંચતા થયા છે. આથી આ પ્રકરષણુ પુર કરવા પહેલાં ન્નતિય સવાલની 


૩૧૪ સ'સાર સુખી બનાવવાના સુત્રો 


વિજ્તાની ચર્ચા કરનારા પુસ્તકોની ટીપ અત્રે રજી કરવાની હું મારી પવિત્ર 
મેરજ સમજું છુ: 
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સ'સાર્‌ સુખી બનાવવાના સાત સુત્રો 


દરક સારે. 


સ'સાર સુખી બનાવવાના સાત સુત્રો. 


કંકાસ ના કરે. 

તમારા જીવનસાથીને ઉતારી પાડવાને! પ્રયાસ ના કરે. 
દાષ ના કાઢો. 

પ્રમાણિક પ્રશ'સા કરે. 

નજવી વાત પર્‌ પ્યાન આપો. 

વિનયી બને. 

જાતિય જીવન અને લગ્ન સંબંધી સાર્‌' પુસ્તક વાંચે।. 


ધ આ ઝા વ યું 


૧૯૩૩ ના જુનના અંકમાં “અમેરિકન મેગેઝીન” માં ઇમેટ 
ક્રોઝીઅરનો “લગ્ન શા માટે નિષ્ક્લ ન્નય છે ?' (“47137 118217715૦3 
00 17૦01૪) નામનો એક લેખ પ્રગટ થયો હતો- એ લેખમાંથી 
નીચેનું સવાલપત્રક ઉતારવામાં આવ્યું છે. આ સવાલોને હકારમાં 
જવાબ આપવાને તમે શક્તિવાન હો તો તેના દશ માર્ક લેન્ને. આ 
સવાલોના જ્વાખોથી તમે તમારા સંસારસુખનું પૃથક્કરણુ કરી શકશે।* 


પતિઓને પ્રશ્ને. 


૧ હજ પણુ તમે તમારી પત્તી સાથે; તેણીની સાલમ્રેહ યા લસતીથિ 
જેવા પ્રસંગોએ પુષ્પોની ભેટ આપીને અથવા તમારી પત્નીની 
સુન્દરતા પર અણધાર્યું ધ્યાન આપી સંવનન (૦૦૫7૩111) 
કરે છો ? 

ઢ૧૫ 


૩૧૬ 


ગ્રશ્નો 


ખઓન્નઓની હાજરીમાં તેણીના કદિપણુ દોષ નહિ કાઢવાની તમે 
કાળજ રાખો છો? 


ધરખરચ ઉપરાંત તેણીની મરજી પડૅ તે પ્રમાણુ વાપરવા માટે 
તમે તેણીને પૈસા આપે છે ? 


તમે નારીન્નતિના સ્વભાવને સમજને તમારી પત્નીના થાક, 
કંટાળા અને ક્રોધના સમયમાં તેણીને મદદ કરે છે! ? 


તમારી અરધી રમતગમતમાં પણુ તમારી પત્નીને ભાગ આપો છે ? 


તમારી માતા અથવા કોઈ ખીન્નની પત્નીની રાંધસુકલા અથવા 
ધરવહીવટ સાથે તમારી પત્નીની રાંધણુકલા અને ધરવહીવટની 
સરખામણી કરીને તેણીને ઉતારી નહિ પાડવાની તમે કાળજી 
રાખો છે ? 


તેણીના બોહ્દિક જીવન (116011૦0%૫&1 110), તેણીની કલમે, 
સાથીઓ, તેણીના પુસ્તકો અને શહેરી સવાલો વિષેના તેણીના 
વિચારોમાં તમે રસ લે! છો? 


અદેખાઈભરી ટીકા કર્યા વિના તમે તેણીને બીન્ન મર્દો સાથે 
નાચવા દઈ તેઓની પ્રશ'સા ખમી લે છે ? 


તમે તેણીની પ્રશ'સા કરવાની બધી તકે ઝડપી લેવાને આતુર 
રહો છે ? 


તમારા કોટનું બટન સીવવું, તમારા મોન્ન' સીવવા, તમારા 
કપડા ધોખીને આપવા વિ. તેણીના નજવા કામા માટે તમે 
તેણીનો આભાર માનો છો? 


પત્નીઓને પ્રશ્ને. 


તમારા પતિને તેના ધંધાદારી કામકાજમાં સંપૂર્ણું સ્વતંત્રતા આપી 
તમે તેના સાથીઓ, તેની સેક્રેટરી યા તેના આવવા જવાના વખત 
સંબંધી ટીકા કરવાથી દુર રહો છે ? 


૧૦ 


પ્રશ્નો ૩૧૭ 


તમારા ધરને રસિક અને આકર્ષક બનાવવા તમે તમારાથી બનતું 
કરવાની કોશેષ કરે છે! ? 


તમે રોજ નવી નવી વાની બનાવો છે કે જેથી તે જમવા ખેસે 
તારે આજે કઈ વાની હશે તેનો તેને ખ્યાલ પણુ ન આવે? 


તમારા ધણીના ધંધા વિષે તમે સહાયભૂત થઈ પડે તે માટે 
તમે તેના ધંધાની માહિતિ ધરાવો છો ? 


તમે હિમ્મતથી, આનંદી ચહેરે, તમારા ધણીની ભૂલ કાઢયા વિના 
યા ખીન્ન ફ્તેહમંદ મરદો સાથે તેની સરખામણી કર્યાં વિના 
નાણાંપ્રકરણી મુશ્કેલીને પુગી વળા છે? 


તેની મા તથા બીન્ન સગાએ સાથે તમે સારા બનાવ રાખો છો ? 


તમારા પતિને તમારા પોષાકનો રંગ અને છટા (8001૦) ગમશે 
% નહિ તેને! વિચાર કરીને તમે વસ્ત્રો પહેરે! છે। ? 


સુમધુર સંબંધ ન્નળવવા તમે નાની નાની બાબદ્રોમાં સમાધાન 
કરો છો? 


તમે તમારા પતિની નવરાશમાં ભાગ લઈ શકો તે માટે તેને 
ગમતી રમતો શીખવાની કોશેષ કરે છે! ? 


રજ બનતા બનાવે, નવા પુસ્તકો, ”નવા વિચારે વિગેરેથી 
માહિતગાર રહીને તમે તમારા પતિનો ખબોહ્દિક ઉત્સાહું (11661- 
1૦0608 11001"૦૩૪) નનળવી રાખો છે ? 





નાંધ પોથી 


(આ પુસ્તકમાંના સિદ્ધાંતાના અમલને મારો અનુભવ) 


નાંધ પોથી 


(આ પુસ્તકમાંના સિદ્ધાંતોના અમલને! મારે અનુભવ) 


નાંધ પોથી 


(આ પુસ્તકમાંતા સિદ્ધાંતાના અમલનો મારો અનુભવ) 


નાંધ પોથી 


(આ પુસ્તકમાંના સિદ્ધાંતોના અમલને! મારો અતુભવ) 


